UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO PONG NAI Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6:468  /QDP-UBND Pong Nai, ngdy 28 thing 5 nam 2026
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh Khung kién tric dir liéu, Khung quan tri, quan Iy dir li¢u,
Tir dién dir licu, Danh muc dir li€éu thanh pho Pong Nai

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO PONG NAI

Can cir Ludt Té chirc chinh quyén dia phwong ngay 16 thang 6 ndm 2025;
Can cir Ludt Cong nghé thong tin ngay 29 thang 6 nam 2006,

Can cir Ludt An toan thong tin mang ngay 19 thang 11 nam 2015;

Can cu Ludt An ninh mang ngay 12 thang 6 nam 2018;

Can cu Ludt Giao dich dién tw ngay 22 thang 6 nam 2023;

Can cir Ludt Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023,

Can cu Lugt Dir liéu ngay 30 thang 11 nam 2024,

Can cir Nghi quyet $6 57-NO/TW ngady 22 thang 12 nam 2024 cua Bo Chinh

tri ve dét pha phat trién khoa hoc, cong nghé, doi méi sang tao va chuyén doi sé
quoc gia;

Can cir Nghi dinh so } 42/2022/ND-CP ngay 24 thang 6 nam 2022 cua Chinh
phii cung cdp théng tin dich vy cong truec tuyén trén méi truong mang;

Can cu Nghi dinh ;0 165/2025/ND-CP ngay 30 thang 6 nam 2025 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét va bién phap thi hanh Ludt Dir liéu;,

Can cir Nghi dinh sd 194/2025/ND-CP ngay 03 thang 7 nam 2025 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mét s6 diéu cia Ludt Giao dich dién tir vé co s& dir
liéu quoc gia, két noi va chia sé dir liéu, dir liéu mo phuc vu giao dich dién tir ciia
co quan nha nuoc;

Can cir Nghi dinh ;5 278/2025/ND-CP ngay 22 thang 10 nam 2025 cua
Chinh phu quy dinh vé két noi, chia se dir liéu bat bugc giira cac co quan thugc
hé thong chinh tri;

Can cwr Nghi dinh gé 356/2025/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2025 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mot so diéu va bién phdp thi hanh Ludt Bao vé dir liéu
ca nhan;

. Can cir Nghi quyét s6 71/NO-CP ngay 01 thang 4 nam 2025 ciia Chinh phii
vé sua doi, bo sung cdp nhat Chuong trinh hanh dong cua Chinh phi thuc hién

Nghi quyet 6 57- NO/TW ngay 22 thang 12 nam 2024 cua Bo Chinh tri vé > dot pha
phat trién khoa hoc, céng nghé, déi méi sang tao va chuyén doi sé quoc gia;
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Can cir Nghi quyét s6 11/NO-CP ngay 14 thang 01 nam 2026 cua Chinh
phii vé sita doi, bé sung, cdp nhdt Nghi quyét s6 71/NO-CP ngay 01 thing 4 nam
2025 cua Chinh phu swa doz b6 sung cdp nhdt chwong trinh hanh déng ciia Chinh
phu thyc hién Nghi quyet 6 57-NOQ/TW ngay 22 thang 12 nam 2024 cua Bo Chinh
tri ve dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, doi méi sang tao va chuyén doi sé
quoc gia;

Can cit Quyét dinh s6 2439/0P-TTg ngay 04 thang 11 nam 2025 cua Thu
twong Chinh phu ban hanh Khung kién triic dir liéu quéc gia, Khung quadn tri,
qudn Iy dit liéu quéc gia, Tir dién dir liéu diing chung (Phién ban 1.0);

Can cu Quyé:t dinh s6 2629/0D-TTg ngay 01 thang 12 nam 2025 cua Thu
twong Chinh phu vé viéc phé duyét Chuwong trinh phat trién Chinh phu so;

Can cir Quyét dinh s6 3090/0P-BKHCN ngay 08 thang 10 nam 2025 cua
B6 Khoa hoc va Cong nghé ban hanh Khung kién tric tong thé quoc gia so;

Theo dé nghi ciia Cong an thanh phé tai To' trinh sé 90/TTr-CATP-PV01
ngay 27 thang 5 nam 2026.

QUYET PINH:

Diéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Khung kién triic dir liéu, Khung
quan tri, quan 1y dir liéu, Tt dién dit li€éu, Danh muc dir li¢u thanh ph6 Pong Nai.

Piéu 2. Quyét dinh nay co hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan thanh phé, Giam doc Cong an
thanh phd, Giam déc S¢ Khoa hoc va Coéng nghé; Thu trudng cac S&, ban, nganh
thudc thanh phé, Chu tich Uy ban nhan dan cac xa, phuong va cac co quan, don
vi, t6 chirc, ca nhan ¢6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhgn: KT. CHU TICH
- Nhu biéu 3; A ’

- B6 Cong an (dé bao céo); ' PHO CHU TICH
- B6 KHCN (dé béo c4o);

- Thuong truc Thanh uy (dé bao cio);

- Thuong truc HDND thanh phd;

- Thuong tryc Pang uy UBND thanh phd;
- Chu tich, cac PCT UBND thanh phd;

- Uy ban MTTQVN thanh phd;

- Van phong Thanh ty;

- Chanh, cac PCVP UBND thanh phd;

- Luu: VT, KGVX, NC._¢

Lé Truong Son



UY BANNHANDAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO PONG NAI Poc 1ap - Ty do - Hanh phic

KHUNG KIEN TRUC DU’ LIEU, KHUNG QUAN TRI, QUAN LY
DU LIEU, TU BIEN DU’ LIEU, DANH MUC DU LIEU
THANH PHO PONG NAI

(Kém theo Quyét dinh §5 468 /OD-UBND ngay 2,8 thang 5 nam 2026 cua
Chu tich Uy ban nhdn dan thanh pho Pong Nai)

I. MUC TIEU VA PHAM VI
1. Muc tiéu

Khung kién trac dit liéu, Khung quan tri, quan 1y dir liéu, Tu dién dit liéu,
Danh muc dit li¢u thanh ph6 Pong Nai dugc xay dung nham hinh thanh nén tang
dir liéu thong nhat, lién thong va an toan trén pham vi toan thanh phd, khac phuc
tinh trang di li¢u phén tan, cat ctr theo tirng co quan, dong thoi bado dam su két noi
dén v&i cac he thong dir ligu quoc gia. Qua do, hinh thanh nén tang dit li¢u dung
chung phuc vu cong tac chi dao, di€éu hanh cua lanh dao thanh phd, thuc day kinh
te s0, xa hoi so, chinh quyén so.

2. Pham vi ap dung

Khung kién tric dit liéu, Khung quan tri, quan 1y dit liéu, Tir dién dir liéu,
Danh muc dit li¢u thanh pho 4p dung:

a) Cac co quan nha nudc trén dia ban thanh phé (goi tit 1a co quan, don vi),
bao gom:

- Van phong Uy ban nhan dan thanh phd va cac don vi truc thudc;

- Céac S0, ban, nganh va cac don vi tryc thudc;

- Cac don v1 truc thuoc Uy ban nhan dan thanh phé;

- Uy ban nhén dan cip x3 va cac don vi truc thudc;

- Céc co quan, don vi c¢6 lién quan tham gia vao Khung kién trac dir liéu,
Khung quan tri, quan 1y dir li¢u, Tur dién dir li¢u thanh pho.

b) Cac co quan Dang, Mt tran T quéc Viét Nam thanh phé, cac td chirc
chinh tri - xa hoi thanh pho khi tham gia vao Khung kién trac dir liéu, Khung quan
tri, quan ly dir liéu, Tu dién dir litu, Danh muyc dir liéu thanh pho
Pong Nai.

II. KHUNG KIEN TRUC DU LIEU

1. Nguyén tic kién tric



1.1. Nguyén tic tuan thi

- Khung kién trtc dit liéu the‘mh phd Pong Nai dugc xay dung trén co s()’
tuan thu Khung kién trac dit liéu qubc gia, Khung quan tr1 va quan ly dir lleu quéc
gia, Tir dién dit liéu dung chung, bao dam théng nhit vé nguyén tic, cu tric va
phuong phép tiép can.

- Khung kién trac dir liéu thanh phd Pong Nai 1a mot hop phr?m cua Khung
kién trac s6 thanh pho Pong Nal duogc xay dung phu hop va thong nhat véi Khung
kién trac tong thé quéc gia sd.

- Cac thanh phan Khung kién trac dir liéu thanh phé Pong Nai phai bao
dam kha nang két ndi, lién thong va tich hop véi cac hé thong dir lidu qubc gia, cac
Bo, nganh va dia phuong khéc, tranh trung 1ap, chong chéo trong dau tu va xay
dung dir ligu.

- Viéc thiét ké Khung kién trac dit liéu thanh phd phai bao dam ddng bo giita
cac lop kién trtc (nghiép vu, dir li€u, tng dung, ha tﬁng), hd tro hiéu qua cho hoat
dong chuyén d6i sb, quan 1y, diéu hanh va cung cép dich vu s6 cta thanh phé.

1.2. Nguyén tic thong nhét va ding chung

- Khung Kién trac dit liéu thanh phd dugc xdy dung trén nguyén tic thong
nhit va dung chung, bao dam dir liéu duoc to chirc, quan tri va khai thac theo mot
ciu triic chung trén pham vi toan thanh phd. Cac co quan, don vi khong xay dung
mo hinh dit li€u riéng biét, tdch o1, gay phan tan va cat ctr dir liu, ma tuan thu cac
mo hinh, chuén dir liéu va danh muc dung chung do thanh phd ban hanh.

- Dit li¢u phat sinh tai cac S, ban, nganh la nguén dir liéu géc, dugc quan
1y theo chirc ning, nhiém vu chuyén nganh, dong thoi duogce tich hop vao Kho dir
liéu dung chung cta thanh phd theo kién trac théng nhat dé phuc vu khai thac lién
thong va phan tich tong hop.

1.3. Nguyén tic mot dir liéu, mdt ngudn chuin

MJi loai dit liéu trong pham vi quan 1y ctia thanh phd dugc xac dinh mot
nguén chuin duy nhat chiu trach nhiém tao 1ap, cap nhat va bao dam chét lugng
dir li€u. Viéc khai thac, st dung dir liéu tai cac co quan, don vi khac phai dua trén
ngudn chuan nay, han ché tdi da viéc sao chép, trung lip va duy tri nhiéu phién
ban dit liéu khong nhat quén Nguyén tic nay duoc ap dung xuyén sudt trong viéc
tich hop dir li€u tir cac h¢ thong thong tin chuyén nganh, Kho dwr liéu dung chung
ctia thanh phd va qué trinh két ndi v6i cac co so dir liéu qubc gia.

1.4. Nguyén tic tach bach dir liéu nghiép vu va dir liéu phén tich

Kién tric dir liéu bao dam tach bach rd rang gifta dit li¢u phuc vu nghiép
vu tac nghi€p hang ngay va dir liéu phuc vu téng hop, phan tich, diéu hanh. Cac
hé théng thong tin chuyén nganh tiép tuc dam nhiém chirc ning xt Iy nghiép vu,
trong khi Kho dit liéu dung chung ctia thanh phé dong vai tro tap hop, chuan hoa
va to chire dit liéu phuc vu bao cdo, gidm sat va ra quyét dinh. Viéc tach bach nay
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nhim bao dam an toan, 6n dinh cho cic hé thong nghiép vu, dong thoi nang cao
hiéu qua khai thac dir liéu & cap thanh pho.
1.5. Nguyén tic lién thong, tich hop nhuwng khong sao chép tran lan

Dir liéu duoc tich hop va chia sé theo nguyén tic lién thong, c¢6 chon loc,
phtt hop v6i muc dich quan 1y nha nudc va diéu hanh phat trién kinh té - xa hoi cua
thanh phé. Kién trac dit liéu khong thuc hién sao chép toan bo dit lidu gdc tir cac
hé théng chuyén ngémh hodc co s& dir liéu qudc gia, ma vu tién hinh thirc tham
chiéu, dong bd mot phan hoic tong hop dir li¢u theo quy dmh cua phép luat.
Nguyén tic nay gitp giam thiéu ru1 ro vé& an toan thong tin, tiét kiém tai nguyén
va bao dam tuan thu cac quy dinh vé bao mat dit liéu.

1.6. Nguyén tic chuan hoéa dir li¢u va mé hinh dir liéu

Viéc thiét ké va trién khai kién trtc dit liéu phai tudn thu cac chuan dit liéu,
danh muyc, tir dién dir liéu va m6 hinh dir liéu dung chung cta thanh pho. Cac hé
thong thong tin khi xay dung maé1 hodc nang cap phai thuc hién chuan hoéa dix li¢u
ngay tur khau thiét ké, bao ddm kha nang tich hop, chia sé¢ va khai thac lau dai.
Chuan hoa dir li¢u 1a y€u cau bat budc nhdam nang cao chat lugng dir li¢u, tang
kha nang lién thong lién nganh va lam nén tdng cho phan tich, du bao va iing dung
cong nghé mai.

1.7. Nguyén tic bio dam an toan, an ninh dit liéu va tudn thi phap luat

Kién trac dit liéu dugc xay dung theo nguyén tc an toan theo thiét ké, trong
do dir li¢u duogc phan loai, bao v¢ va khai thac phu hop vé1 mic d§ nhay cam,
tham quyén va muyc dich str dung. Viéc tich hop, chia sé va khai thac di liéu phai
tuan thi ddy du cac quy dinh cua phap luat vé bao vé dir liéu, an toan thong tin, an
ninh mang va cac quy dinh c6 lién quan. Moi hoat dong truy cap, khai thac dir li¢u
phai duoc giam sat, ghi nhan va kiém soét theo quy dinh.

1.8. Nguyén tic mé, linh hoat va phat trién theo 19 trinh

Kién trac dir liéu thanh phd Pong Nai dugc thiét ké theo huéng md, linh
hoat va c6 kha nang mé rong, cho phép thich ing vo1 su thay doi vé yéu cau quan
1y, cong nghé va quy dinh phép luat trong tirng giai doan phat trién.

Viéc trién khai kién trac dit liéu duoc thuc hién theo 16 trinh phu hop voi
diéu kién thuc t€ cua thanh phd, bdo dam tinh ké thira, khong gay gian doan hoat
dong cua cac hé thong hién c6 va tao nén tang cho viéc ing dung cac cong nghé
phan tich nang cao, tri tu¢ nhan tao trong tuong lai.

2. Khung kién tric dir liéu

2.1. So d6 tong quat khung kién tric dir liéu



KHUNG KIEN TRUC DU LIEU THANH PHO PONG NAI

Tuén tha phap Iy Bao vé dir liéu Kiém soat truy cap Giam sat an ninh

AN TOAN, BAO MAT, TUAN THU

Chinh séch Danh muc dif liéu Tir dién diF lidu Chét Irgng diF lidu Van hanh, gidm sat

QUAN TRI, QUAN LY DIF LIEU

Trung tam gidm sat didu

hanh théng minh (10C) Tong hop, phén tich di liéu LFng dung iGiaLai DiF lidu mé

KHAI THAC DL LIEU

Dif liéu dac DiF liéu ding Di¥ liéu tdng DiF liéu phan DiF ligu giao

DiF liéu Ion G chung hop fich dich DiF liéu m&
LUU TR DIF LIEU
© N TRUNG TAM DU LIEU
e Agent Node Quéc GIA
Nén tang chia s&, digu phdi dif liéu (LDOP) <«—> (Ket noi TTDL -
Qubc gia)

Né&n tang chia sé&, digu

phdi diF liéu quéc gia
Thu thap, =0 Ij Chia s&. két ndi Gidm sét, bao vé (NDOP)

5 = - - 7Y
TiCH HOP, CHIA SE VA DIEU PHOI DIF LIEU

h 4

Di¥ liéu chuyén nganh D liéu khdc LGSP/ LDOP
L P loT, C&m bién dé thi "
HTTT Giai quyet TTHC Bat dai, Tai nguyen théng minh Doanh nghiép HTTT
X&y dung, Quy hoach An sinh, gido duc... Dir liéu khac Mang 3 héi, cong déng CSDL
NGUON D(F LIEU BO NGANH, DON V|
Ha tdng may chi Hé quan tri CSDL Sao lvu, phuc hoi Mang, két ndi

HA TANG CONG NGHE

Hinh 1: M6 hinh tong thé Khung kién triic dit liéu thanh pho Pong Nai

Khung kién trac dit liéu thanh phd Pong Nai bao gdm 07 16p: (1) Ha tang
cong nghé, (2) Ngudn dit liéu, (3) Tich hop, chia sé va diéu phéi dit liéu, (4) Luu
trir dit liéu, (5) Khai thac va tng dung dit liéu, (6) Quan tri va quan ly dit liéu, (7)
An toan, bao mat, tuan thu.

2.1.1.Ha ting cong nghé
Cung cip ning lyc tinh toan va luu trit cho toan b hé thong.
a) Ha tﬁng dién toan

Pinh hudéng uu tién ha tﬁng dién toan cua thanh phé s€¢ dugc su dung tai
Trung tam dir li¢u quoc gia. Trong qua trinh dich chuyén toan bd dir liéu 1én Trung



tam dir liu qudc gia sé sir dung két hop giita Trung tdm tich hop dit liéu thanh
pho Bong Nai (On-premise) cho cac HTTT/CSDL hién hitu va Dién toan dam may
(Cloud) cho cac HTTT/CSDL phat sinh trong giai doan chuyén doi ha tang Ién
Trung tam dir li€u quoc gia;

b) Ha ting mang

~Sudung Mang truyén sd liéu chuyén ding (TSLCD) cta thanh phé cho céc

két nd1 nd1 bd co quan nha nudc, dam bao tach biét voi Internet cong cong;

c¢) Hé quan tri co s& dir licu (DBMS)

- RDBMS (SQL): cho dit li¢u giao dich, dir liéu chu (Oracle,
PostgreSQL, MSSQL,...).

- NoSQL/Big Data: cho dit liéu IoT, logs, dit liéu phi cu trac (MongoDB,
Hadoop/Spark,...).

d) Sao luu va phuc hoi

- Thyc hién sao Iuu dir liéu dinh ky cho cac hé théng va CSDL.

- Phéi hop cung voi Trung tAm dir licu quéc gia xdy dung phuong an phuc
hoi hé théng va dir liéu khi xay ra su co, trong d6 xac dinh rd murc do khoi phuc

dir liéu (RPO) va thoi gian khoi phuc h¢ thong (RTO) phu hop véi ting hé thong.
T6 chire dién tap dinh ky va danh gia, diéu chinh phuong an.

2.1.2.Ngudn dir li¢u

bay 1a 16p khot tao dir liéu, noi dﬁ’ liéu dugc sinh ra hodc thu thap. Pugc
chia thanh 03 nhom nguon chinh bao gom:

a) Hé thong nghiép vu ctia cac S&, ban, nganh

Bao gébm HTTT giai quyét tha tuc hanh chinh (di liéu thu tyc hanh chinh),
cac hé thong quan 1y chuyén nganh (Pat dai, X@y dung, HJ tich, Y té, Giao duc,
Tai chinh...), cac van ban, tai liéu luu trir dugc s6 hoa tir tai li¢u gidy...;

b) Nguon dit ligu khéc

~ Bao gom dir liéu tir thiét bj IoT (Camera giao thong, cam bién moi truong,

thiét bi bay khong nguoi lai UAV...); dir licu tir doanh nghiép (Dién lyc, Cap
thoat nudce, Vien thong, cac doanh nghi¢p khac san sang chia s¢ dir liéu....), mang
xa hoi (phuc vu lang nghe y kién, ddm bdo an ninh trat ty xa hoi).

¢) CSDL Qudc gia va Bo, nganh

Bao gém dir liéu duoc déng bo, chi,a sé tir cac co s& dir liéu quéc gia, co s¢
du liéq cua cac B9, nganh nhu: Dan cu, Dé‘g dai, Doanh nghiép, Bao hiém,... thér}g
qua Nén tang tich hop, chia s¢ dir liéu quoc gia (NDXP), Nén tang chia s¢, diéu
phoi dir liéu quoc gia (NDOP).

2.1.3. Tich hop, chia sé va diéu phdi dix liéu

a) Nén tang chia sé, diéu phdi dir liéu thanh phd Pong Nai (LGSP/LDOP)

Thuc hién chic ndng chia sé, diéu phoi dir li€u gitra cadc co quan, don vi



trong thanh pl}é va phan phéi, trao déi, két ndi dir liéu V(:)’i Nén, tang tich hqp, chia
s¢ dir liéu quoc gia (NDXP), voi Nén tang chia s¢, diéu phoi dir liéu quoc gia
(NDOP) thong qua thanh phan bado mat di€ém két ndi (Agent Node).

b) Thanh phan Agent Node (Piém két nbi bao mat)

La thanh phan ctia Nén tang chia sé, diéu phéi dir liéu qudc gia (NDOP) duoc
trién khai tai cac co quan, t6 chirc, B9, nganh, dia phuong bao dam an toan bao mat
diém két ndi va trao doi dir liéu giita Nén tang LGSP/LDOP véi Nén tang chia s,
didu phéi dir liéu qudc gia (NDOP) tai Trung tAm dit liéu quéc gia dé thyuc hién diéu
phdi dit licu.

c¢) Thu thap, xu ly

Céc cong nghé gitp thu thap dir liéu tir nhidu ngudn (C6 céu trac, phi cau
trac, dinh ky, theo thoi gian thue...), cung cap kha nang xur 1y dir liéu (Vi du: tong
hop dir liéu, ghép nhiéu nguon dir li¢u thanh bang...), theo doi va cap nhat thay
d6i cua dit lidu so voi ngudn.

d) Chia sé, két ndi

Cac cong cu chia sé két ndi dir liéu trong thanh phd nhu: quan Iy API tap
trung, Quan 1y Agent node tap trung...

d) Giam sat, bao vé
Thuc hién kiém soat truy cap dir liéu, luu vét (Log Audit) va cac ky thuat
ma hoa dir liéu (Encryption).

2.1.4.Luu trir dir liéu

- Dt liu 1on (Big data) 1a tap hop cac dir liGu co dung lugng lon, da dang
va duogc tao ra voi toc d6 cao tir nhiéu ngudn khac nhau, bén canh cac dir liéu ndi
b, dir liéu 16n bao gom dir li¢u thu thap tir cac nguon dir liéu bén ngoai mdi co
quan, t6 chirc nhu mang xa hoi, thiét bi Internet van vat (Internet of Things - IoT),
mang Internet.

- Dit liéu dic ta (Metadata/ Siéu dit liéu) dir liéu dong vai tro ¢t 151 vi duoc
st dung dé€ dinh nghia cac dir liéu khéc. Si€u dir liéu co6 cac thong tin mo ta vé dir
liéu (ai tao, tao khi nao, cau truc ra sao).

- Dit liéu dung chung 1a dir liéu vé cac nghiép vu chuyén nganh do co quan
nha nudc c6 tham quyén ban hanh, duge sir dung chung trong cac hé théng théng
tin, co so dit liéu bao dam viéc tich hop, trao doi, chia sé dit liéu ddng bo, théng nhat.
Dit liéu dung chung duoc st dung bao dam su thong nhit, ddng bd va twong thich
giita cac hé thong thong tin clia co quan tir trung wong dén dia phuong.

- Dit liéu chtl (master data) 13 dit liéu chira théng tin co ban nhat dé mo ta
mot dbi tuong cu thé, lam co s¢ dé tham chiéu, ddng bd gitta cac co so dir liéu
hodc cac tap dir liéu khac nhau. Day la tap hop cac thong tin cot 161, 6n dinh va c6
tinh tham chiéu cao nhur dit liéu vé con ngudi, to chirc, dia diém, ... dugc st dung
xuyén subt trong cac hé théng thong tin va co sé dit liéu chuyén nganh. Viéc quan
1y va duy tri dit liéu chit mot cach tap trung, thong nhét giup bao dam tinh chinh



xéc, dong bo va kha nang tich hop giita cac hé théng, dong thoi giam thiéu tring
1ap, sai I¢ch thong tin.

- Dt li€u giao dich (transaction data) 1a loai dir li€u phat sinh trong qua
trinh thuc hién cac nghiép vu, giao dich hanh chinh hodc cung cép dich vu cong
ctia chii thé dir liéu (duoc biéu dién bai dir liéu chu). Dit liéu nay phan anh hoat
dong cua chi thé dir liéu, vi du nhu thong tin cy thé vé thoi gian, dia diém, doi
tuong, ndi dung va két qua cia timg giao dich, dong vai trd quan trong trong viéc
theo ddi, kiém tra, danh gia hiéu qua hoat dong va hd tro ra quyét dinh.

- Dit liéu tong hop (aggregate data) la két qua ctia qud trinh xtr 1y, tap hop va
thong ké tir cac dir liéu chi tiét tao ra thong tin c6 tinh khai quat cao, phuc vu phan
tich va ra quyét dinh.

- Dit liéu phan tich (inferred data) 1 két qua ap dung cac mé hinh hoc may
(ML- machine learning), tri tu¢ nhan tao (Al - artificial intelligence) dé phan tich
nang cao cac 16p dit lidu tong hop, dit liéu 16n va cac 16p dir liéu gdc.

- Dit liéu mé (open da:ca) la cac dir li€u dugc stir dung, chia sé cong khai theo
ding cac quy dinh, ti€u chuan.

2.1.5.Khai thac dir liéu

’ - Trung tam giam sat diéy hanh thong minh (IOC): Truc quan hoa cac chi

sO kinh té - xa hoi the‘}nh cac biéu do, bao cdo, thong ke theg thot gian thl_rg. Xay
dung cac kich ban diéu hanh theo timg linh vyc, timg chi so, tir d6 cung cép cac
thong tin, cong cu ho trg qua trinh ra quyét dinh, di€u hanh dya theo dit ligu;

- Tong hop, phan tich dir liéu: sir dung cac cong cu tong hop, phan tich dir
liéu, ap dung cac cong nghé moi nhu AL, md phong du bao nham dua ra cac dir
liéu can thiét cho qua trinh diéu hanh, ra quyét dinh;

- Tong dai 1022: dau méi trao doi, tuong tac voi nguoi dan, doanh nghiép thong
qua viéc cung cap cac dich vu thong minh, tiép nhan va xir Iy phan anh kién nghi;

- Dit liéu md: cung cip dit liéu liéu mé cho ngudi dan, doanh nghiép, cac
don vi nghién ctru...dong thoi tiép nhan, xi 1y cac dir li€u ma nguoi dan, doanh
nghiép chia sé, phat huy gia tri st dung dir li€u, tao nén vong tuan hoan dir licu
lién tuc.

2.1.6.Quan tri va quan ly dir li€u

- Chinh sach: xay dung va t6 chure trién khai cac chu truong, chién luge, co
ché chinh sach, cac giai phap vé phat trién dit li¢u so trén dia ban thanh pho;

- Danh muc dit liéu: Cong cu gitip tra ctru dit liéu va truy vét ngudn gde dit liu;

- Tir dién dit liéu dung chung: Xay dung va duy tri bo tir dién dit liéu dé
thong nhat cac khai niém;

- Quanly chat luong dir ligu: Thiét 1ap cac luat kiém tra; thuc hién lam sach
dir liéu ty dong; do luong chi s chat lugng dir liéu dinh ky;

- Van hanh va giam sat vong doi cia dir li€u tir khi dir li€u dugc hinh thanh,



dén khi x6a, hity theo quy trinh va quy dinh.

2.1.7. An toan, biao mat, tuan tha

Pam bao an toan dir liéu trong sudt qua trinh str dung, bao gdm:

- Tuén thu phap 1y: Phai dap img cac yéu cau ctia Luat Dit liéu, Luat An ninh
mang va cac can ctr phap 1y khac lién quan dén di liéu;

- Bao vé dit liéu: Tu dong gan nhan dir liéu dé ap dung chinh sach bao vé tuong
ung. Thyc hién ma hoa duong truyén va ma hoa dit liéu nhay cdm trong CSDL;

- Kiém soat truy cap: Quan 1y dinh danh tap trung, xac thuc da yéu t;

- Giam sat an ninh mang (SOC): Tich hop theo doi nhat ky (logs) ctuia hé
thong dir 1iéu vao Trung tdm gidm sat an toan thong tin ctia thanh pho (SOC) dé
phat hién hanh vi truy cap bat thuong.

2.2. M6 hinh dir li¢u khai niém

Mo hinh dit liéu mic khai niém cta thanh ph6 Pong Nai dugc xdy dung
nham xac dinh cac doi tuong dir liéu cot 161 cﬁzg thanh phd, lam r6 moi quan hé
gitta cac nhom dir liéu, Iam co sé cho Viég chuan hoa, tich hop va khai thac dit
li¢u li€n nganh trén pham vi toan thanh pho.

M6 hinh nay mang tinh dgc 1ap cong ngh¢, khong gan voi hé quan tri co s&
dir liéu cu thé, va la nén tang dé phat trién cac mé hinh dit liéu murc logic va mirc
vat 1y trong giai doan trién khai.

Viéc xdy dyng m6 hinh dif li¢u khi niém cuia thanh ph6 Dong Nai bao dam
tuan thu cac chu truong, dinh hudng cua Trung wong Ve chuyen d01 s0; phu hop
v6i Khung kién trac dir liéu quoc gia, Khung klen trac tong thé qudc gia s0; dong
thoi dap tng yéu cau giam sat, diéu hanh kinh té - xa hoi cua thanh phd Dong Nai
theo dinh hudng giai doan 2025-2030. M6 hinh dit liéu khai niém dugc xay dung
theo cac dinh hudng sau:

- LAy ngudi dan, doanh nghiép lam trung tim trong tao 1ap, chia sé va khai
thac dir liéu.

- Bao dam nguyén tic mot 1an thu thap, nhiéu lan st dung, han ché tring
1ap dir ligu.

- Tang cudng lién thong, két ndi va chia sé dit liu giita cac hé thong thong tin.

- Bao dam kha nang m& rong, tich hop va phan tich dir li¢u phuc vu chi dao,
diéu hanh va ra quyét dinh.

Theo d6, mo hinh dir liu khai niém cta thanh phd dugc phan tach
thanh cac nhom dir liéu chinh nhu sau:

1. Nhém dit liéu vé Con nguoi;
2. Nhom dit liéu vé T chire;

3. Nhém dir liéu vé Tai san;

4. Nhém dit liéu vé Dia chinh;



5. Nhom dir liéu vé Dia chi;
6. Nhom dir liéu Nén dia 1y.
2.2.1.Nhém dix liéu vé Con nguoi

DL LIEW NANG LU'C

VA TRINH DO
DO LIEU LIEN QUAN g Dl LIEU Y TE
PEN PHAP LUAT ; WA SUFC KHOE
DU LIEUTAISAN | o DU LIEU CO BAN P DU LIEU GIAO DUC,
VA MHA O {CON NGUO) BAD TAD, NGHIEN CLU
.. )
i + y
DO LIEU AN SIMNH bu L'EETT:EENH*P
¥E HOIL LAD DONG

DF LIEU THDNG_TIN KHAC
(Di trd, nhén khau hoe...)

Hinh 2. M6 hinh dit liéu vé Con nguoi
Thanh phan mé hinh dit liéu vé con nguoi:

- Dit liéu co ban: cac thong tin dinh danh co ban ctia ca nhan, bao gém cic
thong tin dang ky co ban nhu: ho tén, ngay thang nam sinh, noi sinh, qué quan, ton
gido, quéc tich; cac loai giéy to dinh danh; thong tin nhan dang, thong tin vé ho
gia dinh, cac thanh vién trong gia dinh/ngudi giam hg, tinh trang hon nhan, thong
tin lién lac va cac théng tin. Nhom dit liéu nay dong vai trd 1a ngudn dit lidu gbc,
1am co s lién két, tham chiéu va tich hop véi toan bo cac nhom dit liéu thanh phan
con lai trong mo hinh.

- Dt li€u nang lyc va trinh dg: thong tin vé trinh d6 hoc van, k¥ nang, nang
luc chuyén mon nghé nghiép, qué trinh dao tao, phat trién nang lyc ¢4 nhan.

- Dir liéu y té€ va strc khde: bao gdbm cac thong tin lién quan dén tinh trang
stc khoe ca nhan, kham chira bénh, bao hiém y t€, cham soc stic khde ban dau va
cac dich vu y t€ theo quy dinh.

- Dr liu gido duc, dao tao va nghién ciru: thong tin vé qué trinh va két qua
hoc tap ctia ¢4 nhan tir mam non, dén trung hoc phd thong va khi 1a sinh vién, hoc
vién céc trudong cao dang, dai hoc, co s& gido duc nghe nghi¢p, thong tin vé hoat
dong khoa hoc cong nghé va cac nhiém vu khoa hoc cong ngh¢ da tham gia, cac
cong bd khoa hoc cong nghé va cac sang ché, giai phap hiru ich cta ca nhan.

- Dit liéu thu nhap va thué: thong tin lién quan dén thu nhap ca nhan, nghia
vu thué, ma so thué c4 nhan va cac khoan déng gop tai chinh khac theo quy dinh.

- Dit liéu cac van dé lién quan dén phap luat: thong tin vé cac ban an/quyét
dinh cua toa an; quyét dinh xur phat vi pham hanh chinh, thong tin vé cac vu khiéu
kién va cac thong tin tu phéap khac.
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- Dit liéu tai san va nha o: cac thong tin vé tinh hinh sé hitu cac loai tai san
clia cong dan, tir tai san tai chinh nhu: von gop, co phan, cac khoan tién guri ngan
hang; bat dong san; dong san; tai san vo hinh va cac bién dong tai san.

- Dir li€u an sinh xa hdi, lao dong: bao gém dit liéu vé lao dong, viéc lam,
bao hiém xa hoi, bao hiém that nghiép, tro gitip xa hoi, chinh sach wu dai ngudi
cO cong va cac chuong trinh an sinh xa hoi khac.

2.2.2.Nhém dix liéu vé T6 chirc

DF LIEU THONG TIN
KINH DOANH

DI LIEU HOATBONG
NGHIEN CLrU KHOA HOC VA
PHAT TRIEN CONG NGHE

D LIEU THONG TIN
AN SINH XA HOI

DCF LIEU TiNH HINH BAU TP | DiF LIEU CO' BAN " D LIEU THONG TIN
VA THU HUT vON BAU TUF g (TO CHIFC) D THUE
> Y <
DU LIEU LIEN QUAN BEN - . . ,
PHAP LUAT DF LIEU TAI CHINH
D LIEU KHAC

Hinh 3. M6 hinh di liéu vé Té chirc
Thanh phan mé hinh dit liéu vé t6 chiec:

- Thong tin co ban: cac thong tin co ban gin véi mot to chire, 14 cic thong
tin dang ky co ban nhu: tén t6 chire, loai hinh, linh vuc kinh doanh, tinh trang thanh
1ap, dinh danh dién tir, ma s6 thué; cac loai gidy to dinh danh nhu: Gidy ching nhén
dang ky kinh doanbh, Gidy ching nhén dang ky thué, Gidy chtrng nhan dang ky mau
con dau, Gidy chtng nhan dau tu, Quyét dinh thanh 1ap; cac ca nhan, t6 churc co
lién quan, cac thong tin dang ky kinh doanh, von diéu 1 va vén gop cia to chic.

- Dit liéu cac van dé lién quan dén phép luat: thong tin vé tinh hinh vi pham
hanh chinh, cac ban an, quyét dinh cua toa an trén cac linh vyc hinh sy, dan su,
hanh chinh, kinh doanh thuong mai, lao dong.

- Dit liéu tinh hinh dau tu va thu hat von dau tu: thong tin vé cac nha dau
tu nude ngodi, trong nudce va cac du an dau tu, thong tin vé tinh hinh dau tu ra
nudc ngoai.

- Dit liéu vé hoat dong nghién ctru khoa hoc va phat trién cong ngh¢: thong
tin vé viéc tham gia hoat dong nghién ctru khoa hoc va phat trién cong nghg, cac
két qua c6 dugc va tinh hinh tham gia t6 chic qubc té, 1a doi tac qudc té trong
hoat dong khoa hoc cong nghé.

- Dit liéu, thong tin kinh doanh: cac thong tin trén bao céo tai chinh cua to
churc nhu: Ngu@)n von chu s& hitu, Chi phi, Hang tdn kho, Nog phai tra, Tai san cd
dinh va dau tu dai han; thong tin vé cac gidy phép hoat dong san xuat, kinh doanh
ma t6 chic duoc cap.
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- Dt li¢u, thong tin v€ an sinh xa hdi: thong tin vé s6 lugng nguoi lao dong
tai t0 chuc, vé tinh hinh dong va cham déng bao hiém xa hoi.

- Dit liéu thong tin vé thué: cac thong tin vé ding ky thué, tinh hinh thu ndp
thué nhu: thué noi dia, thué xuat nhap khau; tinh hinh no, cudng ché ng thué.

- Dit liéu tai chinh: cac thong tin vé tinh hinh s& hitu cac loai tai san cta
mot tO chirc, tir tai san tai chinh, bat dong san nhu: dat dai, tai san gan lién véi
dat; dong san nhu: phuong tién giao thong duong by, duong thuy, duong sat; tai
san vO hinh nhu: cac quyén so httu cong nghiép, quyén véi giéng cy trong, quyén
tac gia; thong tin vé tinh hinh cép tin dung.

- Dtr liéu khac: bao gom cac dit lidu bd tro, dit liéu dic thu theo linh vuc, dit
li€u phat sinh trong qua trinh hoat dong cua té chirc khong thudc cac nhém trén.

2.2.3.Nhom dir liéu vé Tai san

BONG SAN

h 4

TAI SAN VO HINH » DUF LIEU TAI SAN o BAT DONG SAN

~

TAI SAN KHAC

Hinh 4. M6 hinh dir liéu vé tdi san
Thanh phan mé hinh dit liéu vé tai san:
- Bét dong san: thong tin vé nha, cong trinh xay dung gan lién véi dat dai
va cac tai san khac gan lién véi dat dai, nha, cong trinh xay dyng, cong trinh ngam
thong tin vé quyen va han ché quyén sur dung dat, quyén quan ly dat, quyén s

hiru tai san gan lién véi dat; cac thong tin vé nghia vu tai chinh nhu ng, mién giam
nghia vu tai chinh.

- BOng san: thong tin vé cac tai san 1a dong san nhu xe mo to, xe gan may,
xe 0 t0, ro mooc, so mi ro modc va xe chd ngudi bon banh c6 gan dong co, phuong
tién duong sat, phuong tién duong thuy.

- Tai san vo hinh: thong tin vé cac tai san la quyén ddi véi gidng cay trong;
quyén sé hitu cong nghiép (nhu Bang doc quyén sang ché, Bang doc quyén giai
phap hitu ich, Bang doc quyén kiéu dang cong nghiép, Gidy chung nhan dang ky
thiét ké b tri mach tich hop ban dan, Glay chung nhén dang ky nhéan hiéu va Gidy
chimg nhan ding ky chi dan dia 1y); quyén tic gia quyén lién quan (tac pham van
hoc, khoa hoc, tac pham m§ thuat ing dung, chuong trinh may tinh, tac pham am
nhac, tic pham my thuét, tic pham nhlep anh, tac pham dién anh, tic pham san
khau, sach gido khoa, gido trinh, tic pham kién trac, ban hoa d6, so dd, ban dd, ban
v€ lién quan dén dia hinh, kién truc, cong trinh khoa hoc).
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- Tai san khac: thong tin vé tai san khac cua ca nhan, t6 chic nhu di san
van héa dugc xac 1ap sd hiru riéng, s¢ hiru chung ma ca nhan, t6 chuce, gia dinh,
dong ho, cong dong s& hiru.

2.2.4.Nhém dir liéu vé Pija chinh

D LIEU KHOMNG GIAN DL LIEU THUQC TiNH
DAT DAl DAT Dl

A i

DU LIEU BIA CHINH

Hinh 5. M6 hinh di liéu vé Pia chinh
Mo hinh dir liéu vé Pia chinh gdm cac thanh phan:

- Dit liéu thudc tinh dat dai: bao gdm cac thong tin dinh danh, hanh chinh
va phap 1y cua thua dAt nhu ma thira dat, dién tich, loai dat, muc dich st dung dat,
thoi han sir dung, hinh thtic sir dung dat, tinh trang phap 1y va thong tin dang ky
dat dai theo quy dinh. Pay 1a thanh phan di liéu ¢t 161 phuc vu quéan 1y hd so dia
chinh, dang ky dat dai va thuc hién thi tuc hanh chinh vé dat dai.

- Dir liéu khong gian dat dai: bao gdm thong tin khong gian thé hién vi tri,
hinh dang va mdi quan hé khong gian cta thira dat, ranh gi6i thira dit va ban dd
dia chinh sb, duoc to chire theo hé toa do théng nhat. Nhom dit liéu nay phuc vu
quan ly dat dai trén nén tang ban do s, tich hop cong nghé GIS, hd trg phan tich
khong gian, quy hoach va quan 1y phat trién do thi.

2.2.5.Nhém dir liéu vé Dia chi

DIA CHI CHI TIET BIA CHI HANH CHINH
l MA BUU CHINH
TOADO KHONG GIAN > DUF LIEU BIA CHI —[
T THONG TIN DAN BIFONG
MA BIA CHI 50 CAN HO

Hinh 6. Mé hinh dit liéu vé Dia chi
Thanh phan mé hinh dit liéu vé dia chi:
- M dia chi s6: ma dia chi s6 dung dé dinh danh dia chi, phuc vu lién thong,
tich hop va chia sé dir licu.

- Pia chi hg‘mh chinh: thong tin vé Thon/To, Phuong/Xa hanh cl}inh cua dia
chi, phan anh moi quan h¢ cua dia chi véi don vi hanh chinh cac cap, phuc vu
cong tac quan ly hanh chinh nha nuéec.
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- Pia chi chi tiét: thong tin mé ta cu thé vi tri dia chi nhu phén loai dia diém
(nha 0, co quan, co sé kinh doanh ...), s0 nha, tén dia di€m, tén dudng.

- Ma buu chinh: bao gém thong tin veé cép, ma, ma buu chinh, tén khu vuc phuc
vu cong tac buu chinh, van chuyén, thuong mai dién tir va cung cap dich vu cong.

- Thong tin cin ho va cong trinh: thong tin vé tén Khu chung cu,
Phong/Ctra, Tang, Toa nha.

- Théng tin dAn dudng: thong tin phuc vu dinh hudng va diéu hudng giao thong

nhur bién béo cho timg lan, d6 rong, gidi han loai xe, giéi han thoi gian, gioi han toc
d6, ma lan duong, vach ké dudng, vach 1an chi dan timg doan, vi tri twong dbi.

- Toa d6 khong gian: thong tin vé Loai diém tinh toa do khong gian, Kinh
do cua diém, vi do cua diém.
2.2.6.Nhom dir liéu Nén dia Iy

DU LIEU BIEN GICH, BIA GION

h 4

D(F LIEU DAN CUF D(F LIEU NEN BIA LY DU¥ LIEU THUY VAN

h

F

A

D LIEU GIAQ THONG

Hinh 7. M6 hinh dit liéu Nén dia Iy

Thanh phan mé hinh dir liéu vé nén dia 1y:

- Dit liéu dan cu: 1a dir liéu vé cac khu dan cu va cac cong trinh lién quan
dén dan cu trén dia ban thanh pho bao gom: khu dan cu do6 thi, khu dan cu ndong
thon, khu cong nghi¢p, khu chirc nang dac thu, khu dan cu khac, cac cong trinh
dan sinh, co sé kinh t€, van hoa, xa hoi khac.

- Dir liéu bién gidi dia gidi: bao gdm dir liéu bién giéi qudc gia va dit licu
dia giéi hanh chinh.

+ Dir liéu bién gioi quoc gia 1a dir lidu vé duong bién gioi qudc gia, hé
théng mdc quoc gidi; diém co so, duong co s dung dé tinh chiéu rong 1anh hai

Viét Nam, diém dic trung bién gi61 quoc gia, cac d6i tuong dia 1y lién quan dén
viéc thé hién dudng bién gidi qudc gia trén dat lién, trén bién.

+ DU liéu dia gioi hanh chinh la dir liéu Ve duong dia gioi hanh chinh cac
cap, hé thong mdc dia gidi hanh chinh; dit liéu Ve cac dbi tuong dia 1y lién quan
dén viéc thé hién dudng dia gidi hanh chinh cac cap.



14

- D@ li¢u thay van: 1a dir liéu vé h¢ thong song, sudi, kénh, muong, bién,
ho, ao, dam, pha, nguon nudc, dudng bo nudc, cac doi tuong thiy van khac.

- Dit lidu giao thong: 1a dit liéu vé mang ludi giao thong va cac cong trinh
c6 lién quan dén giao thong, gdm hé théng duong bo, duong sat, duong hang
khong, dudng thity, cau, ham giao thong, bén cang, nha ga, cic cong trinh giao
thong khac.

2.3. Danh muc dir liéu

Xem chi tiét tai Phan IV. Danh muc dit liéu cua tai liéu nay.
2.4. M6 hinh tich hop va diéu phéi dir liéu

2.4.1. M0 hinh tich hop, chia sé va diéu phéi dir liéu

CAOL T HOP
R GIANT BOL
O (G
i

¥

EHD DL LIEW DURG CHUSG

D3 B phic
i phdn Lich
dif tln Sdu
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Hinh 8. M6 hinh quan ly dit liéu dung chung

Mo hinh quan 1y Kho dir liéu dung chung dugc thiét ké nham giai quyét tinh
trang “phdn tan, cat ctr dit liéu” giita cac sé/nganh. Pong thoi, thiét 1ap mot “ngudn
dir liéu thong nhét va tin cdy duy nhat” cho toan thanh phd. M6 hinh bao dam vira
duy tri quyén cha dong nghiép vu ctia cac sé/nganh, vira tao nén tang tip trung dé
phan tich, du bao, hd tro ra quyét dinh diéu hanh cia UBND thanh phé).

Mo hinh dugc xay dung theo kién triic phan tang, két hop quan 1y di lidu
tai ngudn va diéu phdi tap trung, gdm ba 16p chinh véi ludng dir lidu duogc kiém
soat chat ché:

Lép Dir liéu chuyén nganh (Ngudn tao lap dir liéu): Pay 14 16p co so bao
gdm cac co sd dir liéu (CSDL) chuyén nganh clia cac sd/nganh trong thanh phd. Cac
don vi chuyén nganh tao 1ap, cdp nhat va chiu trach nhi¢m vé tinh chinh xAc, déy
du, kip thoi ctua dir li¢u. Dt li€u tai 16p nay phuc vu truc tiép cho céc hoat dong
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nghiép vu thuong xuyén, nhung chua c6 kha nang phan tich, duy bao chuyén sau.

Lép Dir liéu dung chung tip trung (Lai diéu phoi va phan tich): Day 1a
trung tdm cua mo hinh, dugc dat tai Kho dir li¢u dung chung ctia thanh phé. Kho
dwr liéu dung chung c6 nhiém vu:

- Tiép nhan, hop nhat va diéu phdi dir liéu tir cac CSDL chuyén nganh théng
qua céc giao thirc API, truc tich hgp LGSP hinh thanh cac nhém CSDL nhu:

+ Dit liéu quan 1y, chi dao, diéu hanh ndi bo;

+ Danh muc dir li¢u dung chung;

+ Danh muc dir li€u chu;

+ Dit liéu theo chui dé chuyén nganh;

+ Dit liéu phuc vu phan tich, du bao, diéu hanh thong minh;

+ Dit li€u khac.

- Lam sach, chuén hoa, phan loai, loai bo trung ldp va tao 1ap cac bo dir licu
chu (Master Data), danh muc dir liéu dung chung. ..

- Luu trir, phan tich, du béo va chia sé dir liéu phuc vu cong tac 1anh dao,
chi dao, quan 1y diéu hanh.

Tai 16p nay, dir liéu duoc xur 1y va tong hop dé cung cap cho Trung tim
giam sat diéu hanh thong minh (I0C), Toéng dai 1022, Cong dit liéu md va cac hé
thong khac.

Lép Dir liéu quoc gia va lién thong dix liéu (L6ép chia sé - tich hop): T
Kho dir liéu dung chung, cac tap dir li¢u chuin héa duoc diéu phéi, chia sé va
ddng bod véi cac CSDL Qudc gia. Lép nay bao dam lién thong dit liéu 2 chiéu,
phuc vu muc tiéu quan tri, diéu hanh dua trén dit liéu & quy mo toan qudc.

Ludng dit liéu trong mo hinh Kho dir liéu ding chung cta thanh ph6 Pong
Nai bao dam kién trac dit lidu cta cac sd/nganh trong thanh phd dugce lién thong,
ddng bd va tuan thu chit ché Khung kién trac s6 qudc gia, Khung kién trc dit liéu
qudc gia.

Cach tiép can nay mang lai nhiéu uu diém ndi bat:

- Bao dam chét luong dir liu tai nguén: Mbi Sd/nganh 1a don vi chiu trach
nhiém tao 1ap, cap nhat va chuén hoa dit liéu trong linh vuc minh phu trach. Viéc
giao quyén quan 1y dit liéu cho cac don vi chuyén nganh gitp bao dam do chinh
xac, kip thoi va tinh phap 1y cua thong tin.

- X06a bo tinh trang “cat ctt thong tin”’: Cac dir li¢u phan tan trude day trong
tirng phan mém, timg sd/nganh s& dugc két ndi, tich hop va hop nhat vé Kho dit
liéu ding chung ctia thanh phé. Tir ¢6 hinh thanh mot ngudn dir lidu thong nhat,
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toan dién, phuc vu téng hop, phan tich va hd tro ra quyét dinh & cép lanh dao
thanh phd.

- Tang cuong kha nang chia sé, khai thac va du bao: Kho dir li¢u dung chung
dong vai tro “18i diéu phdi” dit liéu cua toan thanh phd, vira 1a trung tm chia sé
thong tin ndi bo, vira 13 du méi két ndi, déng bd véi co so dit liéu (CSDL) Qudc gia.
Dt 1iéu tir cac hé théng chuyén nganh duoc chuan héa va dua vao kho dé phuc vu
phan tich, du bao va hd tro ra quyét dinh thong minh cho ldnh dao cac cap.

- Bao dam lién thong 02 chiéu: Ludng dir lidu tir cac hé thong chuyén nganh
ctia thanh phé s& duoc didu phdi, tong hop vé Kho dir liéu dung chung; nguoc lai,
cac két qua phan tich, chi s6 diéu hanh va thong tin tong hop s& duoc chia sé nguoc
tro lai cho cac don vi chuyén nganh dé ho tro ra quyét dinh tai tirng linh vuec.

2.4.2. Cac phuwong thire chia sé dir liéu

Thanh phb Pong Nai 4p dung 02 mo hinh chia sé dit liéu co ban nhu sau:

a) Chia s¢ dir liu chu dong

- Co ché: don vi chil quan dir liéu chu dong dong goi va day dit liéu vé Kho
dir liéu dung chung thanh phd Pong Nai ngay khi c6 sy thay ddi (thém méi, cap
nhat, x6a) tai hé théng ngudn.

- Ap dung cho dir liéu chu (Master data), dir liéu danh muc dung chung va cac
dir liéu nghiép vu 15i can tinh dong bo cao (dan cu, doanh nghiép, dat dai...).

b) Chia sé dir liéu theo yéu cau

- Co ché: don vi str dung giri yéu cau truy van théng qua API hodc Cong di
lidu; hé thong sé& tra vé két qua twong tng. Bén chil quan giit quyén kiém soét va
ghi nhat ky truy cép.

- Ap dung cho tra ctru thong tin chuyén nganh, xéac thyc thong tin phuc vu
giai quyét thi tuc hanh chinh hodc cac bao cao thong ké khong thudng xuyén.

2.5. Kién tric an toan dir li¢u 8 16p

Quan Iy An toan bao mat dir liéu: Hé théng dir liéu cua thanh phd phai tuan
thtt mo6 hinh Khung an toan dir liéu 08 16p sau day:
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BAO CAO
& DANH GIA
AN TOAN BINH KY

CONG CyY

KIEM SOAT PHAP LY
& QUAN LY VONG B0 DI LIEU

GIAM SAT & CANH BAO KHUNG "5 YEU TO AN TOAN"

CHE DAU / TINH TOAN AN TOAN / TRUY VET
(MASK / TEE / LINEAGE)

PHAN LOAI & GAN NHAN DUF LIEU

DF LIEU

Hinh 9. Kién tric an toan dir liéu
- Lép 1 - Dir liéu goc: La ting nén tang cta toan bo hé thong thong tin.
Moi tép dit liéu phai dugc gin ma dinh danh duy nhit va siéu dit liéu chuin hoa.

- L6p 2 - Phén loai va gan nhin dir liéu: Bit budc phan loai dit liéu theo
quy dinh vé B4o vé bi mat nha nude (Khong mat, Mat, T6i mat, Tuy¢t mat), theo
quy dinh vé Bao vé dit liéu ca nhan (Dt 1i€u ¢4 nhan co ban, Dir li€u cd nhan nhay
cam, Dit liéu ca nhan khac) va gan nhan ty dong. Nhan nay 1 co s¢ dé hé thong
tu dong ap dung cac chinh sach bao mat tuong ung.

- Lép 3 - Quén ly truy cap va ma hoa dir li€u:

+ Phan quyén: C'Qip quyén truy cap dua trén vai tro, vi tri viéc lam, bao dam
nguoi dung chi dugce truy cap dang pham vi chirc nang, nhiém vu va pham vi dit
li¢u duoc giao.

+ Xac thyc da yéu t6: Bat budc ap dung ddi véi: (1) Tai khoan quan trji hé
théng (Admin); (2) Nguoi dung truy cap dir liéu nhay cam cap do 4 tré 1én (dix
liéu dan cu, hd so strc khoe, tai chinh, dit liéu diéu hanh chién lugc) hoic dir liéu
c¢6 anh huong truc tiép dén an toan xa hoi va van hanh qudc gia, thanh phd.
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+ Ma héa: Thuc hién ma hoa dir 1i€u tai 3 trang thai: khi truyén tai (duong
truyén), khi luu trit (trong 6 ctng) va khi sao luu. Cong nghé ma héa str dung cac
tiéu chuan va thuat toan hién dai nhu TLS 1.3 cho ma hoa dudng truyén va AES-
256 cho ma hoa luu trit, bao dam an toan dit lidu trong sudt vong doi khai thac va
st dung.

+ Quan 1y khéa: T6 chirc quan 1y, luu trit va phan quyén st dung khoa ma
hoa doc 1ap; Phan viung quan ly khoa ma hoa riéng biét cho tirng so, ban, nganh
dé tranh rui ro tap trung.

- L6p 4 - Che giau dir liéu, tinh todn an toan va truy vét:

+ Che gidu dir liéu: Chi hién thi thong tin t6i thiéu can thiét cho can bo xir
Iy (Vi du: Che bét sb dién thoai, s6 CCCD). Bat budc ap dung véi dit liéu ca nhan
cap do 3 tro 1én.

+ Token hoa: Khi chia sé dir 1iéu dé huén luyén Al hodc phan tich Big Data,
phai tach roi dinh danh c4 nhan khoéi ndi dung géc.

+ Truy vét: Hé thong phai ghi lai dugc lich sir hinh thanh va thay doi cua
dix ligu.

- Lép 5 - Giam sat va danh gia theo mé hinh “5 Yéu t6 an toan”:

+ Nguoi dung an toan: Pinh danh, xac thyc rd rang.

+ Muc dich an toan: Chi khai thac khi ¢6 van ban/thAm quyén phé duyét.

+ Dit liéu phu hop: Chi cung cap dit liéu dung pham vi cho phép.

+ Moi truong an toan: Ha tAng vat Iy va mang duoc kiém soat, cach ly moi
truong thir nghiém (Test) va san xuat (Production).

+ Pau ra an toan: Két qua bao cdo khong dugc tiét 16 thong tin c4 nhan/bi mat.

- L6p 6 - Kiém soat phap 1y va quan 1y vong doi dir liéu:

+ Ban hanh quy dinh vé vong doi dit liéu, bao dam dit liéu duoc kiém soat
chdt che tir khau tao 1ap, luu trir, khai thac/chia s¢, dén luu trit lich st hodc huy bo.

+ Ra soat va x6a dinh ky céac dir li¢u rac, dir li¢u hét han luu trix.

+ Viéc chia sé dir li€u gitra cac don vi phai thong qua “Bién ban thdéa thuan
chia s¢ dir liéu” quy dinh rd trach nhi€ém phéap 1y.

- Lép 7 - Cong cu ky thuit bit budc: Nghién ctiru hoan thién cic nén tang,
cong cu k¥ thuat, dam bao cac yéu cau nhu sau:

+ Metadata and Lineage Tools: Quan 1y siéu dit liéu va truy vét ngudn gdc.

+ SIEM (Security Information and Event Management): Giam sat sy kién
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bao mat, tich hop véi SOC cua thanh phd.

+ DLP (Data Loss Prevention): Ngan chan copy dir li¢u ra USB, gtri email
trai phép (bét budc véi dir li¢u nhay cam/bi mat nha nude).

+ DAM (Database Activity Monitoring): Giam sat moi cu 1énh truy van
vao CSDL quan trong.

+ Compliance Dashboard: Bang diéu khién hién thi mirc d6 tuan thi an toan
thong tin cua tirng S, ban, nganh.

- Lop 8 - Bao cao va danh gia an toan dir li€éu dinh ky: Cac don vi thuc
hién ché d6 bao céo dinh ky vé S& Khoa hoc va Cong nghé, Cong an thanh phé va
bao cdo ngay lap tirc khi co su cd cép dd III tr& 18n. Céc chi s bo cdo bao gém:

+ Ty 1€ dit li¢u dugc ma hoa;

+ S6 luong truy cap trai phép bi ngin chin;

+ Téc d6 phan Gmg sy ¢b trung binh;

+ Tinh toan ven cua nhat ky truy cap (Logs).

III. KHUNG QUAN TRI, QUAN LY DU LIEU

1. Muc tiéu

- Thiét l1ap hé thé)ng dir liéu théng nhat: Xay dung co ché quan tri va ha tﬁng
ky thuat dong bo, két ndi xuyén sudt tir thanh phd dén co so; giai quyét triét dé
tinh trang phan manh, thiéu dong bo gitra cac don vi dé dam bao dit liéu ludn dung,
du, sach, séng va san sang chia sé, lién thong.

- Hoan thién thé ché, hanh lang phap 1y dé dit liéu tré thanh tai san co gia
tri, duoc xac 1ap quyén so hitu, quyén sir dung, quyén khai thac va quyén giao
dich hop phap, tir d6 thiic day doi mdi sang tao, phat trién san pham, dich vu di
liéu va phat trién kinh té sb.

- Bao dam chat lugng, tinh toan ven, an toan, bao mat va kha ning chia sé
ctia dit lidu s, tao diéu kién thuan loi cho viéc khai thac, lién thong va tai sir dung
dir liéu gitta cac co quan nha nudc, to chirc, doanh nghiép va ngudi dan trén co
so phan quyén, phan 16p dé dit liéu trd thanh nén tang cbt 18i phuc vu chuyén dbi
s6, thuc day d6i moi sang tao.
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2. M hinh té chirc quén tri, quan ly dir li¢u thanh phé Pong Nai

KHUNG QUAN TRI QUAN LY DU LIEU
THANH PHO PONG NAI

Chién luge dif liéu thanh phd Phdp Iy, quy ché, chinh sach dif liéu

LOP QUAN LY NHA NUO'C VE DIF LIEU

Tigu chudn, Quy trinh, Giam sat hoat ddng Mang cao van hoba

To chirc bg may Quy dinh di¥ lidu di¥ liéu

LOP QUAN TR| DIF LIEU

Bam bao chat lirong Kién triic di¥ lidu Quan ly nén tang Dich vu diF liéu
dif liéu dif ligu
Dur:;iz {{:’E‘uiié]uanh Bieu pdrero:iggia 58 Lff!'F ) Giam;s}_ E{{J]:U‘G‘Hg Du 4n CNTT
- i QUAN LY i
DU LIEU
T S, Quyeén riéng tr Quan Iy Kho diF liéu Khai thac gia tri
Tir dien dir fieu va Bao mat va phén tich DL dif ligu
Van hanh theo vong dixi diF liéu Ha téng ki thust quan Iy dif liéu
LOP VAN HANH D(F LIEU

Hinh 10. Mé hinh té chitc qudn tri, quén 1y dit liéu thanh phé Pong Nai
Mo hinh quan tri, quan 1y di liéu gém 4 16p sau:
2.1. L6p quan 1y nha nwéce vé dir liéu
a) Chién lugc dit liéu cua thanh phd

- Chién luoc dir liéu thanh phd 1a cin c&t phap 1y va dinh hudng chi dao dé
chi dao toan b cac hoat dong: xay dung, phat trién, bao v¢, quan tri, xur ly va st
dung dir liéu so trén dia ban.

- Chién lugc xac dinh rd cac muc tiéu vé xay dung va phat trién dir liéu sb
trong pham vi thanh phd, gin lién véi cac cong tac phuc vu phat trién kinh té - x3
hoi, thuc déy chuyén doi sb, déy manh chinh quyén sb, kinh té sd, xa hoi sd trén
dia ban thanh phé.

b) Phép 1y, quy ché, chinh sach di liéu

Dé dir liéu tro thanh tai nguyén s6 phuc vu phat trién kinh té xa hoi can phai
xay dyng va hoan thi¢n khung phdp 1y v€ phat trién dir li¢u va quan tri, quan 1y
dwr li€u dé dir liu dugc quan tri tap trung, thong nhat tao ra mot nén tang cot 161
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phuc vu qua trinh chuyén déi s6. Cac ndi dung chinh sach bao gdm:

- Quy ché vé vai trd va trach nhiém: quan tri dit liéu, chu s& hiru dir liéu,
quan ly dir liéu, tao 1ap dir li€u, van hanh dir liéu;

- Quy ché, quy trinh vé chia sé, diéu phéi dit liéu;

- Hop tac quéc té vé dix licu: két ndi véi cac hé théng dir liéu quéc té dé hd
trg ho1 nhap kinh té toan cau va thu hit dau tu nude ngoai vao linh vuc cong nghé
dir lidu.

- Bao dam dir liéu phuc vu chuyén ddi s6, Chinh pht sé va kinh té s: khai
thac dir li€u phuc vu hoat dong chi dao di€éu hanh cia UBND thanh pho va cac
S&, nganh; cung cap cac dich vu phan tich dir liéu phuc vu phat trién kinh té xa
hoi; xay dung cac chinh sach khuyén khich nguoi dan, doanh nghiép day manh
do1 maéi sang tao dya trén nguodn tai nguyén dit liéu cta thanh pho.

2.2. L6p quan trij dir liéu

2.2.1.T6 chirc bd may

BAN CHIi BAO QUGC GIA VE DU LIEU

prmmmme .S SRR e

BAN CHi BAO VE DIF LIEU THANH PHO

I
' v

SO KHOA HOC VA CONG NGHE CONG AN THANH PHO

Bo phan ki thuat ‘ B phén tao lap B phan doi moi ‘

Bd phan tuan TJII]J Bd phan guan tri

MO HIiNH TG CHC QUAN TRI DIT LIEU

Hinh 11. Mé hinh t6 chire bé may quan tri dir liéu
Thanh 14p mé hinh t6 chire quan 1y, van hanh dit liéu tai cac co quan, to chirc
vO1 vai tro va trach nhiém nhu sau:
- Ban Chi dao vé dit liéu thanh pho chi dao chung viéc phat trién di lidu tai
thanh pho Dong Nai.

- Cac b0 phan chic nang: Pugc td chie thanh 05 bo phan chuyén tréach,
bao gom: (1) Bo phan tuan thu; (2) B phémq quan tri dir 1iéu; (3) BO phan ky thuat;
(4) BO phan tao 1ap dit li¢u; (5) BO phan D61 mai sang tao.

(1) B6 phén tuan thu: Thye hién quan ly, giam sat, cac hoat dong xay dung,
phat trién, bao vé, quan tri, xt 1y, sit dung, danh gia chat luong dit liéu, bao dam
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an ninh, an toan dit liéu theo quy dinh cta phap luat; thanh tra, kiém tra, giai quyét
khiéu nai, t6 cdo va xur 1y vi pham phap luat vé dit liéu, to chitc danh gid, giam sat
cac hoat dong lién quan dén dir liéu cét 151, dit liéu quan trong, dit liéu ca nhan
theo quy dinh cua phap luat.

- Pon vi chu tri: Cong an thanh phd.

- Pon vi phdi hop: S& Khoa hoc va Cong Nghé, Sé Tu phap va cac don vi
lién quan.

(2) Bo phan quan tri dir liéu: nghién ciru, dé xuét cac van dé lién quan dén
hoan thién co s& phép 1y, chinh sach, lién quan dén phat trién, chia s, bao vé, quan
tri, xtr Iy, khai thac dir liéu; xay dung chuong trinh, ké hoach x4y dung, phat trién
dir liéu; xay dung tiéu chudn k¥ thuat, quy chudn, quy ché, quy trinh vén hanh khai
thac dir li¢u; thuc hién quan 1y, gidm sat, cac hoat dong xay dung, phat trién, bao
v€, quan tri, xu ly, st dung dit liéu, bdo ddm an ninh, an toan dir li¢u.

- Bon vi chu tri: S& Khoa hoc va Cong nghé.
- Pon vi phbi hop: Cong an thanh phd va cac don vi lién quan.

(3) Bo phan k¥ thudt dit liéu: tryc tiép quén 1y, st dung, tich hop, dong bo,
luu trir, chia s¢, phan tich, khai thac, diéu phéi, bao dam hoat dong cua cac dich
vu duge cung cap; xay dung va t6 chuc quan tri, van hanh ha tang vo tram (hé
thong thiét bi cong nghé thong tin, hé thong dién, hé thong 1am mat va cac hé
thong, trang thiét bi khac) bao dam an toan; t6 chirc thuc hién cong tac truc cac
hé thong 24/7; khic phuc su c¢d, bao dam an ninh vat ly.

- Bon vi chu tri: S& Khoa hoc va Cong nghé.

- Pon vi phdi hop: Cong an thanh phd va cac don vi lién quan.

(4) Bo phan tao lap dir lidu: giup Nguoi chiu trach nhiém quan tri, quan ly
dit lidu t6 chtrc chi dao, hudng dan, kiém tra va t6 chirc thyc hién tao 1ap, thu thap,
cap nhat, dong b, khai thac, diéu ph01 dir lidu.

- Pon vi chu tri: Cac S, ban, nganh, Uy ban nhan dan cac phuong, xa va
cac co quan, don vi lién quan tham gia tao 1ap, chuan hoa dir liéu.

- Pon vi phdi hop: Cong an thanh phd va Sé Khoa hoc va Cong nghé.

(5) BO phan d6i méi sang tao: nghién ctru, t6 chirc trién khai cac san pham,
dich vu vé dit liéu trong hoat dong trung gian dit liéu, phan tich, tong hop dit liéu,
xac thye, xac nhan dur liéu, san dir liéu thuc hién theo quy dinh cua phap luat; hoat
dong thu nghiém c6 kiém soat, phat trién khoa hoc cong nghé, d6i méi sang tao
va chuyén ddi s6 qudc gia theo quy dinh cua phap lut.

- Bon vi chu tri: S& Khoa hoc va Cong nghé.

- Pon vi phéi hop: Cac S&, ban, nganh, Uy ban nhan dan cac phudng, x4,
Vién nghién ctru, cac Truong Pai hoc.

2.2.2. XAy dung céc tiéu chuin, quy trinh, quy dinh

- Xay dung cac quy dinh, quy trinh va tiéu chuan phu hop v6i Khung quan
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tri, quan 1y dir liéu thanh phé Pong Nai: Quy dinh/quy trinh/tiéu chuan vé quan
tri dir liéu, Quy dinh/quy trinh/tiéu chuin an toan, bao vé dir liéu; Quy dinh/quy
trinh/tiéu chuan bao dam chat luong dit liéu; Quy dinh/quy trinh/tiéu chuan quan
Iy dit liéu chu va dir liéu danh muc dung chung; Quy dinh/quy trinh/tiéu chuan
kién trac dir liéu; Quy trinh 1am sach dir liéu, xur Iy dit liéu 16i; Quy dinh/quy
trinh/tiéu chuan Tir dién dir liéu va Céac quy dinh/quy trinh/tiéu chuan phét sinh
trong qua trinh van hanh.

- Cac quy dinh/quy trinh/tiéu chuan can mé ta rd rang cac budc thyc hién,
diéu kién dau vao va dau ra, vai tro va trach nhiém, céc chi s6 hiéu suat (KPI) va co
ché truyén thong, cap nhat.

- Céc quy dinh, quy trinh, tiéu chuan phai dugc phé duyét, cong bd ndi bo
va ghi nhan cac stra d61 chinh thuec.

2.2.3.Giam sat hoat dong dir li¢u

- Viéc giam sat cac hoat dong li€n quan dén dir lidu phai duoc thuc hién
theo nguyén tac lién tuc, khach quan, minh bach, c6 thé kiém tra, truy vét va danh
gia duoc, bao dam vi¢c thu thap, luu trit, xu 1y, chia sé va st dung dir li¢u tuan
tht dung quy dinh phéap luat va Khung quan tri dit liéu quéc gia, Khung quan tri
dir liéu thanh phd Pong Nai.

- Hanh vi str dung dir li€u phai dé lai dau vét, c6 co ché canh bdo, kiém soat
rui ro va dugc luu trir phuc vu cong tac thanh tra, ki€m tra, di€u tra khi can thiét.

- Viéc giam sat bao gdm nhung khong gi6i han véi cac hoat dong sau:
+ Giam sat viéc bao dam chét luong dir lidu.

+ Giam sat hoat dong quan 1y dir li¢u chu va dir liéu danh muc dung chung.
+ Giam sat hoat dong quan 1y tir dién di liéu.

+ Giam sat kién trac tong thé dir liéu.

+ Giam sat hoat dong diéu phéi chia sé lién thong dir licu.

+ Giam sat hoat dong quan 1y quyén riéng tu va bao mat dit liéu.

+ Giam sat hoat dong quan 1y nén tang dir liéu.

+ Gidm sat do luong KPI, KQI.

+ Giam sat vi¢c quan 1y kho dit liéu va phan tich dir li¢u.

+ Giam sat cac du an cong nghé thong tin.

+ Giam sat hoat dong khai thac gia tdng gia tri cua dir licu.

+ Giam sat hoat dong dich vu dir liéu.

- Co ché giam sat gom:

+ Thiét 1ap hé théng giam sat tap trung cip qudc gia dbi véi cac hoat dong
dir liu trong yéu, bao dam kha nang thu thép log truy cap, ghi nhan lich st xur ly
va phat hi¢n céc hanh vi bat thuong.
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+ Ap dung cac cong nghé giam sat tu dong, phan tich hanh vi, phan tich rai
ro dé chu dong phat hi¢n vi pham va ngan ngura sy co dir li¢u.

+ Céac co quan, to chirc quan 1y, khai thac dit liéu c6 trach nhiém xdy dung
va van hanh hé thong gidm sat ndi bo, dong bo dir li¢u giam sat vé h¢ thong quoc
gia theo quy dinh.

- Tréch nhiém giam sat, gom:

+ Cong an thanh phd chi tri, phdi hop cung S¢ Khoa hoc va Cong nghé to
chtrc, giam sat, kiém tra dinh ky va dot xuat cac hoat dong dir li€u trén toan thanh
pho.

+ Co quan chu quan dit li¢u c6 trach nhiém t6 chirc giam sat tai don vi, luu
trir log truy cap, bdo dam tinh toan ven va san sang phuc vu ki€m tra.

+ T chire, ca nhan st dung dir li€u phai chiu trach nhiém vé cac hanh vi
st dung dir li¢u ctia minh va chap hanh quy dinh vé giam sat, truy vét, bao céo.

2.2.4.Nang cao van hoa dir li¢u

Vian hoéa dir liéu dugc hinh thanh khi dit liéu duoc coi 1a tai nguyén va duoc
st dung lam co s& dé ho trg ra quyét dinh. Van hoa dir liéu dugc phat trién trén co
sO cac nguyén tac: tang cuong quan ly va chia sé dir li€u; ra quyét dinh dua trén
dwr li€u; bao dam tinh minh bach vé dir li¢u va trach nhi¢m giai trinh.

Cac giai phap nang cao van hoa dir li¢u:

- Thay dbi tir cAp Lanh dao: Lanh dao cac cap cam két sir dung cac biéu dd sd
(Dashboard) trong cac cudc hop giao ban; han ché str dung bao cdo giay thu cong.

- Pho cap k¥ nang dir liéu:

+ Thuc hién dao tao ky nang phan tich, khai thac dir liéu khong chi cho can
bo phu trach CNTT ma cho ca can b nghi¢p vu va lanh dao quan ly.

+ Trang bi k¥ ning doc hiéu biéu d6, k¥ nang sur dung cac cong cu phan tich
co ban (Excel nang cao, BI Tools) dé can bd ¢o thé tu phuc vu nhu ciu cong viéc.

- Tuan thu khung quan tri: Pua viéc tuan tha cac quy dinh vé nhap li¢u, lam
sach va chia sé dir li€u vao tiéu chi danh gia thi dua, x€p loai hoan thanh nhiém
vu (KPI) ctia don vi va thu truéng don vi.

2.3. Lép quan ly dir li€u

2.3.1.Quén Iy chat lwong dir liéu

bam bao dir liéu trong cac co quan nha nudc cua thanh phé Dck)ng,Nai c6 do
tin cay cao, phuc vu chinh xac cho cong tac chi dao di€u hanh, cung cap dich vu
thong minh cho ngudi dan, doanh nghi¢p. Tiéu chi dit liéu bao gom:

- Tinh dy di (Completeness): dit liéu phai hién dién dy dii cac trudng can
thiét dé phuc vu nghiép vu.

- Tinh nhét quan (Consistency): dit liéu phai dong nhat va khong mau thuin
gitra cac hé thong/CSDL.
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- Tinh chinh xac (Accuracy): dir liéu phan anh ding thyuc té khach quan,
khong bi sai 1éch.

- Tinh kip thoi (Timeliness): dit liéu dugc cap nhat dung thoi diém can thiét.

- Tinh hop 1&: Dir liéu phai tuan thu ding dinh dang va mién gia tri quy
dinh trong Tur dién dit lidu.

- Tinh duy nhat (Uniqueness): khong c6 ban ghi trung lap ddi véi dir liéu
dinh danh hoac dir liéu chu.

2.3.2. Quan ly dir liéu chu va dir liéu danh muc dung chung

a) Quan ly dir li¢u chu

- Cong an thanh phé chi tri tham muu UBND théthphé) ban hanh Danh muc
Dt li¢u chu, dua trén md hinh dir li€u hién ¢6 va huéng dan cua Trung vong;

- T6 chtrc ra soat hé théng hién tai va xac dinh cac hé théng tao, doc, cap
nhat hodc xo6a dir liéu chu. Theo do, phan cong vai tro s¢ hitu va giam sat dir li¢u
chu tuong ing cho céac bén lién quan;

- Xay dung quy trinh tao moi, cap nhat va xoéa/luu trit dit li¢u chu;

- Dt li€u chu phai duoc dinh nghia dudi dang thude tinh siéu dir li¢u trong
Tur dién nghiép vy;

- Cac don vi chu so hﬁ:q c6 trach nhi¢m dinh ky ra soat va cap nhat dir licu
theo tinh trang st dung thyc t€ trong quy trinh nghi€p vu;

- Thyc hién quan 1y phién ban dé bao dam kha ning truy vét cac thay doi
doi voi dir 1iéu chu.

b) Quan ly dit li¢u danh muc dung chung

- Cong an thanh phd tham muu UBND thanh phd ban hanh Dit liéu danh
muc dung chung, dya trén mo hinh dir liéu hién c6 va huéng dan cua Trung wong.
Tb chirc ra soat hé théng hién tai va xac dinh cac hé doc dit liéu danh muc dung
chung. Theo do, phan cong vai tro s6 hitu va giam sat cho cac bén lién quan phu
hop dé€ quan ly dir 1iéu tham chiéu;

- Xay duyng quy trinh tao méi, cap nhat va xoa/luu trit dir liéu danh muc
dung chung;

- Dt liéu danh muyc dung chung phai dugc bd sung dudi dang siéu dit liu
trong Tu dién nghi¢p vu;

- Céc don vi chu sé hitru c6 trach nhiém dinh ky ra soat va cap nhat dir li¢u
theo tinh trang st dung thyc t€ trong quy trinh nghiép vu;

- Thyc hién quan 1y phién ban dé bao dam kha ning truy vét cac thay doi
do1 vt dir liéu danh muc dung chung.

2.3.3.Tir dién dit liéu

Xem chi tiét tai Phan V. Tir dién dir liéu thudc tai liéu nay.
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2.3.4.Kién tric dir liéu
- Tai liéu kién trac phai md ta day du cac thanh phan toi thiéu: Danh myc
ng}l()n dir ‘liéu; Quy trinh nghi¢p vu gan voi dﬁ: liéu; M6 hinh luong dir 1i€u; He
thong ha tang phuc vu luu trir, xu Iy va cung cap dir li¢u.

- Kién trac dit liéu phai dugc cap nhit khi c6 thay doi trong cau trac dit
liéu; c6 thay doi vé phuong thirc tich hop hodc chia s¢ dir li€u; co thay doi vé
nguon dit licu hodc hé thong luu trir.

- Kién trac dir liéu phai dugc luu trir tap trung tai kho luu trir dir liéu do
don vi ddu méi quan trj dit liéu quan 1y, déng thoi thiét lap phan quyén truy cap
pht hop cho cac nhom dbi twong lién quan theo quy dinh vé an toan, bao mét
thong tin.

- Tat ca céc thay doi doi véi kien triic dit liu phai dugc theo ddi, kiém soat
va ghi nhan theo co ch€ quan ly phién ban, bao dam kha nang truy veét, phuc hoi
va kiém toan khi can thiét.

2.3.5.Diéu phoi va chia sé dir liéu

a) Co ché diéu phdi va két nbi lién thong

- Tai cap thanh phcf): Moi két ndi gilta cac co quan nha nudc cia thanh phd
va két no1 gitra thanh pho va Trung wong déu phai di qua Nén tang di€u phoi dir
li¢u thanh pho Pong Nai (LDOP).

- Két nbi voi Qubc gia: Pam bao két ndi thong sudt, hai chiéu giira Nén
tang diéu ph01 dir liéu thanh phd Bong Nai (LDOP) véi Nén tang tich hop, chia
sé dir liéu qubc gia (NDXP) va Nén tang chia sé, diéu phdi dir liéu qudc gia
(NDOP).

b) Quy dinh vé quyén truy cap va chia sé

- Vi€c truy cap, su dung dir liéu lién thong phai tuan thu phan quyén, phan
cap, c6 muc dich 1 rang, duoc kiém soat va ghi nhan truy vét.

- Viéc chia sé dir li¢u ca nhan, dir li¢u nhay cdm phai co déng thuan cua
chu thé dir liu, trir cac trudng hop phap luat cd quy dinh khac.

c¢) Gidm sat va xu ly vi pham

- Cac hoat dong chia s¢, lién thong dir liéu phai dugc giam sat tap trung, tu
dong, ghi nhan day du lich st truy cédp, st dung va chia sé.

- Céac hanh vi lg1 dung viéc chia sé, lién théng‘dé truy cap trai phép, lam sai
1&ch, 10 ri, mua ban, sit dung sai muc dich dit li¢u déu bi xtr 1y theo quy dinh ctua
phap luat.

2.3.6. Quyén riéng tw va bio mat

a) Quan Iy quyén riéng tu dit liéu

- Nghia vu ctia don vi thu thap dir liéu:

+ Thu thap tdi thiéu: Chi yéu cau ngudi dan, doanh nghiép cung cap dit lidu
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t6i thiéu can thiét. Tuyét d6i khong yéu cau cung cap lai dir liéu néu da co thé khai
thac tr Kho dir liéu dung chung hodc cac CSDL Qudc gia san co.

+ Cam két bao vé: Moi dir liéu c4 nhan trong hé thong (bao gom ca dit liéu
nhan tir don vi khac) phai duoc bao vé khoi mat mat, ro ri hodc truy cap trai phép
bang cac bién phap k¥ thuat (ma hoa, tuong lira...) va bién phap to chirc (quy ché,
cam két bao mat).

+ X1 Iy dang muc dich: Dir li¢u thu thap cho muc dich nélg chi duoc xur 1y
cho muc dich do. Kh()ng dugc ty ¥ st dung cho muc dich khac néu chua c6 co s&
phap 1y hoac sy dong thuan.

- Minh bach va quyén cua cong dan:

+ Cong bd quyén riéng tu: trén trang thong tin dién tir va tmg dung cia
thanh ph6 Pong Nai phai céng bo rd: muc dich thu thap dit liéu; dir liéu nao 13 bat
budc/tuy chon; cach thic thu thap, xir 1y, luu trir va hay dir li¢u; danh sach cac
don vi nhan dir liéu va liéu dit liéu c¢6 duoc chuyén ra nudc ngodi; hé qua néu
khong cung cap dir liéu.

+ Bao dam quyén chu thé: thong bao vé quyén cua chu thé dir liéu, bao
gom: quyen dugc thong tin; quyén truy cép dir liéu cia minh; quyén yéu cau chinh
sura, cap nhat dir li¢u; quyén duogc thong bao khi co6 su c6 10 lot dir lig¢u.

- Nghia vu cta don vi xtr 1y dit liéu: cam két bao vé tit ca dit liéu nhan
dugc; chi xtr 1y theo chi dao tir don vi c6 tham quyén.

b) Quén ly an toan bao mat dir lieu

Hé thong dir liéu cia thanh phd Pong Nai phai tuan thi Kién tric an toan
dir liéu (xem chi tiét tai Phan I1, muc 2.5. Kién tric an toan dir li€u 08 16p tai
li¢u nay).

2.3.7.Quan 1y nén ting dir liéu

- Quan 1y nén tang dir liéu bao dam tinh sin sang, kha ning mé rong, hiéu
nang va chat luong dir liéu phuc vu cac chirc nang nghiép vu, di€u hanh, phan tich
va chia sé.

- Ludng tich hop dir lidu:

+ Dit liéu duoc tich hop theo cac ludng chirc ning chinh sau: tich hop dir
ligu theo 16 (batch) tir cac h¢ thong nghi¢p vu hién co; tich hgp dit licu theo thoi
gian thuc (real- time) hodc gan thoi gian thyc (near real-time) thong qua co ché
ddng bo; tich hop dir liu tir cac ngudn bén ngoai thong qua APL cong chia sé dir
liéu hodc cac giao thirc truyén nhén an toan.

+ Vige tich hop dir liéu phai tuan thu quy trinh kiém soat dau vao (data
ingestion), bao gdm xac thuc ngudn, kiém tra dinh dang, kiém tra dit liéu tring va
gan siéu dir liéu (metadata) nhan dang.

‘ + Ludng dir liéu sau tich hop can dugc phan loai va luu trir theo mo hinh
tang dir liéu: tho (raw), xtr 1y (refined), chuan hoa (curated), phuc vu phan tich
(analytic-ready).



28

- Nguyén tic to chirc luu trix

+ Dit liéu can duoc to chuc luu trir theo tang truy cap dé t01 wu hiéu suét,
chi phi va muc tiéu sir dung: dir liéu co tan suat truy cip cao, yéu cau phan hoi tic
thi (vi du: dir liéu giao dich gan thoi gian thyc) duge t6 chirc thanh ving Néng
(Hot tier/zone/data); dir liéu co tan suat truy cap trung binh, phuc vu bao cao dinh
ky, d6i chiéu va phéan tich nghiép vu dugc t6 chirc thanh ving Am (Warm
tier/zone/data); dir li€u lich su, luu trit 1au dai, phuc vu kiém toan, tra soat hodc
phan tich xu huéng dai han dugc td chtic thanh ving Lanh (Coldtier/zone/data).

+ Viée to chire luu trix phai bao ddm kha nang mé rong, bao mat, truy Xuét
thudn tién va tuan thu chinh sach vong do1 dit li¢u (data lifecycle). Cac quy dinh
vé di chuyén dit liéu giira cac tang (tiering policy) can dugc thiét 1ap rd rang, c6
co ché tu dong hoa va nhat ky theo ddi (audit log).

- Chuan hoéa dit liéu

+ Dt li€u phai duogc chuan hoa theo mo hinh dit liéu théng nhét, bao gém
dinh nghia, ki€u dir li¢u, don vi do Iudong, ma hoa, dinh danh chu thé va céc siéu
dur liéu.

+ Céac bang dir liéu sau chuan hoa can bao dam khong du thira, khéng mau
thuan va c6 kha nang tich hop xuyén hé thong.

+ Viéc chuan hoa phai tuan thu danh muc chuan quéc gia (néu o), hoic
dugc diéu phoi va phé duyét boi co quan c6 tham quyén quan ly dir ligu.

- Tu dong hoa bao dam chat luong dit li€u trén nén tang dir liéu

+ Cac cong cu va quy trinh kiém soat chét lugng dir liéu phai dugc thiét 1ap
tu dong. Co ché tuy dong phat hién va canh béo 161 dit li€u can dugc tich hop vao
pipeline xur 1y, cho phép khoi phuc (rollback) hodc cach ly (quarantine) dir li¢u
sai léch.

+ Hé thong tu dong phai hd trg phan tich nguyén nhan sai 1éch (root cause
analysis) va dé xudt phuong n cai thién chat luong. Két qua kiém tra chat luong
phai duoc ghi nhan, theo doi va bao cdo dinh ky dén cac don vi quan ly dir liéu va
CO quan giam sat.

2.3.8. Giam sat do lwong KPI, KQI

a) Vigc giam sat, do luong dir liéu dugc thuc hién thong qua bo chi sd kép:
KPI (Hi¢u suat van hanh) va KQI (Chat lugng dir licu)

- KPI - Key Performance Indicator (chi s hiéu suat): KPI 13 cac chi sb
dung dé do luvong mic d¢ hoan thanh muc ti€u, hi€u qua thyc hi¢n va tuan thu
quy trinh trong hoat dong quan tri dit liéu. KPI gitip theo ddi, kiém soat va cai
thién hiéu qua thuc thi cia hé¢ théng quan tri dit liéu theo muc tiéu da dé ra. KPI
tap trung vao “chung ta c6 lam dung, du va dang tién d6 hay khéng”, phan 4nh
nang luc van hanh cia to chitc thong qua cac khia canh nhu:

+ Mirc d6 tuan thil quy trinh, tiéu chuan va quy dinh vé quan tri dit liéu.

+ Hiéu qua xtr 1y sy cb, thoi gian phan héi va khic phyc.
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+ Ty 1€ hoan thanh ké hoach, murc db tu dong hoéa quy trinh.

+ Hiéu suat van hanh cta cac hé théng va bo may quan tri dit liéu.

- KQI - Key Quality Indicator (chi sO chat luong): KQI 1a céac chi s dung
dé danh gia chat luong dau ra va gia tri thuc té cua dit liéu va hoat dong quan tri
dir lidu. KQI 1a cac chi sb dung dé danh gia chat luong du ra va gia tri thuc té
cua dit li€u va hoat dong quan tri dit licu. KQI tap trung vao “két qua cuoi cung
c6 tot dén murc nao”, phan anh mirc do dap ing y€u cau s dung va tao gia tri clia
dir liéu, bao gom:

+ Do chinh xac, ddy du, nhat quan va kip thoi cua dir lidu.

+ Mirc d6 tin cdy va kha ning sir dung cta dit liéu trong diéu hanh, ra quyét
dinh va cung cap céc dich vu.

+ Mtrc dd hai long cua ngudi dung dir li€u (co quan, don vi, ngudi dan,
doanh nghiép).

+ Kha ning ho tro phan tich, du bao va khai thac dir liéu.

b) B chi s danh gia chi tiét: Hé théng danh gia dugc chia thanh 03 nhém
nang luc cot 10i. Moi chi s6 duge cham diém tir 0 dén 5.

(1) Nhom ning lyc thiét 1ap nén tang quan tri dit liéu: Bao gdm cac KPI va
KQI lién quan dén khung quan tri, vai tro trdch nhiém, chinh sich va tiéu chuan
veé dir ligu:

Bang 1. Nhém ndng lwc thiét ldp nén tang qudan tri dit liéu

Loai Chi sb . S S
chi s6 (KPI/KQI) Mo ta Tiéu chi cham diém (0-5)
0: 0% khong c6 khung
Phan trim | 1 <10% c6 khung nhung chua phé
céc bd phan/ | duyét hodc chua ap dung
Ty 1€ ap don vi & .,
dung chinh onviap | 2:10-29% ap dung, chua pho bién rong
', dung khung
KPI | thirc khung AR ] R . _
s g quan trida | 3: 30-69% ap dung, c6 cap nhat hang nim
quan tri dit
Ao duoc ban - - T ;
lidu (%) | 1o 1va cong | 4 70-99% 4p dung, danh gid hi¢u qua
nhan dinh ky
5: 100% ap dung, tu dong cap nhat, bao
cao lién tuc
Tylé dir | Phan trdm dit | 0. 09 khong xac dinh vai trd
ligu/tap dit | li¢u dugc chi
KPI liéu co vai | dinh cac vai | 1: <10% roi1 rac hodc chua chinh thirc
tro r0 rang | tro trong mo -
(%) hinh t6 chue, | 2: 10-29%, c¢6 nhung chua dong b
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dén quan tri
di liéu (%)

Loai Chi sb A o oA P S
chi s6 (KPI/KQI) Mo ta Tieu chi cham diém (0-5)
quan ly, van | 3: 30-69%, da s6 dit liéu 16n da xac
hanh, phan | dinh, c6 dao tao
con.gA trac~h 4: 70-99%, c6 ma tran trach nhiém va
nhiém ro . Ny .
ring cap nhat dinh ky
5: 100%, tich hop hé thdng, kiém tra
hiéu qua dinh ky
0: Khong c6 chinh sach nao
Phin trim l: flO% ¢ chinh sach/thu tuc chua bét
Ty 1€ chinh | chinh sach, bugc
séch va tiéu | tiéuchuan |2: 10-29% chinh sach nhung hi¢u qua
KPI chuan dix quan tri dir | thap, chua dugc tuan thu
lituduge | lieuduoc | 3. Hon 30-69%, c6 cap nhat dinh ky,
cap nhat ban hanh, phé) bién
(%) duy tri va L
tuan thu 4:70-99%, giam sat tuan thu, bao céo
5q: 100%, tu dong cap nhat, tuan thu toan
td chirc
0: <10% xur 1y kip
Phan tram sy | 1: 10-30% xir ly
Tylé¢ phan | ¢4, phan hoi o
h@i, Xt 1y su | lién quan dén 2:30-50% xu ly
KQI | c6 lién quan quan tri dit li¢u

duoc xu 1y kip
thoi (trong
vong 30 ngay)

3: 50-70% xtr ly kip

4:70-99% x1r Iy nhanh

5: 100% x1r Iy triét dé, bao cao minh
bach

(2) Nhom ning luc Kiém soat chat lugng va tudn thi: Bao gdm céc chi so lién
quan dén kiém soat chat luong dir li¢u, metadata va truy vét dit liu (data lineage):

Bang 2. Nhém nang luc Kiém sodt chat heong va tudn thii

kiém soat

duogc kiém | |

Loai Chi s6 Aoz ‘A , 1A <X

chi sé | (KPIKQI) Mo ta Tiéu chi cham diém (0-5)
Tyl¢d¥ | Phantrdm | o, Khong kiém soat tu dong

KPI liéu co dir lidu

: <10% kiém soat thil cong it hidu qua
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Loai Chi s0 A oz ‘A ;LA <X
chi sé | (KPIKQI) Mo ta Tiéu chi cham dieém (0-5)
cltlét(;lro'ng ISOé‘t chat | 2. 10-29% c6 rule kiém tra co ban
u don uong qua - <
'(% ) 8 céicggiqéi 3: 30-69% kiém soat dong bo, dashboard
phap ty | feView
dong héa | 4: 70-99% theo ddi tu dong xur Iy 16i
5: 100%, quy trinh tur cai tién, bdo céo realtime
0: Khong co6 lineage
Phin trim | 1: <10%, chi tha cong, thiéu cong cu
Tyl¢dr | diliéucod |2:10-29%, mo ta tay, khong dung cong cu
.hcu co mo ta visual
KPI l‘meaﬁg iO }111’niag,e 3: 30-69%, cong cu hd tro, audit it nhét 1
rang, ho trg | chinh xac, | (An/nam
audit (%) co cong cu o A1 ,
hd tro audit 4:70-99% co lineage, audit tu phuc vu
5: 100%, lineage day du, dashboard truc
quan, ho trg audit lién tuc
0: Khong c6 metadata
T9 18 di E gﬁ?égin; 1: <10% metadata thi cong
liéu co mgtadata 2: 10-29% metadata so khai, chua chuan
KPI r;netztdat% day dli’ 3: 30-69% quan ly tap trung, cap nhat 1-2
day du, cap | duoc cap An/ng
nhatdinh | nhatdinh |—oam —
ky (%) ky va chinh 4A .70.-99% metadata tu dong cap nhat, két
XAC noi pipeline
5: 109% metadata déng bo tu dong, canh
béo 101 tu dong
. . 0/ VAl cA
Phin teim 0: <10% yéu cau
yéucautruy | | 10.30% dap g
Tyléyéu | vétlineage
cau truy vét | duoc hoan | 2: 30-50% dap ung
KQI | lineage dap | thanh kip
tmg SLA | thoi, theo | 3:50-70% dap ung
(%) dung thoa o ar
thuan dich 4: 70-99% dap ung
VU (SLA) 1 5. 1009 dap tmg SLA, t dong héa béo cdo
Phan tram

canh bao

0: <10% xir Iy
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Loai Chi s0 A oz ‘A ;LA <X
chi sé | (KPIKQI) Mo ta Tiéu chi cham dieém (0-5)
liéu duge | 16i dir lidu e
: - - 1: 10-30% xur 1
xur Iy dung | duoc phat Py
han (%) hiéntw | 2:30-50% xur ly
dong va
giai quyét | 3: 50-70% xur ly
kip thoi
4:70-99% xur ly
5: 100% xu Iy ngay, c6 bao cdo ro rang
0: <10% metadata
Tyle | Phantédm |6 2004 cap nhat
metadata ban ghi
~ 1t A metadata 2:30-50% ca hat
dir li¢u duoc du : o cap nha
KQI | dugc duy adend _ 0/ A A
trl va ca tri, cap | 3: 50-70% cap nhat
vacab | phat day
nllgt (C}/“;h di, dang | 4: 70-99% cap nhat tw dong
0 \
ky 5:100% déng bo tu dong, canh bao 16i tu
dong
Phan tram | 0: <10% yéu cau
yéu cau
R truy Vét 1: 10-30% dép l'l’ng
Ty e yeu lineage o d4n 1
cau truy vét duoc hodn 2: 30-50% dap ung
KQl lll?zagsefzp thanh kip | 3: 50-70% dap tg
“ go thot, theo o) 4r
(%) dtng thoa 4: 70-99% dap ung
thuan dich | 5: 100% dap tng SLA, tu dong hoa bao
vu (SLA) | céo
. . 0 X ¢
Phin tram | O 107 X0 1y
Ty 1¢ canh canh bao | 1: 10-30% xir ly
> x. 1~ | loidiliéu
baoloidir | .~ phat | 2:30-50% xtr Iy
KQI liéu duoc hia
< 19 don ente | 3. 50-70% xur Iy
h Y o & dong va
an (%) | giai quydt | 4: 70-99% xir Iy
Kip thoi 5: 100% xur ly ngay, c6 bao cdo ro rang
Phan trim 0

ban ghi

: <10% metadata




33

Loai Chi s0
chi sé | (KPI/KQI)
dirlicu | metadata | . 10.30% cap nhat
dugc duy | duogc duy : :
tri va cap tri, cap 2: 30-50% cap nhat

nhat dinh | nhatday | o A
Ky (%) dis, diing 3: 50-70% cap nhat

ky 4:70-99% céap nhat ty dong

5: 100% dong bo tw dong, canh bao 16i tu

dong

O:’ < 1~O% hd 50 TTHC st dung lai dir li€u

s0; van yéu céu nguoi dan ndp ban sao

gidy.

1: 10-30% hd so TTHC co khai thic dit

liéu nhung con thyc hién thu cong hoac

chua dong bd.

Mé ta Tiéu chi chAm diém (0-5)

Phin traim | 2: 30-50% ho so TTHC tai str dung dit lidu
Ty 18 tai sir tha tuc thanh cong; c6 quy trinh kiém soat viéc
dung dit | hanh chinh | y&u cau ndp lai giay to
lidu thanh | khong yéu | 3: 50-70% hé so TTHC téi sir dyng dit ligu
cong (%) | caundp lai | thanh cong; co bao cao dinh ky
1ay to cl . .
s 4: 70-99% hd so TTHC khong yéu chu
nguoi dan nop lai gidy to c; hé thong tu
dong doi soat

KQI

5: 100% tai sir dung thanh cong; hé thong
Dashboard giam sat thoi gian thuc va tu
dong canh bao néu can bd yéu ciu cung
cap lai dit liéu san co

~(3) Nhom néng luc nén tang cong nghé hd trg va tu dong hoa: Bao gdm céc
chi s6 lién quan dén nén tang cong nghé phuc vu van hanh, tu dong hoa va giam
sat quan tri dit ligu:

Bang 3. Nhém ndng lwc nén tang cong nghé hé tro va tw dong héa

Loal | ;.66
Csl(%l (KP/KQI) Mo ta Ti€u chi cham diém (0-5)
Cé nén Mie d6 st | 0: Khong c6 nén tang
KPI | tang cong | dung nén tang - -
ngh¢ hd tro cong nghé 1: C6 nhung it dugc dung, ho trg yéu
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Loai

: Chi s6 A L on , 4K . X
csl;_'.l (KPI/KQI) Mo ta Tiéu chi cham diém (0-5)
quég Atri dir quan tri 2: Cong cu phan tan, str dung han ché
liéu metadata, i -
chat lwong dir | 3: Nén tang da nang, ho trg tich hop
liéu, lineage | nhi€éu domain
4: Ti wu hoa, tu dong alert, dashboard
5: Nén tang Al hd trg tu dong do luong,
du bdo, phan tich
. 0: 0% thu cong toan bo
Phan tram
Ty 16 nghiép vu 1: <10% ty dong
nghiép vu quan tri dir . N
wpp | duantridit | liéu duoe 2: 10-29% ty dong
11?u van th}xc hlc-n? | 3.30-.69% twr dong
hanh tu dong, giam
dong (%) | phu thudc thi | 4: 70-99% ty dong
cong :
5: 100% tu dong hoa day du, tich hop sau
. . 0:>5 lan
o SO lan mat N
SO lan xay | truy cap hoac 1:3-5 lan
ra sy co hé gian doan 2-2 lAn
KOI thong quén thao tac :
tri gdy mat | nghiém trong | 3: 1 lan
truy cap (> | anh huong [~ " et 1
1h) dén cong tac 4:0 lar‘l nhung ¢6 canh bao ‘
quan tri 5: 0 1an, tu dong phuc hoéi, khong anh
huong nghiép vu
\ 0: 0% tu d0
) 1A Phan tram cac /o tur dong
Ty I¢ quy quy trinh . 0 3
trinh quan Uy R -1 2:30-50% tu dong
i dit ligu | duantrl van
KQI : j hanh, bao cao | 3: 50-70% tu dong
duoc tu
done hoa dugc thuc -
(_)n;g, hién tu dong, | 4: 70-99% tw dong
(%) fr oiAm S4
I glam sat

5: 100% ty dong va tbi wu lién tuc

¢) Phuong phap tinh diém va phéan loai mac d6 truong thanh vé ning luc
quan tri dit ligu:
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Budc 1: Cham diém (0-5) cho ting chi sé KPI/KQI thanh phan.
Budc 2: Tinh Piém tong hop

2 9 n
Diém tong hop Z (S, X W)
l l
i=1

n
2.V

i=1

biém tong hop =

- Trong do:

+ S;: Piém dat duogc cua ting chi s6 KPI/KQI (tir 0 dén 5).

+ W;: Hé sb trong s6 ciia nhom dit liéu twong tmg v6i chi sb do.

+n: Tong s6 lugng cac chi s6 duoc danh gia.

- Quy dinh phan loai hé so trong s6 (W) dbi v6i cdc nhom dir liéu thude
pham vi quan 1y cua thanh ph6 Pong Nai:

+ Hg s0 trong s6 W = 2.0 (Nhom di ligu c6t 151): Ap dung bat bude doi voi
cac chi so0 danh gié lién quan dén cac tap dir liéu chu hoac dir liéu cot 161 (nhu dir
lidu Dén cu, Dat dai/Pia chinh, BPang ky doanh nghiép/H¢ kinh doanh va Tai
chinh - Ngan sach).

+ Hé 6 trong s0 W = 1.0 (Nhom dir ligu thong thuong): Ap dung doi voi
cac chi s§) danh gia céac tap dir licu giao dich chuyén nganh, ditr licu danh muc
tham chi€u nghiép vu va cac loai dir li¢u thong thuong khac.

- Xep hang murc do truong thanh (Data Maturity Level): Két qua do luong 13
can ct dé xép hang cac don vi theo 5 cp do:

Piém trung binh Mikc xép loai

0.0-0.99 Khong c6 nang luc

1.0 - 1.99 Khong 6n dinh

2.0-2.99 Pang phat trién
3.0-3.99 ba x4ac dinh, c6 quy trinh
4.0 - 4.49 Quan ly hiéu qua
4.5-5.0 Téi wu, tu dong hoa

2.3.9. Quan ly Kho dir li¢u va Phan tich dir liéu

Kho dit liéu 14 nén tang luu trit dir liéu chuyén biét, duoc thiét ké dé tich hop
dir li€u tr nhiéu nguon khac nhau theo mo hinh phéan tich, phuc vu viéc tong hop,
bdo cdo va ra quyét dinh.
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Phén tich dit liéu tap hop cac cong cu, k¥ thuat va dich vu dé khai thac dir
liéu trong kho dir li€u d¢€ tao ra thong tin gia tri, ho trg 1anh dao, quan 1y va van
hanh t6 churec.

- Vai tro cua kho dir liéu:

+ Kho dir liéu dong vai tro 1a trung tam tich hop, chuan hoa va luu trir dir
liéu phuc vu cho cac cong cu phan tich nghié¢p vu.

+ Hé théng khai thac dir liéu tur klgo du liéu hodc cac kho dir liéu chuyén
biét (data mart) d€ tao ra bao cdo, bang diéu khién (dashboard), m6 hinh phan tich
xu hudng, du bao va ra quyét dinh.

+ Céc chi tiéu, ciu tric bao céo va logic nghi¢p vu duoc thiét 1ap trong hé
thong khai thac dit liéu phai gan két chat ché v&i mo hinh dir liéu kho bao dam
tinh nhat quan, toan ven va kha nang truy vét nguon dir liéu.

- Co ché tong hop chi tiéu trong kho dit lidu:

+ Co ché tong hop chi tiéu 1a quy trinh xac dinh, tinh todn va ddi soat cac
chi ti€u phan tich, dugc thuc hién trén co s¢ dir li€u tap trung, tuan thiu mo hinh
logic thong nhat.

+ Viéc tong hop chi tiéu phai dua trén logic nghiép vu chuan, str dung cong
cu ETL (Extract - :Fransform - Load) hodc ELT, voi luong xur 1y dir li€u minh bach
va c6 kha nang kiém soat.

+ Cac chi tiéu phan tich sau tong hop phai dugc luu trir theo thoi gian, theo
don vi t6 chirc, linh vuc chuyén nganh va ho trg phan tich da chiéu (OLAP).

- T6 chitc cac chi tiéu phén tich trong kho dit liéu: Chi tiéu phén tich phai
dugce t6 chire trong danh muc chuan, c6 mi dinh danh, dinh nghia nghiép vu, don
vi tinh, tan suét cap nhat va quy tc tinh toan. Hé théng chi ti€u dugc phan loai
theo cidc nhom muc tiéu: diéu hanh, giam sat, danh gid hiéu qua, du bao hoac canh
bao sém. Cac thay do6i vé cau trac hodc logic ctia chi tiéu phai dugc kiém soat
thong qua quy trinh quan Iy thay d6i (change management), bao dam tinh thong
nhat trong toan b hé thong.

- T6 chuc kho dit lidu chuyén biét (Data Mart): Data mart 13 kho dit liéu
chuyén biét, dugc thiét ké phuc vu nhu cau phan tich ctia mét don vi, linh vuc
hodc churc nang cu thé. Viéc to chirc data mart phai bao dam tuan thu mo hinh dir
lidu logic va vat 1y thong nhét, dong thoi c6 kha nang tich hop linh hoat. Céc data
mart c6 thé duogc to chirc theo hudng, theo mién (domain-based), theo co cu to
chtrc (department-based) hodc theo nghi€p vu (subject-oriented), bdo dam phuc
vu t6i wu cac nhom nguoi dung chuyén biét.

- Yéu ciu k¥ thuat va van hanh: Kho dir liéu va data mart phai bao dam tinh
mo rong, hiéu suat cao va kha nang xu ly khoi luong 16n dir li¢u. Phai c6 co ché
kiém soat chat luong dir lidu dau vao, dir liéu xur ly trung gian va dir liéu két qua
sau tong hop chi tiéu. Cac hé thong phan tich phai hd tro truy cép theo phan quyén,
ghi nhan lich sur truy cap va c6 cong cu kiém soat truy vét dit liu tir bao cao dén
ngudn gbc ban dau (data lineage).
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2.3.10. Dich vu dir li€u

- Dich vu dit liéu 1 tap hop cac ning lyc, cong cu va nén tang k¥ thuat cho
phép cung cép, khai thac, str dung dit liéu mot cach hiéu qua, bdo dam kha nang
truy cap, ti€u thu, phén tich va khai thac dur heu theo nhiéu hinh thtrc khac nhau,
phuc vu yéu cau quan tri, van hanh va ra quyét dinh.

- Cac thanh phan c4u thanh dich vu dit liéu bao gé)m:

+ L6p tiéu thu dir liéu (Consumption Layer - Semantic Model): Xay dung
16p mo hinh ngir nghia dé phién dich cac truong dir liéu ky thuat thanh ngdn ngr
nghiép vu d& hiéu (Vi du: Chuyén md Ma_TTHC=01 thanh Thu tuc cap doi gidy
phép 14i xe), giup nguoi dung nghiép vu co thé tir khai thac ma khéng can k¥ niang
1ap trinh;

+ Dich vu phan tich nghiép vu (Business Intelligence): Bao gdm cac cong
cy gip tryc quan hoa dir liéu thanh bi€u do, phén tich, du bao dua theo dir liu
ho trg qué trinh ra quyét dinh;

+Kénh tiéu thu dir liéu (Consumption Channels): Bao gom cac kénh nguoi
st dung co thé tiép can dir ligu: Cong thong tin, Tong dai 1022, Cong dir liéu ma,
H¢ thong thong tin chuyén nganh...

+ Giao dién lap trinh dir li¢u (Data API): Cung cép céc tiéu chuan két nbi
an toan dé trao do1 dit li¢u gitra cac HTTT/CSDL;

+ Dich vu tim kiém dit liéu (Data Search): bao gém cac cong cu tim kiém
thong minh (t61 wu hi¢u nang tim ki€m, ca nhan hoa tim ki€m, chatbot ho tro tim
kiém...) trong Kho dir li¢u dung chung thanh phg;

+ Kénh truyén dit liéu thoi gian thuc (Data Streaming Channel): tat ca cac
két nd1 tir cac thi€t bi IoT, cam bién, thiét bi bay khong ngudi 1a1 UAV nham lién
tuc cap nhat dir liéu phuc vu cadnh béo, giam sat.

- Yéu cau quan ly va van hanh dich vu dir liéu: dich vu dit liéu dugc quan
1y theo quy trinh, c6 kiém soét truy cap, giam sat chat luong dit liéu va bao vé
thong tin. Cac giao dién cung cap dich vu dir licu (AP, dashboard, search...) co
tinh san sang, hiéu sut, toan ven va bao mat. Hé thong cung cap dich vu dit liéu
hd tro phan quyén truy cap theo vai tro, ghi nhat ky hoat dong va tuan tha quy
dinh phap luat lién quan.

- Trach nhi¢m van hanh dich vu dir li¢u: bao dam duy tri ha téng k¥ thuat
on dinh, an toan va mo rong linh hoat theo nhu cau khai thac dit liéu. Cap nhat
dinh ky mo hinh, danh muc dit liéu bao dam tinh nhat quan va kha ning lién thong.
H tro nguoi dung truy cap, sir dung va khai thac hiéu qua dich vu dir liéu; tiép
nhan va xir 1y su ¢, phan hdi yéu cau cai tién dich vu.

2.3.11. Quéan ly du an CNTT

- Quan 1y cac du an cong nghé thong tin 12 qua trinh 1ap ké hoach, trién
khai, giam sat va danh gid cac chuong trinh, dé 4n, du an c6 lién quan dén dir liéu
do cac co quan nha nudc chu tri hodc phdi hop thuc hién.



38

- Nguyén tac tuan thu kién tric: Moi du an dau tu méi phai dugc tham dinh
su phu hgp vo1 Khung kién trac s6 thanh pho, Khung kién trac dir liéu thanh pho.

- Pham vi 4p dung véi cac dy 4n lién quan dén cac hoat dong: thu thap va
tich hop dir liéu; lam sach, chuan hoa va phan loai dir li€u; phan tich, du bao va
mo hinh hoéa dir li€u; xay dung co s¢ dir li€u; trién khai h¢ thong dir li¢u md, chia
s¢ lién thong dir licu.

- Quan trj rdii ro va thay doi: Thiét 1ap quy trinh kiém soét thay doi trong
qua trinh thyc hién dy 4n; Xac dinh rui ro vé dit liéu (0 ri, sai lé€ch, 161 tich hop)
va xay dung phuong an xu ly.

2.3.12. Khai thac gia tri dir li¢u

a) Dtr liéu mo

- Nguyén tic cong bd dit liéu mé: Dir liéu mé duogc cong bd theo cac nguyén
tac:cong khai theo danh myc dir 1iéu mo duogc phé duyét; bao dam khong vi pham

bao mat, quyén riéng tu; tuan thi dinh dang mé (CSV, JSON, XML...), c6 metadata
rd rang; cap nhat dir liéu dinh ky va c6 API truy cap néu can.

- Kénh va hinh thirc khai thac: Cong dit liéu mo THANH PHO DPONG NAI
phuc vu nguoi dan, doanh nghiép; cac API dit 1i€éu mé cho phép truy cap dir li¢u
theo thoi gian thuc, c6 gidi han; chia sé co diéu kién, c6 thu phi hodc hop tac cong
- tu; dich vu phan tich, dashboard, truy van dit liéu theo yéu cau.

b) Thi truong dir ligu

- Tao ngudn thu tir dit liu: Thyc hién danh gia khai thac dit liéu dé xac
dinh va 1ap danh muc day du cic san pham di liéu c6 tiém ning tao ra ngudn thu
nhung phai bao dam tuan thi quy dinh cta phap luét trong viéc diéu tiét thi truong
dir 1iéu, canh tranh lanh manh va an ninh quéc gia.

2.4. L6op van hanh dir liéu
2.4.1.Van hanh theo vong doi dir li€u
~ - Quan ly vong do1 dit li¢u la viée ap dung cac chinh sach, quy trinh va cong
cu d€ quan Iy luong thong tin xuyén sudt tur lac khoi tao dén khi tiéu huy, dam
bao dir li€u ludén hitu ich, an toan va toi vu chi phi.
- Nguyén tic quan ly:

+ Quan ly tap trung va xuyén sudt: Vong doi dir liéu khong duge quan ly
cat khic ma phai dugc kiém soét lién mach trén mot nén tang thong nhat. Moi dir
li€u hinh thanh tir cac hé thong nghi¢p vu déu phai dugc dinh danh va theo doi
trang thai tir khi sinh ra dén khi luu trix, khai thac/chia sé va cudi cung 1a luu trit
lich st/huy bo.

+ Tuan thu an toan va phap 1y: Toan bd cac khau trong vong doi dir liéu bat
budc phai tuan thu nghiém ngit cac quy dinh vé an toan an ninh mang va bao vé
dir li€u cd nhan. Dir liéu nhay cam phai dugc bao vé ngay tir khau thu thap, ma
héa khi luu trit va x6a sach vinh vién khi hét han.
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+ Tdi uu hoa gia tri: Dir liéu khong chi duoc cat gitr ma phai dugc 1am giau.
Trong vong do1 hoat dong, dir li¢u phai lién tuc duoc chuan hoa, lam sach, phan
tich va chia sé dé phuc vu chi dao diéu hanh va phat trién dich vu sd, tranh tinh
trang dir li€u khong duoc st dung.

+ Trach nhiém giai trinh: Xéc 1ap rd trach nhiém cuia ting co quan, don vi
va ca nhan trong viéc dam bao tinh chinh xac, day dua va toan ven cua dit ligu.
Pon vi nao sinh ra dir liéu phai chiu trach nhiém vé chat lugng dit liéu do trong
suot vong doi.

- Céc giai doan van hanh vong doi cu thé:

+ Thu thap va tao 1ap: Kiém soat chat ch& dau vao, dam bao dit liéu duoc thu
thap ding muc dich, cé cau tric chuan va dugc gan nhan phan loai ngay lap tuec.

+ Luu trit va duy tri: D@t liéu duoc luu trit tai cac vung (Nong/Am/Lanh) phu
hop véi tan suat khai thac. Thyc hién sao Iuu dinh ky va duy tri tinh toan ven.

+ Khai thac va chia sé: Dir liéu duoc dua vao phan tich, tong hop bao céo hodc
chia sé qua API. Giai doan nay ap dung kiém soét quyén truy cAp nghiém ngit.

+ Luu trir lich st: Cac dit li€u it st dung nhung ca}n giir lai dé dbi chiéu,
thanh tra (theo quy dinh cua Luat Luu trkr) s€ dugc chuyén sang moi truong luu
trit chi phi thap (Tape/Cold Storage) va nén lai.

+ Hay bo: Khi dir liéu hét han luwu trit hodc hét gia tri str dung, thyuc hién quy
trinh hily an toan dé dam bao khong thé khoi phuc, giai phong tai nguyén hé théng.

- Co ché Giam sat va kiém soat:
+ Phan quyén: Thiét 14p ma trdn phan quyén chi tiét dén timg truong di
li¢u cho tirng vai tro (Ai dugc xem, ai dugc stra, ai dugc xo6a).

+ Ghi nhat ky: H¢ théng tu dong ghi‘lai tog‘m bo lich str tac dong Ién dix liég
trong sudt vong doi (Ai da tao? Ai da stra lan cu6i? Ai dé ph€ duyét 1énh huy?) dé
phuc vu thanh tra, kiém tra.

2.4.2.Ha tang van hanh dir liéu

Dinh hudng vu tién dir li€u cia thanh phé s& dugc trién khai tai Trung tém
dir liéu quoc gia. S6 Khoa hop va Cél}g nghé phoéi hop voi Trung tam dir 1liéu Quoc
Gia bao dam van hanh h¢ thong ha tang ky thuat, cong ngh¢, cap phat tai nguyén,
an toan, bao mat, tang cuong st dung cac cong nghé va cong ngh¢ ho trg quan tri
dir lidu.

IV. DANH MUC DU LIEU

1. M6 hinh dir liéu tham chiéu

Mb hinh tham chiéu dit li¢u thanh ph6 tudn theo mé hinh tham chiéu dugc
néu trong Khung kién trac dir liéu qudc gia:
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DU LIEU CUA KHOI CO' QUAN - BO NGANH - BJA PHUONG

|
|
|
: DU LIEU (DUNG CHUNG) | Dir liéu phyc vy ngudri | D ligu phyc vy hoat | Dirliéuphycvy | Dirliguphycvy | Dir liguphycvuan | | DEligu vé thé
|  QUOCGIATAITTDLAG | dan, doanh nghiép | déngnghiépvu chuyén | congtac quan Iy, chi | quan trj nguénlyc | ninh, quéc phong, | | ché, chinh sach
| } (TTHC, DVC) ! nganh / dja phuong I dgo didu hanh, xiy | ndi by | di ngoai, tritty 1 1
| | . dungchinhsiach | ! antoanxahéi | |
| | | a
I ] ] rpeary I 1 2 i — Py
| 2 | x !'| DL m& céc finh | | o v | | DL m& ANQP, DL mé vé Dir ligu
I DL mo' vé @
1 } \DL mé vé TFHC| | ’DL mé (chi tiét) || vire (t8ng hop) | | ! ‘ BN, TTATXH | | | | thé chg, Cs ol
I | ) ] i [
3 3 I [ I I
| DL t6ng hop quéc| | Dif libu qua | Di liéu bao ca | | Dirliguts | ] ] Dirligu
p qua i 2u bdo cdo 1 i ligu tdng 2 - T
| ‘ | e nehiep, bio | hopvechitieu | 1| oy gy | Panar Ba | | Rk e tanghap
DL phuc vy i | = =1 | cdo nhanh || bdocdo, chi || ey a0 ] ) 20 ] P Ve the (bién d&i,
| dac DH cua | DL tong hop ve [ chuyén nganh/ | | tiduthéngke, | | cdo quan tri 1 rgoal | ché chinh &neg h
: A [ DVCTTHC | | diz phuong | cnissepBh. | | P TTATH || s p:’;':ﬁm’,
b | ! i
| i ' T 1 T
I L i I 1 w
: DL phycvuy KTS, 1 DIl - | 1 1 ] 3 ] Dirli
| XHS... Dit liguqua | Dir liéu hoat ] _ ! . ! | DL hogt déng | | | | Dir ligu hoat Durfieu
| [Dleedmopheid] | trinh DVC khic (i dang nghiép vu | d%‘;;éc:‘,h;:; 3 DL::;; fﬁ”g || vé ANQP, D3I | | | dong vé thé giao dich
! Fleuxaly || chuyén nganh | kAl 1 ngoai, | | ché chinh (nghiép vu
I yén ng Bn | 1 | K
: qu dir liéu ‘ Dir \_Irerl:{éu‘ Iy } /dia phuong ! diéu hanh 1 ngudn luc | TTATXH 3 ; sach chuyén
Dir lidu tiép nhan | 1 ] 1 | | nganh
1 & tra KQ TTHC | i ! } | i ganh)
! ; \ 3 : ' o
I ; Term— 1 | 1 = [ ]
DLQAG khac | Quy dinh vé xt At en 1 DL sy kién | ]
: (TTHC...) } Iy TTHC I i ot i chi ve i DL tai san i ar anm | i .
— . A < = — | Vin ba -
: DLOG vE 16 chire | Dir liéu doanh i Df!ﬂ.:\'};‘:n ' | cac nguon lyc | | DL co' cdu té | |DLtrang thiet| || p;gp ﬁ’r: Dir ligu
i I nghiép i ghuané ] phuc vuchi || chirc 1 bi || chinh sach Chir
| [DLQG vé dan cu, } DU lieu nguel | & | @20, diBu hanh | . | [ DLaiay,na | |
: edn cude 1 dan ] ] | DL vénhan su | | tangtrong véu |
| i 1 i i ]
: I i 1 . | ] =
! ‘ DI ligu DMDC | | o lig | gapCyEchi | | i D lig
| Di¥ lidu danh muc | Dt ligu | Dir ligu DMDC || tiéubdocdo, || DMDC vé | DMDC v& || DMDCvé T ligu
. I lién quan DVC, chuyén nganh/ | | chitiduthéng || udn trj ndi | | ANQP, BN, | ||| thé ché, danh
1 dung chung QG | s ] tieu thong || q Pl ! arme ATy | . i
| | TTHC 1 dia phuong ] ké, chi 58 | bd | Tratty ATXH | | | chinhséach e
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Hinh 12. Mé hinh dit liéu tham chiéu trong Khung kién triic dit liéu quéc gia
Mo hinh dit liéu tham chiéu ndy bao gdm cac nhom dit liéu chinh sau day:
1.1. Dir liéu chu

- Dit liéu chu 1a cac dbi tuong dir licu ¢t 161, ¢6 tinh 6n dinh cao, duoc st
dung chung bai nhiéu co quan, nhiéu hé thong va nhiéu linh vuc khic nhau trén
pham vi toan thanh phé. Dir liéu chu dong vai tro 12 nén tang lién két dir lidu lién
nganh, bao dam théng nhét va tranh trung lap.

- Cac nhom dir liéu chu cia thanh phd Pong Nai bao gom:
+ Dit liéu vé ¢4 nhan, t6 chirc, doanh nghiép;

+ Dir liéu vé dia ban hanh chinh, dia chi, vi tri;

+ Dit liéu ve tai san, cong trinh, co s¢ ha tﬁng;

+ Dit liéu vé dy 4n, chuong trinh, nhiém vu.

- Mbi nhom dit liéu chil duge xac dinh mot nguén chuén duy nhat chiu trach
nhiém tao 1ap, cap nhat va bado ddm chat luong dir li€u, dong thoi1 dugc chia sé dé
cac h¢ thong khac tham chiéu va khai théc.

1.2. Dir li€éu danh muc dung chung

- D1t liéu danh muc dung chung la cac bang ma, danh muc, phan loai chuén,
duoc str dung dé chuan hoa dit liéu trong toan b cac hé¢ théng thong tin ctia thanh
phé. Dir liéu danh muc giap bao dam dir liéu dugc ghi nhan, tich hop va phan tich
theo cung mot ngon ngir dir ligu.

- Céc loai dir li¢u danh muyc dung chung bao gém:
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+ Danh myc nganh, linh vyc, loai hinh quan ly;

+ Danh muc dia ban, phan c4p hanh chinh;

+ Danh muc loai tai san, loai du an, loai gidy phép;

+ Danh muc chuyén nganh do cac S&, nganh chu tri xay dung va cong bé.

- Dit liéu danh muc ding chung dugc quan Iy tap trung, cap nhat thong nhat
va la thanh phan bat budc trong qua trinh thiét ké mo hinh dir li¢u ctia cac h¢ thong
thong tin ma1 hodc nang cap.

1.3. Dir liéu giao dich va nghiép vu chuyén nganh

- Dir liéu giao dich va nghiép vu chuyén nganh la dir liéu phat sinh truc tiép
tur hoat dong nghiép vu hang ngay cua cac So, ban, nganh va dia phuong, gan voi
viéc xur ly ho so, giao dich hanh chinh va chuyén mon.

- Nhém dit liéu nay bao gom:

+ Ho so thu tuc hanh chinh;

+ H6 so chuyén nganh (dét dai, y té, gido duc, tai chinh, xay dung, n6i vu...);

+ Cac giao dich nghi¢p vu theo chiic ndng, nhi€ém vu cia tung co quan.

- Dt liéu giao dich dugc quan ly tai cac hé thong thong tin chuyén nganh,
khong thay thé boi Kho dir liéu dung chung cta thanh pho. Viée tich hop dir liéu
giao dich yéo Kho dir liéu dung chung dugc thuc hién ¢6 chon loc, chu y§u nham
phuc vu tong hop, phan tich va bdo cao, bao dam tuan thu cac quy dinh vé an toan
va bao mat dir liéu.

1.4. Dix liéu tich hop tir cac hé thong dir liéu ding chung qudc gia

- Dir liu tich hop tir cac h¢ thdng dit liéu dung chung quéc gia la cac du
liéu dugc chia s¢ tir Trung wong vé dia phuong thong qua cac co ché két ndi, tich
hop theo quy dinh, nham phuc vu quan ly nha nudc tai thanh pho.

- Céac ngudn dir liéu qubc gia bao gdm:

+ Co s6 dit liéu quéc gia vé dan cu;

+ Co s dir liéu quédc gia vé dang ky doanh nghiép;

ot Co so dir liéu quéc gia vé dét dai, tai chinh, bao hiém, giao duc, y té,
thong ké;

+ Céc hé thong dir liéu dung chung khéc ctia Trung wong.

- Vigce tich hgp dit licu quoc gia vao Kho dir liéu dung chung cua thanh phd
duogc thyc hién theo nguyén tac tham chiéu, dong bo mot phan hodc tong hop,
khong sao chép dir li¢u goc, bdo dam tuan thu phdp luat va phan dinh rd trach
nhiém quan 1y dir liéu gitta Trung wong va dia phuong.

1.5. Dir liéu tong hop va phén tich

- Dr liéu téng hop va phan tich la dir liéu duoc )5& 1y, chuén héa va to chic lai
tir dir li€u giao dich, dir li€u chu va dit li¢u tich hop, nham phuc vu cac muc ti€u:
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+ Béo c4o quan ly nha nudc;
+ Giam sat, danh gia tinh hinh kinh té - xa hoi;
+ Phan tich xu huéng va hd tro ra quyét dinh.

- Nhom dir lidu nay duoc t chirc trong kho dir liéu phén tich cta thanh phd,
bao gém kho dit liéu toan thanh phd (Data Warehouse) va cac kho dit liéu theo
linh vuc (Data Mart). D4y 1a ngudn dit liéu chinh phuc vu Trung tdm diéu hanh
thong minh (I0C) va cac hé thdng bao co, dashboard cua thanh phd.

1.6. Dit liéu mé

- Dir liéu mé 1a cac tap dir li¢u dugc lua chon, xtr Iy va cong bo dé nguo1 dan,
doanh nghiép va xa hoi co thé ti€p can, khai thac theo quy dinh cua phap luat.

- Dit liéu m& cua thanh phd dugc hinh thanh tir:

+ Dit liéu tong hop, thong ké;

+ Dit liéu d3 duoc an danh, loai bo thong tin nhay cam;
+ Dt li¢u duogc phap luat cho phép cong khai.

- Viéc cong b dit liéu mo phai tuan thil cac nguyén tic vé minh bach, bao mat,
an toan thong tin, dong thoi bao dam dir liu mo khong anh hudng dén hoat dong cta
cac h¢ thong nghi€p vu va quyeén, loi ich hgp phéap cua céac t6 chire, ca nhan.

1.7. Siéu dir li¢u

- Siéu dit liéu 1a dit liéu mo ta dix liéu, bao gdbm thong tin vé nguon gbc, cAu

trac, ndi dung, chat luong, chu ky cap nhat, mirc d6 chia sé va cac quy tic sir dung
dir liéu.

- Siéu dit liéu duoc quan 1y tap trung trong hé théng quan 1y siéu dit liéu va tir
dién dir li¢u cua thanh phd, dong vai tro:

+ Ho tro tich hop va lién thong dit lidu;
+ Bdo dam kha nang truy vét, kiém soét chat luong dir liéu;
+ Nang cao hi€u qua quan tri va khai thac dir liéu.

- Siéu dir liéu 1a thanh phan bat budc trong kién triic dit liéu thanh phd Pong
Nai va duogc ap dung xuyén suot cho tat ca cac nhom dir li€u néu trén.

2. Cac cum dir li€éu chuyén nganh
Céc cum dir liéu chuyén nganh thanh ph Pong Nai bao gom:

- Cum dir liéu Tai nguyén va M6i truong: Quan Iy thong tin Ve thira dat, ban
d6 dia chinh, hién trang sir dung dat; mang ludi diém quan tric, chi sé méi truong va
tai nguyén nudc; thong tin khoang san, vi tri, trir lugng, hoat dong khai thac.

- Cum dir liéu Nong nghiép va Phat trién nong thon: Tap trung vao cac vung
san xuat, quy hoach nong nghiép, hoat dong chin nudi, trong trot va ha tang thay loi.

- Cum dir liéu Tai chinh - Ngan sach: Quan 1y dong tién bao gdm cac ngudn
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thu ngan sach, khoan chi, tai san cong, cong tac lap du toan va quyét toan.

- Cum dir li¢u Gido duc va Bao tao: Quan ly thong tin vé mang ludi co s gido
duc, ho so hoc sinh, d6i ngii gido vién va khung chuong trinh dao tao céac cap.

- Cym dit liéu Y té: Quan 1y hé thong CO SOy té, ho so strc khoe dién tir,
hoat dong kham chita bénh va céc chi s6 giam sat y té cong cong.

7 - Cum dir liéu N1 vu: Quan 1y hd so cén b, cong chuc, vién churc; mo hinh
t0 chirc bd may va dinh bién vi tri vi¢c lam.
- Cum dir liéu Tu phap: Hé thdng vin ban quy pham phap luat, dit liéu ho
tich, hoat dong cong ching va tro giap phap ly.

- Cum dir liéu Cong Thuong: Bao gom dir liéu vé cong ‘nghiép; cum cong
nghiép; co s& san xuat cong nghiép; cong nghiép hd trg; hoa chat, vat liéu nd cong
nghiép; an toan cong nghiép; thuong mai ndi dia; ha ting thuong mai (cho, siéu thi,
trung tdm thuong mai, cira hang tién loi va cac loai hinh ha tang thuong mai khac);
xuat khau, nhap khau; xtc tlen thuong mai; thuong mai dién tr; nang luong, dién
lyc, s dung nang luong tiét kiém va hiéu qua; xang dau, khi; logistics; quan 1y thi
truong; khuyén cong; bao vé quyén loi nguoi tiéu dung va cac dit liéu chuyén nganh
khéc thudc pham vi quan ly nha nuéce cia S& Cong Thuong.

- Cum dir liéu Van hoa, Thé thao va Du lich: Bao gom dir li¢u vé di tich
lich str, di san van hoa, cac co so luu tra du lich, diém dén du lich, danh muc cac
su kién van hoa va co s¢ ha tang thé duc thé thao.

- Cum di li¢u Khoa hoc va Cong nghé: Quan ly danh muc céc dé tai, du an
nghién ctru khoa hoc; dir li¢u vé€ so hiru tri tug, tiéu chuan do ludong chat lugng va
cac to chirc/doanh nghié¢p khoa hoc cong nghé.

- Cum dir liéu Dan toc va Ton gido: Quan ly danh muc dinh danh dan tdc,
phan bd dia 1y, thong tin ton gido; Danh sach co sé ton gido, td chiic ton gido, tin
d6 va nhan su, hoat dong ton gido.

- Cum dit liéu Thanh tra: Theo ddi ho so cac cudc thanh tra, kiém tra; quan
ly dit liéu vé tiép cong dan, gidi quyet khiéu nai, to cao va cong tac phong, chong
tham nhiing.

- Cum dir liéu Thdng ké: Tap trung vao cac chi tiéu thong ké kinh té - xa
ho1 tong hop, hé thong bi€u mau bio cao dinh ky va dir li¢u diéu tra thong ké theo
cac linh vuc quan 1y cta thanh pho.

3. Danh muc dir lidu chi tiét

3.1. Danh muc dir li€éu chu

STT| Nhém dirliéu | Cép quanly Ghi chi Linh vue
, A - A A Lién
1 | Cénhan Trung wvong | Tham chiéu CSDLQG dan cu \
nganh
T6 chic, doanh Z. Trung wong quan 1y chuan, Lién
2 nghiép Phoi hop thanh pho khai thac nganh
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STT| Nhém dir liéu Cap quin ly Ghi chu Linh vue
3 | Pon vi hanh chinh Phéi hop Trgn% uong ban hanh, thanh Ll‘en
pho st dung nganh
Bia chi, vi ui X Dung chung cho NNMT Lién
4 Eglcl);lg gian (GIS Phoi hop GTVT, XD, YT nganh
Thoi gian, ky bao 2. s \ Lién
5 cho Trung wong | Chuan thoi gian dung chung nganh
6 Ta} san cong lién Thanh phé (Eomtu: cac linh vuc, quan ly Ll‘en
nganh tap trung nganh
Chuong trinh, dé , ‘ Lién
7 | an, ké hoach thanh | Thanh ph6 | Phuc vu chi dao, di€u hanh .
X nganh
pho
Dl}'] h daPh \ he Z. Lién két dir liéu giita cac hé Lién
8 |thong, ma dung| Phoihgp X X
thong nganh
chung
9 | Thita dét, khu dét | Phéihop | Cruan phap Iy TW, thanh |\
phod quan ly
10 Logi dat, muc dich Trung wong | Danh muc chuan quéc gia NNMT
su dung dat & & : quoc s
g | Vung san o Xudt| o ohé | Do thanh phé xéc dinh NNMT
nong nghiép
12 | Cong trinh thiy lgi | Thanhphé | QUan 1y, khai thic tai dia| iy s
phuong
13 I\:Iugcuon nude, luu Phéi hop Quan 1y theo phén cap NNMT
14 |Diem quan e |y p b | phuc vu gidm sat méi truong | NNMT
mol truong
15 ThAl.en Fal, rai ro Phéi hop Ch}lan ?pha}’l loai TW, thanh NNMT
moi truong phd quan ly
16 DoAn vi st dung Thanh phb Qufm 1y trong pham vi thanh Tai chinh
ngan sach pho
17 ?hu’gmg mAnh’ du Thanh phé | Theo phan cap dau tu Tai chinh
an dau tu cong
18 NgAuon’ von, - loai Trung wong | Danh muc chuan Tai chinh
ngan sach
19 ggfn;an €ong @l Tpanh phd | Quan Iy theo Ludt TSC Tai chinh
g | COng trinh xdy | pp. b oh | Cong trinh thude dia phuong | Xay dung

dung




STT| Nhém dir liéu Cap quin ly Ghi chu Linh vue
21 glfngan dau tu xay Thanh phé | Quan ly theo phan cap Xay dung
22 I(;:;ucfo thi, khu Phéi hop Theo quy hoach, chuan TW | Xdy dung
23 ?(f‘ e Ky thudt | panhphé | Quén 1y, van hanh Xay dung

To cin’rc, c;i nhan ) i .
24 | hanh nghé xay Phoi hop Chuan hanh nghé TW Xay dung
dung
Két cau ha tang Z. TSI Giao
25 giao thong Phoi hop Chuan k¥ thuat TW thong
26 | Tuyén giao thong Thanh phé | Tuyén thudc thanh phd tg(l;rl:;g
Phuong tién giao £ Giao
27 thong Trung wong | Tham chiéu CSDLQG thong
28 DlAe m nut - glao Thanh phé Phuc vu ATGT Glao
thong thong
29 | Cosoyté Thanh phé | Quan 1y hé théng y té Y té
30 | Nhan lycy té Phéi hop Chuan nganh TW Y té
31 | Chuong trinh, dw | pps b b6 | Theo ké hoach thanh phé Y
anyte
32 DAanh muyc thuoe, Trung wong | Danh muc chuan quéc gia Y té
vat tu
33 C.zin bQ,’cong chure, Phéi hop T’W chuan, thanh pho quan N6i vu
vién churc ly
Co quan, don vi . £ \ O R n-
34 hanh chinh Thanh ph6é | Do thanh pho thanh 13p Noi vu
35 Vi i vige lam, Phéi h Khung chuan TW Noi vu
chire danh P 8 PV
Vian ban QPPL Cép . % A XA s X .
36 thanh pho Thanh pho | Ngudn chuan cap thanh phd | Tu phap
T6 chirc hanh nghé Z. 21 A .
37 tr phép Phoi hop Chuén hanh nghé¢ TW Tu phap
Thu tuc hanh chinh .
38 r phap Trung wong | Danh muc TTHC Tu phap
39 | Co so gido duc Thanh phé | Do thanh phé quan Iy GDPT
40 | Hoc sinh Phéi hop Chuan qudc gia GDDT
41 | Gido vién Phéi hgp | Chuan nganh TW GDDT
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STT| Nhém dir liéu Cap quin ly Ghi chu Linh vue
42 }Cli(l)lérong trinh, cap Trung wong | Chuong trinh chuan GDDT
43 | Di tich, di san Phbihop | TW xép hang VHTTDL

L& hoi, su kién \ £ \ LA 4n
44 VH-TT Thanh ph6é | Do thanh pho t6 chuce VHTTDL
45 | Piém du lich Thanh phé | Quan 1y theo phan cip VHTTDL
46 | Thiét ché vanhoa | Thanhphd | Tai san cong VHTTDL
47 | Nhiém vu KHCN | Thanhphé | Do thanh phd phé duyét KHCN
T6 chitc, DN 2. f s
48 KHCN Phoi hop Chuan quoc gia KHCN
49 Iflfé qua  nghién | oy e o | Chuén so hitu tri tué KHCN
H¢ thong thong tin, | Danh sach hé¢ thong CNTT,
50 |nén tang s0 cua | Thanh pho nén tang dung chung cip | KHCN
thanh phd thanh phd
Co quan bao chi, ’ Trung wong cap phép; thanh
51 | xuat ban trén dia| Phoihop | phd quan ly hoat dong dia | VHTTDL
ban phuong
Doanh nghiép vién 2 s %
52 | thong, CNTT hoat | Phéihop | Chuan DN TW: thanh pho | g oy
o NP quan ly theo dia ban
dong trén dia ban
Ha ting vién 7
thong, CNTT Z. Chuan ky thuat TW; thanh
>3 (tram BTS, cap, Phoi hop phé quan 1y khai thac KHEN
DC...)
54 D'achvlibu’u chinh, Trung wong Da?h muc dich vu chuan KHCN
vien thong quoc gia
55 Khu.,A cum cong Phéi hop TW chuan, thanh phdé quan Cong
nghiép ly Thuong
56 | Doanh nghi¢p Trung wong | Tham chiéu CSDLQG Cong
: Thuong
Nganh nghé kinh iy Cong
57 doanh Trung wong | Tham chiéu CSDLQG Thuong
Co s& san xudt A et A
58 | cong nghiép va| Thanhphé Qufln ly tren.cha ban thanh Cong
o A1 X pho Bong Nai Thuong
cong nghi¢p ho trg
Ha tang thuong
mai (Chg, siéu thi, . £ .1, A A Cong
59 trung tAm thuong Thanh ph6é | Quan ly theo phan cap Thuong

mai, logistics)




STT | Nhém dir li¢u Cap quan ly Ghi chu Linh vue
Co 56 kinh doanh X Trung uwong cip phép Cong
60 | hoachat, xang dau, | Phoi hop . TP
khi, vt licu nd Thanh phd quan ly dia ban Thuong
61 | Vu viéc thanh tra Thanh phé | Quan 1y theo tham quyén Thanh tra
62 t?;’l tuong thanh | py ¢y 05 | Khai théc theo luat Thanh tra
63 | Linh vyuc thanh tra | Trung wong | Danh muc chuin Thanh tra
64 | Chi tiéu thong ké Trung wong | Chuin qudc gia Théng ké
65 | Dia ban théng ké Phdi hgp | TW ban hanh Théng ké
66 | Nganh kinh té Trung wong | TW ban hanh Théng keé
67 | Dan toc Trung wong | TW ban hanh Dan toc
68 | Ton giao Trung wong | TW ban hanh Ton gido
3.2. Danh muc dir li€éu dung chung
STT | Nhém dirliéu | Cép quanly Ghi chi Linh vue
Danh muc loai dat, Danh muc chuian quéc gia
1 | muc dich st dung | Trung uong e chudn quoc g NNMT
dAt theo phap luat dat dai
A Trung wong ban hanh
2 D? nh e cay Phdi hop khung; Thanh phd ap dung, | NNMT
trong, vat nuo1 A n £
cap nhat thyuc té
Danh muc cong . . | Do thanh phd quan 1y, phuc
3| trinh thay loi Thanhpho 1 | 'y hai thac dia phuong NNMT
Danh muc ngudn ’ Chuan phan loai qudc gia;
4 | nudc, loai hinh Phoi hop Thanh pho quan Iy theo phan | NNMT
moi truong cap
Danh muc thién . . 2
5 |tai, rai ro méi| Trung uong D‘anh muc phan loai chuan NNMT
\ dung chung
truong
Danh muc du an ,
nong nghiép, 1am . 2 | Do thanh ph6 quan ly, phuc
6 nghiép cong nghé Thanh pho vu khai thac dia phuong NNMT
cao
Danh me ngton Theo Luat NSNN, danh muc 1
7 | thu, nhi€ém vu chi | Trung uwong 2 Tai chinh
A chuan
ngan sach
Danh muc logi 7 ,
8 |ngan sach, cap| Trunguong | Chuan phan loai quoc gia Tai chinh

ngan sach
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STT| Nhoém dir liéu Cap quan ly Ghi chu Linh vue
9 DAanh muc ‘t?ll san Trung wong TAheo quy dinh quan 1y tai san Tai chinh
cong, loai tai san cong
Danh muc
chuong, loai, Hé thé)ng Muc luc NSNN N
10 khoan, muc, tiéu Trung wong thong nhat Tai chinh
muc ngan sach
Danh muc gia, ’ Trung wvong quy dinh khung;
11 | phi, 1¢ phi theo Phoi hop Thanh pho ban hanh muc ap | Tai chinh
quy dinh dung
Loai cong trinh A . A A A
12 xdy dung Trung wong | Phan loai theo chuan quoc gia | Xay dung
13 | Cép cong trinh Trung uwong qu 5 Cdung thong nhat toan Xay dung
Loai du an dau tu At oA A
14 xdy dung Trung wong | Theo Luat Xay dung Xay dung
Loai ha ting k¥ Z. Chuan quéc gia; Thanh phd A
15 thuat do thi Phoi hop ap dung Xdy dung
Khu chtrc nang do It Khung qudc gia; Thanh phd | - .
161 thi Phothop | o dinh chi tidt Xay dung
Loai hinh ha tﬁng 21~ I Giao
17 giao thong Trung wong | Chuan k¥ thuat quoc gia thong
18 Lpa1 p{lu’orng tién Trung wong Danh muc chuan dung Giao
giao thong chung thong
19 Ckap dudng, cap Trung wong Ph?n loai ky thuat thong Giao
cau nhat thong
Piém den, diém . | Do thanh phé xac dinh, cap Giao
20 tiém an TNGT Thanh pho nhat phuc vu ATGT thong
21 iéoal hinh co 5oy Trung wvong | Danh myc chuan nganh y té Y té
22 Chuyin khoa, dich Trung wong | Chuan phan loai qudc gia Y té
vuy te
23 | Bénh, nhdm bénh | Trung wong | Theo ICD va chuan quéc gia Y té
24 | Thubc, vattuy té | Trung wong D‘anh muc do Bo Y t& ban Y té
hanh
75 Ch}m'ng trinh y té Trung wong Qhuong trinh muc ti€u quoc Y &
quoc gia gia
2% Chtc danh, vi tri Phéi hop Khung TW; Thanh phd ép Néi vu

viéc lam

dung




STT| Nhoém dir liéu Cap quan ly Ghi chu Linh vue

Ngach, bac, loai 2 £ IO £ n

27 CBCCVC Trung wong | Chuan thong nhat toan quéc | Noi vu
Co quan, don vi Z. Trung wong ban hanh; N

28 | 1anh chinh Phothop | 131 phé sir dung Norvu

29 Thlq dua - khen Trung wong | Danh muc, hinh thirc chuan Noi vu
thudng

30 B(I)’E'FL van  ban Trung wvong | Chuan phan loai phap luat Tu phap
Linh vuc diéu . . £ ,

31 chinh VBQPPL Trung wong | Dung chung toan quoc Tu phéap
Thia tuc hanh L. .

32 chinh tur phap Trung wong | Danh muc TTHC quoc gia Tu phap
T6 chac hanh . Chuan TW; Thanh phd quan ,

33 nghé tu phap Phot hop 1y hoat dong Tu phap
Loai viéc ho tich, 2 . L. ,

34 cong chimng Trung wong | Chudn nghip vu quoc gia Tu phap

35 C.%p hoc, loai hinh Trung wvong | Danh muc chuan GDDT
giao duc

36 Mon hqc, chuong Trung wong C.hu’ong trinh GDPT quoc GDDT
trinh gido duc gia
Chuc danh gido 2 \

37 vién, CBQLGD Trung wvong | Chudn nganh GDDT

38 }I;:))jl hinh-truong Trung wvong | Phén loai thong nhét GDDT
Ti€u chi danh gia 2 A

39 chiit Iugng GD Trung wong | Chuan kiém dinh GDDT

40 giojélmhmh di tich, Trung wong | Phén loai qudc gia VHTTDL

41 Loe_u. Ahll’lh 1€ hoi, Phéi hop Khung TW; Thanh phd é4p VHTTDL
su kién dung

42 Loai ,hmh co 80 Trung wong | Chuan nganh du lich VHTTDL
luu tra
Loai hinh hoat X

43 dong thé thao Trung wong | Danh muc chuan VHTTDL

44 | Sanpham dulich | Thanhphd | Do thanh phd xac dinh VHTTDL

45 L}nh vue nghién Trung wong | Phén loai chuan KHCN
curu khoa hoc

46 | Loai nhiém wvu| Trunguong | Theo quy dinh KHCN




STT | Nhém dir li¢u Cz“'lp quan ly Ghi chu Linh vue
KHCN
Loai hinh t6 chirc, S

47 DN KHCN Trung wong | Chuan quoc gia KHCN

4g | Loai hinh ket qua | o ono | Chudn sé hitu trf tué KHCN
nghién curu

49 Ticu chuan, quy Trung von Danh muc qudc gia KHCN
chuén k¥ thuét £ uong e quoc &
Danh muc loai i . £ g

50 |hinh h¢ théng| Phéihop | ohung TW: Thanh pho dp | 5. )

AL dung phan loai

thong tin

51 Danh muc mtre d6 Trune won Theo quy dinh bao dam Cone an
hé thong thong tin & & | ATTT g

52 Danh myc dich vy Trung uon Danh muc chuan qudc gia KHCN
CNTT, CPS g uong He chuarl quoc &
Danh muc loe}i v

53 | hinh bao chi, xuat | Trung wong | Chuan quan ly bao chi VHTTDL
ban

54 Danh myc sy co Trung uwon Chuan phan loai su ¢ Cong an
ATTT g g p al st g

55 Ixjglfiréh hwong | Trung uong | VSIC Cong
nigai °P> g g g Thuong
L(;ai hinh Z. Khung TW; Thanh phé ap Cong

>6 khu/cum CN Phot hop dung Thuong
Mit hang, nhom 2 A . Cong

57 hang héa Trung wong | Chuan phéan loai Thuong
Loai hinh nang 2 \ Cong

58 luong, dién luc Trung wong | Chuan nganh Thuong
Loai hinh hoat 2 1 Cong

59 dong throng mai Trung wong | Chuan phép 1y Thuong

60 Dvanh muc dy an Phéi hop Khung TW; Thanh pho éap Cong
nang luong dung Thuong
Daph muc san o

61 pha}m cong nghAlep Thanh phé D‘o Thanh ph6 Dong Nai ban Cong
chu lyc, cong hanh Thuong
nghiép ho trg
Daph muc hc')a}

62 chat, vat li¢u nd Trung won Danh muc chuin qudc gia Cong
cong nghi¢p chiu & & : quoc s Thuong

su quan ly
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STT| Nhoém dir liéu Cap quan ly Ghi chu Linh vue
63 | Phanbd dantoc | Thanhphé | DO Lhanhphd quanly,phuc | p. o
vu khai thac dia phuong
Quan ly ton gido, N . | Do Thanh phé quan 1y, phuc A s
64 hoi, quy Thanh pho vu khai thac dia phuong Ton giao
65 Linh Ve thanh Trung wong | Danh muc chuan Thanh tra
tra, kiém tra
66 L.O al Vi VISC, hanh Trung wong | Chuan phap luat Thanh tra
vi vi pham
Muc do vi pham, 2,
67 hinh thtc xtt 1§ Trung wvong | Chuan xtr phat Thanh tra
Pia ban, tuyén, \ £ \ L, 4
68 diém nong AN Thanh pho | Do thanh phd x4c dinh Thanh tra
Loai to61 pham, 2 A .
69 hanh vi Trung wong | Chuan quoc gia Thanh tra
70 | Chi tiéu thongké | Trungwong | Chuan thong ké qudc gia Thong ké
Nganh kinh té ‘ £
71 (VSIC) Trung wong | Dung chung Thong ké
San pham, linh A . 2 1 A
72 vire théng ké Trung wong | Phan loai chuan Thong ké
Pon vi diéu tra, 2 £ . £ .
73 bio cdo Trung wong | Chuan thong ké Thong ké
74 | Diaban théngké |  Phdi hop gxgban hanh; Thanh pho st |y 0 e
3.3. Danh muc dir li€u giao dich
STT | Nhém dir liéu Cép quan ly Ghi chu Linh vue
HO so quan ly tai ’ Chuén nghiép vu "I:W;
1 | nguyén nudc, khoang Phoi hop Thanh pho quan Iy ho so | NNMT
san theo phan cap
H6 so cip phép moi Z. Tham quyén theo phap
2| trwong, DTM Phothop 1} 2 moi truomg NNMT
~ 1:a 2. Dit liéu nghiép vu gbc;
3 | DU li€u quan trac moi| s b6 | kho chi khai thic tong | NNMT
trurong theo thoi gian
hop
Hb so quan 1y san xuat T 1A a4
A A \ . . z | Phat sinh tai hé thong
4 g(ét}lngghle;p, thuy loi, Thanh pho chuyén nganh NN&MT NNMT
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STT | Nhém dir li¢u Cap quan ly Ghi chu Linh vue
Dt liéu giao dich thu — \ ;| Quan 1y nghiép vu tai L
3 | chi NSNN Thanhpho | & 1 dia phurong Tai chinh
Dir lidu phan b6, diéu | Theo  thdm  quyen
6 |chinh dy toan ngan| Thanhpho |HDND, UBND thanh | Taichinh
sach pho
7 Dix Aheu’ tha£1h ,toan, Thanh phé Ng}lon Agoc nghle_:P V},l, Tai chinh
quyét toan ngan sach khong tap trung toan bo
3 Hﬂo so quan ly tai san Thanh phé T}leoALuat Quan ly tai Tai chinh
cong san cong
A o 1A s £ Khung TW; Thanh phd | ... .,
9 | HO so gid, phi, 1¢ phi Phoi hop ban hanh mitc dp dung Tai chinh
10 Ho6 so cap phép xay Thanh phé Tham quyén cap phép Xay dung
dung dia phuong
Hb so quan ly trat tu \ z | Dir liéu nghiép vu chuyén | , .
1 xay dung, thanh tra Thanh pho nganh Xdy dyng
H6 so quan 1y dy an N X A A an A
12 diu tur xay dung Thanh ph6 | Theo phan cap dau tu Xay dung
Dt lidu quan Iy nha & , Chuan TW; Thanh pho
13 thi tru:"O’ng BDS Phoéi hop | quan ly thi truong dia | Xay dung
phuong
Hb so quan 1y ha tang \ £ A A1 A A
14 k§ thuat dé thi Thanh pho | Dir li¢u van hanh ha tang | Xay dung
15 Hf) S0 cap E)hep hoat Thanh phé Quan 1y theo tham quyén Glao
dong giao thong dia phuong thong
16 bu 11¢u duy tu, bao tri Thanh phé | Phat sinh trong van hanh Glao
ha tang thong
Dir liéu xr Iy vi pham Z. Phéi hop CA; khai thac Giao
17 giao thong Phot hop tong hop thong
Dir li€u giam sat giao . : | Khong tap trung dur li¢u Giao
18 thong (ITS, camera) Thanh pho hinh anh gdc thong
A . A £ Chuén nghiép vu TW; X
19 | HO so kham chira bénh |  Phdi hop Thanh phd quan Iy co s& Y té
20 | Diliubénhandiénti| Phéihop |0 16U mhay cam;chi) oy 4
tong hop
Dit li¢u tiém chung, Z. Chuan qubc gia; Thanh X
21 PCD Phoi hop pho trién khai Y
Hb so quan 1y dugc, e Theo quy dinh nganh y X
22 thiét bl y té Phoi hO’p té Y té
73 Dt 116;}1 quan ly nhan Thanh phé Quan ly nhan sy dia Y té
lucy té phuong
24 | Hb so CBCCVC Phéihgp | Chuan TW; Thanh pho | s )

quan 1y ho so
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STT | Nhom dir liéu Cap quan ly Ghi chu Linh vue
75 Tliyen durig, bo nhiém, Thanh ph 6 Thfo tham quyén thanh N6i vu
luan chuyén pho
DPanh gia, xép loai \ % A n
26 CBCCVC Thanh ph6é | Phuc vu quan trinhan sy | Noi vu
Thi dua — khen thudng, A Chuan TW; Thanh phd n
27 | ky luat Phothop | ¢ hien Noivu
73 Qu~an ly ton giao, hoi, Phéi hop Th?o phap luat chuyén Tén gio
quy nganh
H so soan thao, ban . + | Ngudn chuan phap 1y cap .
29 | hanh VBQPPL Thanhphd 1 2 phé Tu phdp
30 | Dit ligu h tich Phéihop | Chuan TW; Thanh pho | p. )0,
quan 1y nghiép vu
HO so cong chung, £ . R , .
31 chimg thuc Phoi hop Theo phap luat tu phap Tu phép
32 Ho so dang Lj giao Trung wong | Tham chiéu CSDLQG Tu phép
dich bao dam
33 | Hosotro giGpphaply | Thanhphé | puc vu nguol dian dia| s
0 giup phap ly p phuong phap
Hd so ddu gia, giam Z. Chuin TW; Thanh phd .
3% | dinh tu phap Phothop | e hign Tu phdp
35 | Hd so hoc sinh Phéi hop Ch}l an quoc gla, Thanh GDDT
phé quan ly
HO so gido vién, Z. 2 \
36 CBQLGD Phoi hop Chuan nganh GDDT GDDT
37 D}J: liéu tuyén sinh, thi Phéi hop thua%l TW; Thanh pho GDPT
cu to chirc
33 Quan ly ‘truorng 16p, Thanh phé H¢ thong GD dia GDBT
chuong trinh phuong
39 Quan ly CSVC giao Thanh phé Tai san cong nganh giao GDDT
duc duc
40 | Hb so di tich, di san Phéihop | Vv Xep hang Thanh | vy,
phé quan ly
Cip phép hoat dong \ 1 2 A g0
41 Thanh phé | Tham quyén dia phuong | VHTTDL
VHNT
42 | T6 chirc 18 hoi, sy kién | Thanh phd | Do thanh phd t6 chirc VHTTDL
43 Q‘uan Iy du lich, Iir Phéi hop Ch}lan 7 ng,anh; Thanh VHTTDL
hanh phd quan ly
44 | CSluutra, CS thé thao | Thanh phd | Quan Iy theo phan cdp | VHTTDL
45 |HO so mhiem  vul b ohé | Do thanh phé phé duyét | KHCN

KHCN
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STT | Nhém dir li¢u Cap quan ly Ghi chu Linh vue
46 Qqeln ly kinh phi Thanh phé Ngfln sach KHCN thanh KHCN
nhiém vu pho
47 | Pang ky so hitu tri tu¢ | Trung wong | Tham chiéu CSDLQG KHCN
Tiéu chuan, do ludng, . Chuan TW; Thanh phd
48 CL Phoi hop thue hién KHCN
49 | T6 chirc, DN KHCN Phéihop | Chuan quéc gia KHCN
HO6 so quan ly, van (o .
50 |hanh hé théng thong | Thanhphé | lat sinh fai cde col g, .0
tin quan, don vi
H6 so quan ly thué \ . | Theo hop déng, du an
51 dich vu CNTT Thanh pho CNTT KHCN
Dit liéu gidm sat £ Phéi hop Trung tam SOC | ..
52 | ATTT, su ¢b CNTT Phoihop | pyy Cong an
53 DL}’ 11@}1 quan 1y bao Phéi hop Chquan’ TW;' AThanh pho VHTTDL
chi, xuat ban quan ly nghiép vu
54 Du’ ll@uﬁ quan ly thong Thanh phé Phuc vu quén ly dia VHTTDL
tin co sO phuong
. e Tham chiéu CSDLQG Cong
55 | Quan ly DN CN-TM Trung wong DN Thuong
N Z. TW quy hoach; Thanh Cong
56 | Quanly KCN,cum CN | Phoi hop phé quan 1§ Thuong
Cip phép TM, dién Z. Theo phap ludt chuyén Cong
>7 luc, hoa chét Phot hop nganh Thuong
AT cong nghiép, dién, £ Chuan TW; Thanh phé) Cong
>8 hoa chat Phot hop giam sat Thuong
XTTM, XNK theo Z. A A . Cong
59 phén clp Phoi hop Phéan cap theo quy dinh Thuong
Hb so thong béo, ding .1 2 A A
60 |ky khuyén mai, hoi| Thanhphé | Quanlytheothamquyén | Cong
. dia phuong Thuong
cho, trién lam
Dt ligu giam sat hoat , Trung uong quan ly san, Con
61 | dong thuong mai dién Phoi hop Thanh pho quan 1y giao &
, . o Thuong
tu dich dia ban
Dir li€u quan ly thi
truong, chong budn Z. Theo quy dinh phap luat Cong
62 lau, gian lan thuong Phoi hop chuyén nganh Thuong
mai
H6 so tiép nhan, xt 1y A .
. A Aoq. e . z | Phuc vu nguoi dan trén Cong
63 | bdo v¢ quyén lgi nguol | Thanh pho dia ban Thuong

ti€u dung
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STT | Nhom dir liéu Cap quan ly Ghi chu Linh vue
Ho6 so thyc hién dé 4n, . 1 . . , n
64 | chuong trinh khuyén | Thanh phd Quan y dy n, kinh phi Cong
cong dia phuong Thuong
65 HO so thanh tra, ki€ém Thanh phé Theo tham quyén dia Thanh tra
tra phuong
66 | Tiép cong dan, KNTC | Thanhph | Quan Iy nghiép vu Thanh tra
67 | Xurly vi pham, xir phat | Phéi hop Theo phép luat Thanh tra
68 | Vuviéc ANTT, PCTP | Trung uwong | Khong tich hop chitiét | Thanh tra
Pbi tugng, dia ban Z. 2
69 trong diém Phoi hgp | Khai thac tong hgp Thanh tra
70 E}" liu dieu tra thong | . o \rong | Khong chia sé chi tiét | Théng ké
¢ goc
71 Eg;eu didu tra, bang Trung wong | Quan ly theo Luat TK Théng ké
72 rl;l%?lg diéu tra, dicu tra Trung wvong | Ngudn chuin Théng ké
Dit lidu tiép nhan tir % 2 £
73 . Phoi hgp | Phuc vu tong hop TK Thong ké
cac s&
3.4.Danh muc dir li¢u tong hop, phan tich
STT | Nhom dir li¢u Cép quan ly Ghi chu Linh vuc
Bi4o céo tong hop tinh ’ Tong hop tir dir liéu
1 |hinh san xuat nong| Thanhphd |nghi¢p vu NN&MT,| NNMT
nghiép dinh ky phuc vu diéu hanh
B4o céo bién dong sir | DU licu phan tich theo
2 p one Thanh phé | dia ban, khong thay thé | NNMT
dung dat theo dia ban 3 ; ,
ho so dia chinh
e a . Toéng hop tir dir licu
3 B.io vap hlcR trar‘lg V3! Thanh phd | quan tric, phuc vu giam | NNMT
dién bién moi truong st
B4o cao phong chéng , 2
R . . + | Phuc vu chi dao diéu
4 thrlen ta}, tbuy loi, han | Thanh phd hanh, PCTT NNMT
héan, ngép tng
Chi ti€u nong nghi¢p - s ia LR \
5 |mdi truong phuc vu| Thanh phd Chi tiu tong hop, ding NNMT

bao cao KTXH

cho bao cao KTXH
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STT | Nhém dir li¢u Cap quan ly Ghi chu Linh vue
Bao cédo du an nodng , "
A N A \ + | Phuc vu chi dao diéu
6 nghu;p, Alarn nghi¢p | Thanh phd hanh, PCTT NNMT
cong nghé cao
B4o céo téng hop thu - . . | Tong hop tirhé thong tai | ... .,
! chi NSNN theo ky Thanh pho chinh dia phuong Tai chinh
2 B.eio cao tnrlh h11}h tI}u:c Thanh ph § P’huc vu diéu hanh ngan Tai chinh
hién dy todn ngan sach sach
Béao cao ng cong, nghia z
9 |vu tai chinh dia| Phéihop | 08 hop theo khung p.. pc
bao cdo quoc gia
phuong
10 Bao c4o quan ly, su Thanh phé Pfluc vu quan 1y tai san Tai chinh
dung tai san cong cong
Chi tiéu tai chinh - . Chi tiéu té)n h Cél
11 | ngan sich phuc vu bgo | Thanhphd | 1 "¢ & NOP 4P| 1ai chinh
cdo KTXH P
Bao céo tinh hinh phat \ . | Tong hop theo dia ban, A
121 ttién do thi, nha & Thanh pho 1125 hinh Xay dng
13 Bflo cdo quan ly trat tu Thanh ph § P}luc vu thanh tra, giam X4y dung
xay dung sat
14 Baf) cdo tinh hinh cap Thanh phé Topg Ah(_)’p ‘Eheo dia ban, Xay dung
phép xay dung loai cong trinh
Bao cao hién trang va 2
15 | dau tu ha ting k§ thuat | Thanh phd P%ll_lC vu quy hoach, dicu Xay dung
A g hanh
do thi
Chi ti€u xay dung — do y in LR %
16 | thi phuc vu bdo cdo| Thanh phd glg;gleﬁé tong hop cap Xay dung
KTXH P
Dir liéu tong hop hién 2 © e 1in .
17 |trang ha ting giao| Thanh phd ngfl ,hgg tétnu darTieu tﬁé?lo
thong q y ha tang g
Dit liéu tong hop tai Z. Phéi hop Cong an; khai Giao
18 nan giao thong Phoi hop thac tong hop thong
jo | DU lieu phan tich luw |y, b6 | phye vu TOC, didu hanh | 9120
luong giao thong thong
Dt liéu phan tich theo . ;| Phan tich xu hudng, so Giao
20 dia ban, thoi gian Thanh pho sdnh thong
Bi4o c4o tinh hinh y té, 2 . ,
21 |chiam séc stc khoée| Thanh phd T?n%\hqp,kPong chira Y té
A 1A dir li€u ca nhan
nhan dan
Bao cédo cong tac 2 2 ya
22 | phong, chéng dich| Phéihop ST(Otréig hop theo chuan BY | -y, ¢

bénh
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STT | Nhom dir liéu Cap quian ly Ghi chu Linh vue
73 Bzio caoinang luc hé Thanh ph6 Phuc vu diéu hanh y té Yt
thong y t& dia phuong
Béo cdo tinh hinh kham Z. 2 2 £
24 chita bénh, BHYT Phoi hop Tong hop, an danh Y té
Chi tiéu y t& phuc vu \ . | Chi tiéu tong hop cip X
25 bao cdo KTXH Thanh pho thanh pho Y
Bio cao tinh hinh to . £ it A
26 chite b may, bién ché Thanh pho | Phuc vu quan tri b may | Noi vu
Bao cao quan ly \ . | Tong hop tir ho so nhan A
27 CBCCVC Thanh pho su No1 vu
Bio cido két qua ‘ ¢ | Phuc vy diéu hanh, danh N
28 | CCHC, danh gid canb | A Pho | il Noiwu
Bao cédo cong tac thi Z. e A
29 dua — khen thuong Phoi hop Theo khung danh gia TW | Noi vu
Chi ti€u ndi vu phuc vu \ £ y en LR ..
30 béo cdo KTXH Thanh pho | Chi ti€u tong hop Noi vu
Bé4o cdo ban hanh, thi \ + | Nguodn chuan cap thanh ,
31 hanh VBQPPL Thanh pho phd Tu phép
Bao céo kiém tra, ra \ x| Phuc vu quan ly phap ,
32 | soét VBQPPL Thanhpho | 4 ¢ Tu phap
33 | Béo cao PBGDPL Thanhphé | 100 hop hoat dong | p
p tuyén truyén phap
34 E}ao cdo trg giup phap Thanh phé | Phuc vu ngudi dan Tu phéap
Chi ti€u tu phap phuc \ X s A A ,
35 vu béo cao KTXH Thanh pho | Chi ti€u tong hop Tu phap
Béo céo tinh hinh GD- \ z 2 \ \
36 BT trén dia ban Thanh phd | Tong hop toan nganh GDDT
Bao cao quy mo \ X Ao %
37 truong 16p, HS, GV ’ Thanh pho | Phan tich theo cap hoc GDDT
3g | Bdo cdo tuyén sinh Ot | pp ey | Theo chudn Bo GDDT | GDBT
nghiép, pho cép
Béo cdo quan ly nha \ £ A
39 gifo, CBQLGD Thanh pho | Phuc vu quéan trinhan sy | GDDT
Chi tiéu GD-DT phuc \ % 2 ia LA
40 vu bao cdo KTXH Thanh pho | Chi ti€u tong hop GDDT
Bao c4do hoat dong . £ 2 ~
41 VH- TT-DL Thanh ph6 | Tong hop theo linh vuc | VHTTDL
42 | Béo cho bio tdn di san | Phdi hop ST:fO khung quan 1y di | G pprppp
g3 | Béocaoto chie IhOL | s b b6 | Do thanh phé quan 1y | VHTTDL

su kién




58

STT | Nhom dir liéu Cap quian ly Ghi chu Linh vue
44 E?}? cdo phit trién du | s b ohé | Phuc vu diéu hanh VHTTDL
Chi titu VH-TT-DL \ 2 P eia R
45 phuc vu KTXH Thanh pho | Chi ti€u tong hop VHTTDL
46 | Blo cdo tién khai| po s | o thanh phé phé duyet | KHON
nhiém vu KHCN p phop ye
47 B’ao céo keAt qua nghién Phéi hop Ch}la? quoc gia; Thanh KHCN
ctru, chuyén giao pho tong hop
B4o cao ddi moi sang \ . |Phuc vu phat trién
48 tao, khoi nghiép Thanh pho KHCN KHEN
49 | Bao cao TC-DL-CL Phoi hop Theo khung B6 KHCN KHCN
Chi tiéu KHCN phuc \ I r A LA
50 vu béo cao KTXH Thanh phé | Chi tiéu tong hop KHCN
51 Béo CE:lO hién trang ha Thanh phé Téng hop phuc vu diéu KHCN
tang sO, CNTT p hanh
Biéo co chuyén doi sd . X . e
52 c&p Thanh phé Thanh ph6é | Phuc vu danh gia CDS KHCN
Bao cdo giam sat Z. Toéng hop theo khung n
53 ATTT Phoi hop T™W Cong an
54 Ba’0 cdo hO?,t dong bao Thanh phé Phl_:lC vu quan ly nha VHTTDL
chi, thong tin nudc
Chi tiéu TT&TT phuc . . | Chi tiéu tong hop cap
33 vu bao cdo KTXH Thanh pho thanh phd KHCN
B4o c4o phat trién CN— . £ 2 : Cong
56 ™ Thanh pho | Tong hop dia phuong Thuong
B4do cao KCN, cum . £ . 1 Cong
57 CN Thanh ph6é | Phuc vu quan Iy KCN Thuong
sg | Béo cdo thi wuong, |y n b8 | Phyc vu didu hanh Cong
cung — cau Thuong
Bao cdo quan 1y ning e L. Cong
59 luong, dién Phoi hop Theo khung quoc gia Thuong
Chi tiéu CN-TM phuc \ z s in R Cong
60 vu KTXH Thanh pho | Chi ti€u tong hop Thuong
61 gio cdo quan 1y dan | pp.hohé | Phuc vu diéu hanh Dén toc
62 EZZ cdo quan 1y t0n | pp. b ohé | Phuc vu didu hanh Tén gido
63 Bao cdo cong tac thanh Thanh phé Theo tham quyén thanh Thanh tra

tra, PCTN

phd
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STT | Nhom dir liéu Cép quan ly Ghi chu Linh vue
64 E?\(I)T CC do gidi quyet Thanh phé | Phuc vu quan ly Thanh tra
65 | Bao cao ANTT, PCTP Phoi hop Tong hop, khong chi tiét | Thanh tra
66 | Bao c4o xur Iy VPHC Thanh phé Theo dia ban, linh vuc Thanh tra
67 ;ﬁ‘&;‘j‘; tlgfg?ga‘AN Thanh phé | Chi tiéu tdng hop Thanh tra
68 EéfoXHcgg)nh tlgf’)ng ke Trung wong | Nguon chuan thong ké Théng ké
69 ](33;’11(1)yé rfe(ii% théng ké Trung wong ;11“11;(})1 p}}/l%u cau UBND Théng ké
70 Ejgnzélzlp)}(llé—? tich xu Trung wong | Cuc Théng ké cha tri Théng ké
71 S&l}tﬁiiﬁh;?ﬁl (;)g géTli;l]uC Trung wong Chuén quéc gia Théng ké

3.5. Danh muc dir li€éu mé

Pugc ban hanh theo quyét dinh ciia UBND thanh phé Pong Nai dinh ky
hang nam.

3.6. Danh muc siéu dir li€u

STT | Nhém dir liéu Cép quan ly Ghi chi Linh vue
Meta‘data tap dir li¢u , Siéu dir liéu quan tri dir
1 | (ngudn, pham vi, chu ky | Thanh pho lieu NN&MT tai kho dir | NNMT
cap nhat) li¢u thanh pho
Metadata tru’c‘mgv dir ’ Chuan k}N{ thuat TW;
2 | li¢u, don vi do, chuan ky | Phoi hop Thanh pho ap dung va| NNMT
thuat quan ly
" oria A Chuan GIS quéc gia;
3 | Metadata dix lieu khong | oy e | Thanh phé quin Iy 16p | NNMT
gian (GIS) .
dir liéu
Metadata chat luong dir , 1A
4 | lidu, mac d6 san sang | Thanh phé Phyc vy de.mhqglil (.:Elat NNMT
N lugng & chia sé dir 1iéu
chia sé
Metadata tap dir li¢u tai
chinh — ngan sach . £ Quan tri dir liéu tai kho 1
> (ngu@)n, pham vi, chu Thanh pho dir liéu thanh phé Tai chinh
ky)
I\/IAetadata 'tr}mng (;hr Chuan muc lyc NSNN | .. .,
6 | li¢u, don vi tinh, chuan | Trung vong . Tai chinh
mi dung chung
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STT | Nhém dir ligu Cap quan ly Ghi chi Linh vue
7 MAeta?l'ata f:hat luong dix Thanh phé f')Aanh; gia df tin cay dir Tai chinh
li¢u tai chinh li¢u tong hop
Metadata vé muc do \ | Phan loai & phan quyén o
8 | chia sé, bao matdiriéu | L DAMPEO |y thac Tai chinh
hi[leta(}ilag[:(:htapxﬁdu dlliﬁu , Quy hoach theo chuén
g | Uy noacl, xay Cuhs Phoi hop TW; Thanh pho quan Iy | Xay dung
(ngudén, pham vi, hiéu
metadata
luc)
Metadata dit liéu khong , Chudn ban @b quéc gia:
10 ﬁi?)n (GIS quy hoach, do Phoi hop Thanh phé khai théc Xay dung
Metadata truong dir ligu, Chuan ky thuit xay A
1 chuan ky thuat Trung wong dung Xdy dung
Metadata mac d0 chia )
12 | sé, bdo mat dit liéu xdy | Thanh pho | Quan tri truy cap dir liéu | Xay dung
dung
Metadata tap dir li¢u . + | Quan tri tai kho dir liéu Giao
13 giao thong Thanh pho thanh ph thong
Metadata ngudn dit liéu . z X, o Giao
14 giao thong Thanh phé | Phuc vu truy vét, tich hop thong
15 Me:tadat_a (fhu ky cap Thanh phé D}eu phoi khai thac dir Glao
nhat, chia sé liéu thong
16 MetadaAta chuan ky thuat Trung wong | Chuin nganh GTVT Giao
giao thong thong
Metadata mo ta tap dir , . :
o X A \ | Quan tri metadata tai X
17 h.eu y te‘ (ngudn, pham | Thanh pho kho dit liéu thanh phé Y té
vi, chu ky)
Metgdata truong dir ligu,
18 | chuan ky thuat, chuan| Trung wong | Chuan nganhy té Y té
ma
19 Mf:tac?ata mire dq bE}O Thanh ph6 le 11¢uv nhay cam, kiém Yt
mat va pham vi chia sé soat chat
Metadata mo ta tap di , . :
o X A \ x| Quan tri metadata tai X
20 11§u y te‘ (nguon, pham | Thanh pho kho dit lidu thanh phé Y te
vi, chu ky)
Metadatg tap dir liéu noi ’
21 | vu (nguon, pham vi, chu | Thanh phé | Quan tri dir li€u ndi vu Noi vu
k) | ,
Metadata can bg, bién Z. Chuan TW,; Thanh pho .
22 ché, t6 chirc Phoi hop quan ly metadata Notvu
3 Metadata truong dir li€u, Trung wong C‘huan CBCCVC quoc N6i vu

chuan ma

gia
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STT | Nhém dir ligu Cap quan ly Ghi chi Linh vue
2 Mf:tadata mirc ’dQ qbao Thanh ph6 D}I liéu nhan sy nhay Néi vu
mat, pham vi chia sé cam
Metadata lich st cép \ X X Z. A
25 nhat, phién ban Thanh pho | Phuc vu truy vét thay déi | N1 vu
Metadata tap dir li¢u tu e . 1o
26 | phap (nguén, pham vi, | Thanh phé QU?. n trl tf'l i kho dix ligu Tu phéap
. Thanh pho
chu ky)
Metadata  truong  dur 7 ’
27 | li€u, chuan ma, quy tac | Trung wong | Chuan phép 1y quoc gia | Tu phap
nghiép vy
Metadata mac d0 bao \ £ .2 e e 1iA s ,
28 mat, pham vi chia sé Thanh pho | Kiém soat dir li¢u phap Iy | Tu phéap
Metadata hiéu luc, tinh . z | Phuc vu theo doi1 hiéu luc ,
29 trang ap dung VBQPPL Thanh pho phap luat Tu phap
Metadata tap dir li¢u e < 1en
30 | gido duc (nguén, pham | Thanh phé Ql‘lan tri ;tal kho dix licu GDDT
. . thanh pho
vi, chu ky)
Metadata  truong  dir q )
31 |li€u, chudn ma, chuan| Trung uong | Chuan GDDT qudc gia GDDT
nghi€p vu
3p | Motadata mac do bao | ppyoh ohg | Bao vé dir licuhoe sinh | GDBT
mat, pham vi chia s¢
Metadata lich st cap . . | Theo ddi bién dong dix
33 | hhat, phién ban HS-GV | 11anhpho | GDBT
Metadata tap dir li¢u e  1n
34 | VHTTDL (ngudn, pham | Thanhphé | Quan tri @i kho dirlieu | yyppprryy
. . Thanh pho
vi, chu ky)
Metadata  truong  dir 7
35 |li€u, chuan ma, chuan| Trunguong | Chuan nganh VHTTDL | VHTTDL
nghi¢p vu
Metadata dit liéu khong . Chuan GIS TW; Thanh
36 | gian (di tich, du lich) Phothop | 1 & khai thc VHTTDL
Metadata miac do chia \ X . A
37 sé, bao mat Thanh pho | Quan tri truy cép VHTTDL
Metadata tép‘ dir liéu ’
38 | KHCN (ngudén, pham | Thanhpho | Quan tri metadata KHCN | KHCN
vi, chu ky)
39 MAetadataR trlrcmg da Trung uong | Chuan nganh KHCN KHCN
liéu, chuan ma
40 Metadata muc do chia Thanh phé | Kiém soat truy cap KHCN

sé, bao mat
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STT | Nhém dir ligu Cap quan ly Ghi chi Linh vue
Metadata vong  doi . e a 1A
41 |nhiém wu, k&t qua| Thanhphd gg‘fo doi toan b vong | oy
nghién ctu
Metadata tap dir li¢u e o~ en
4 | TT&TT (ngudn, pham | Thanhphé | Quan tri taikho dilieu| b ey
. . Thanh pho
vi, chu ky)
Metadata hé  thong . x| Phuc vu quéan ly vong doi
43 thong tin, CSDL Thanh pho hé théng KHCN
Metadata chuan k¥ Chuan qubc gia nganh
4| thuat, ATTT Trung uong | -re 71 KHCN
45 | Metadata mic do chia| . 16 | phan quyén khai thac KHCN
sé, bao mat
Metadata lich st cép . £ £ X: 1mo1ia
46 nhat, phién ban Thanh pho | Truy vét thay do1 ditr liéu | KHCN
Metadata tap dir li¢u e Y en R
47 | cong thwong (ngudn,| Thanh phd Qu‘a n trl tf'l i kho di licu Cong
. . Thanh pho Thuong
pham vi, chu ky)
Metadata truong dir li€u, Chuan VSIC, chuén Cong
48 P Trung vong \
chuan ma nganh Thuong
49 Nv[etaqdata Amuc d6 chia Thanh ph6 Phuc vu quan tri dir li¢u Cong
sé, bao mat Thuong
Metadata lich st cép \ % £ x. Cong
50 nhat, phién ban Thanh pho | Truy vét thay doi Thuong
Metadata tap dir li¢u . z | Quan tri tai kho dir liéu
51 thanh tra Thanh pho thanh phé Thanh tra
Metadata  truong  dir q
52 | li€u, chuan ma, quy tac | Trung wvong | Chuan phép luat Thanh tra
nghiép vu
53 Mf: tada‘Ea e do bao Thanh phé | Dit liéu nhay cam Thanh tra
mat, phan quyén
54 Metadat’q lich St 1y, Thanh phé | Phuc vu giam sat Thanh tra
trang thai vu vi¢c
Metadata chi tiéu thong 7 ’ ’ ’
55 | ké (khai niém, phuong | Trung wong | Chuan thong ké quoc gia | Thong ké
phap tinh)
Metadata ngudn dir liéu, ’ ’
56 | ky thu thap, chuky cong | Trung wong | Theo Luat Thong ké Thong ké
bo
57 Metadata do tin cay, sai Trung wong | Phuc vu phéan tich Thong ké

SO
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STT | Nhém dir liéu Cip quan ly Ghi chua Linh vue
Metadata miac do chia 7
58 sé,’ bao mat dir li¢u| Trung uong | Ki€m soat chat Thong ké
thong ké

V.TU DPIEN DU LIEU
1. Muc tiéu

Tu dién dir liéu dung chung la cong cu chuan hoa dir li¢u thong nhat, lam
co s¢ de tich hop, chia sé dir li€u gitra cac co quan nha nudc thudc thanh phd va
két n61 voi cac he thong quoc gia.

2. Nguyén tic

- Nguyén tic ké thira: Bit budc ap dung nguyén trang cac thuat ngit, dinh
nghia, danh muc ma di dugc quy dinh trong tir dién dit liéu qubc gia. Khong dinh
nghia lai cac khai niém da dugc Chinh phu ban hanh (nhu: con ngudi, doanh
nghiép, don vi hanh chinh).

- Nguyén tic mo rong: DPdi v6i cae dit lidu dic thu cua dia phuong chua co
trong Tur dién qudc gia, cac co quan chuyén mon c6 trach nhiém xay dung bo sung
nhung phai tuan thu cu tric k¥ thuat.

- Nguyén tic nhat quan: Tur dién dir liéu dung chung phai dugc ap dung
xuyén sudt trong tat ca cac hé thong thong tin, CSDL cua thanh phd dé dam bao
kha nang lién thong.

3. Hé thong tir dién dir liéu
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Co quan quan Iy tir S& Ban Nganh, Céc co quan thude Td chirc, doanh P v
dién X&/Phwréng hé thdng chinh tri nghiép, ca nhan To chirc quoc te
£ CAC HTTT/CSDL
Qudc GlA
¥
CSDL chuyén nganh HTTT diéu hanh, chuyén nganh Cdng dif liéu mé, Téng dai 1022
“ f 5 w ~ A NEN TANG CHIA SE,
NEN TANG CHIA SE, DIEU PHO DU LIEU (LDOP) l | eeuPHOIDT LIEV

Quéc GIA

i

TU DIEN DU LIEU THANH PHO DONG NAI

B9 ty wung B tur vung CAu e di gy Hé thing Kna nang
cot 161 chuyén nganh phan loai frong tac
LOP NOI DUNG
Quan Iy vong déi Co ché phién ban hoa Giam sat & Danh gia
LOP QUAN TRI
Céng cu quan Iy Tai liéu hé trg HB tro ki thuat

LGP CONG CU VA TAI LIEU HO TR

Hinh 13. So d6 tong quat Hé thong Tir dién div liéu ciia thanh phé Pong Nai
Hé thong tir dién dir liéu thanh phd Pong Nai gom cac 16p sau:
3.1. Lép ngi dung

- Bo tir vung cbt 16i: tap hop thuit ngir co ban dung chung va xuyén sudt
trong nhiéu nganh, hé théng va cap quan 1y khac nhau (dit liéu chi qudc gia, dir
liéu danh myc dung chung va cac dir liéu dung chung lién nganh khéc), bao dam
tinh phd cap (tinh chung), kha ning tai sir dung;

- Tt vyng theo linh vye: thut nglr chuyén biét cho ting nganh (y té, gido
duc, tai chinh,), twong thich vi bo tir ving cdt 161 dé bao dam tinh nhat quan;

- Chu trac dir liéu: t6 chuc theo thuc thé (entity) va mdi quan hé
(relationship) giira cac thuc thé, hd trg mo ta rd rang kém dinh dang k§y thuat dé
dé lién két;

- Hé thong phan loai tir vung (taxonomy): xay dung danh muc phan loai
theo nganh, chu dé, loai thuc thé, mac do nhay cam,... dé hd tro tim kiém, kham
pha dir 1i€u (data discovery) va quan ly dir li¢u;

- Kha ning tuwong tac qudc té: bao dam trao ddi va lién thong dit lidu xuyén
bién gio1 thong qua co ché anh xa (data mapping) to1 cadc chuan quoc t€ phu hop.
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3.2. L6p quan tri

a) Quy trinh quan ly vong doi tir vung

- Khoi ‘tao/fr)zé Xult: cac sé ban nganh, phuong xa, co quan, don vi ¢6 lién
quan co thé dé xuat tor vung maéi hodc thay doi thuat ngir da co.

- Xay dung/Ra soat 50 bo: Qéng an thanh phé tham ~dinh dé xuét, ra soat
trung 1ap, anh huong, c6 thé yéu cau don vi chuyén mon ho trg moé hinh hoa va
danh gia.

- Tham van/Liy y kién: d6i vOi tr vung c¢6 pham vi sir dung lién nganh
hodc tac dong 1om, thuc hién tham van véi cac bén lién quan d€ danh gid y nghia,
tinh lién nganh.

- Phé duyét/Dang ky: tir vung dugc ph€ duyét chinh thirc va dugc dang ky
cong khai trén H¢ thong Tur dién dir 1iéu dung chung.

b) Co ché phién ban

- Phién ban Chinh (Major Release): dugc phat hanh theo chu ky 3 nam, bao

gom cap nhat toan dién ca B Tur vung cdt 161 va kién trac ky thuat cua Hé thong
tir dién;

- Phién ban Phy (Minor Release): c6 thé dugc phat hanh 12 thang (khong
cung nam voi phién ban chinh), cac phién ban nay chi cap nhat noi dung lién quan
dén cac linh vuc chuyén nganh (Domains) va cac bang ma;

- Quan 1y thay dbi: cac thay ddi dugc ghi lai chi tiét trong nhat ky phién
ban, cac phién ban cii dugc duy tri trong mot khoang thoi gian xac dinh dé ho trg
cac hé thong chua kip cap nhat.

3.3.Lép cong cu va tai liéu hé tro

Cong an thanh phd ch tri phéi hop cung cac don vi lién quan nghién ciru trién
khai cac cong cu sb, soan thao cac tai liéu hd trg quan 1y va phat trién tir vung.

4. Cau tric va tiéu chuan ky thuat

M&i thuat ngir trong Tir dién dit liéu dung chung dugc mo ta theo hai nhém
chinh: dinh nghia nghi¢p vu (de hiéu va dung dung) va dinh nghia ky thuét (dé hé
thng tuwong tac). Cac thanh phan chinh bao gom:

4.1. Nhom dinh nghia nghi€p vu
(1) Mi dinh danh duy nhét (ID)
- Mo ta: mot dinh danh duy nhét trong hé thong Tur dién dit liéu dung chung

dé nhan dién mdi tir vyng, thuong 1a mot chudi ma dam bao nhan dién duy nhat
trong cac hé thong va ho trg tich hop véi cac nén tdng quoc té.

- Yéu ~c§u: phai duy nhat, khong thay d6i, tuan tha ISO/IEC 11179 hoic
W3C URI, de dang tich hop vao cac h¢ thong quan ly dir liéu.

- Vi du: ndg:ID-001
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(2) Tén nghiép vu

- M6 ta: tén hién thi rd rang, d& hiéu, phan anh y nghia nghiép vu dam bao
nguoi dung hiéu dang thuat ngtr, ho tro tai su dung dir li¢u.

- Yéu ciu: ngén gon, d& nhan dién, hd tro da ngodn ngir (tiéng Viét va tiéng
Anh); tuan thu quy uéce dat tén duge quy dinh.

- Vi du: HoVaTen (tiéng Viét), FullName (tiéng Anh)

(3) Dinh nghia nghiép vu

- M6 ta: m6 ta chi tiét khai niém va y nghia nghiép vy, ddm bao hiéu dung
y nghia, ho trg nguoi dung tai st dung dir lidu.

- Yéu cau: cu thé, khong mo ho, c6 thé da ngdn ngir dé tich hop quéc té.

- Vi du: HoVaTen: tén dﬁy du cua ca nhan, bao gém ho, tén dém, va tén
chinh, dung dé€ xac dinh danh tinh.

(4) M6 ta ngir canh sir dung

- Mo ta: chi rd noi va hoat dong ma tir vung dugc st dung trong cac quy
trinh nghié€p vy, ho trg st dung dung ngir canh, gitp cac bén hiéu muc dich st
dung.

. -Yéu cau: lién két voi quy trinh nghiép vu cu thé, Cung cip thong tin vé
boi canh sir dung (vi du: dich vu cong, quan 1y hanh chinh).

+ Vi du: HoVaTen duoc dung trong dang ky dich vu cong, xac minh danh
tinh, va quan 1y ho so dan cu.

(5) Nhom dir li€u/Phan loai

- M6 ta: phan loai theo nhom dir liéu hodc linh vuc (dan cu, gido duc, doanh
nghiép) ho trg tim kiém va phan loai dir liu.

- Yéu cau: tudn thii quy tac phan loai, hd tro tim kiém va kham pha di liéu.

- Vi du: nhém dir liéu: Dan cu; Phan loai: Thong tin ca nhan.

(6) Méi quan hé véi thuc thé

- M6 ta: xéc dinh tir vung 1a phén tir di liéu ¢6 thé 1a thudc tinh cua doi
tuong nao (Ca nhan, HY khau, T6 chire) va cach lién két v6i cac tir vung khac (vi

du: mdi quan hé phan cap nhu "la mgt phan ctia", "1a loai ctia"), dam bao lién két
v6i cac thuc thé khac, hd trg xay dung mdi quan hé ngir nghia.

- Yéu vcéu: 1d rang, ho tro xay dung ngit nghia dit liéu (ontology); Tuan thi
cac tiéu chuan nhu W3C RDF/OWL.

- Vi du: HoVaTer} la thudc tinh cta thuc thé CaNhan; lién két véi
DiaChiThuongTru qua moi quan h¢ hasAddress.

(7) Pon vi tao ra dir liéu

- M6 ta: co quan chi quan tao ra dir liéu goc, ddam bao minh bach nguon
goc, xac dinh trach nhi€ém quan 1y dir liéu.
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- Yéu cau: ghi 10 tén co quan d€ xac dinh trach nhiém tao lap va quan 1y.

- Vi du: Bo Cong an (tao dit liéu HoVaTen tir Co s& dir liéu qubc gia vé
Dan cu).

(8) Don vi s6 hiru dir li€u

- M0 ta: co quan la chu s& hitu dir ligu.

- Yéu cau: xac dinh rd cht s¢ hitu dit liéu tuan tha cac quy dinh phap luat.

- Vi du: Véi dir liéu thong tin co ban vé Con nguoi (ho tén, ngay sinh, sO
dinh danh c4 nhéan) hoac T6 chirc (t€n co quan, ma s6 doanh nghiép), Pon vi s¢
hiru dir liéu 1a B§ Cong an.

(9) Ngon ngir

- M6 ta: ngdn ngit sir dung (tleng Viét, tiéng Anh, song ngi), hd tro trao
doi dit liéu toan cau, tang kha nang tiép can cho ngudi ding qudc té.

- Yéu cau: hd tro da ngdn ngit, tuan tha ISO 639-1, dam bao kha nang tich
hop quoc té.

- Vi du: Tiéng Viét (HoVaTen), tiéng Anh (FullName).
(10) Phién ban/Trang thai

- M6 ta: phién ban hi¢n tai, trang thai (dang str dung, 16i thoi, dang xem
x¢€t) va lich st thay (101 dam bao tinh minh bach va kha ning truy xuét, hd trg viée
theo ddi sy phat trién cua bd tir vung.

- Yéu ciu: cip nhit dinh ky, tudn thi quan 1y vong doi dit liu, ghi cha vé
cac thay do1 do1 véi dinh nghia hoac cach sur dung thuat ngir theo thoi gian.

- Vi du: Phién ban 10, trang thai: Pang sir dung, cap nhat: 2026-01-25.

(11) Tai li¢u lién quan

- M ta: trich dan quy dinh phap luat, tiéu chuan, hoic thong tu lién quan,
dam bao cung cap ngudn kiém ching.

- Yéu cau: lién két dén tai liéu chinh thire, nhu Luat Dit liéu (2024) hoac
ISO/IEC 11179.

- Vi du: Luat Dir liéu 2025.

(12) Tir dong nghia/gin nghia

- M6 ta: cac tir dong nghia hodc gan nghia dé hd tro tim kiém thong minh
va xu ly nglt nghia.

- Yéu cau: x4c dinh rd, hd trg cac cong cu tim kiém.

- Vidu: HoVaTen — TenDayDu, TenCaNhan.

(13) Thuat ngir lién quan (Related Terms)

- M0 ta: cac thut ngit khac c6 mbi lién hé gan giii hoic thudc cing nhom
khai ni€m, ho tro xay dung moi quan hé ngit nghia, kham pha dir liéu.
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- Yéu cau: lién két véi ontology, hd trg tim kiém va kham phé di liéu, Tuan
thu W3C RDF/OWL.
- Vi du: HoVaTen lién quan dén CCCD, NgaySinh, GioiTinh.
(14) Thudc tinh (Attributes)

- M6 ta: danh sach cac thudc tinh hodc tinh chit dinh nghia tir veng tir goc
do nghiép vu, dam bao hi€u rd cau tric nghi€p vu cua thuc the, ho trg tai st dung
thong tin nghiép vu.

- Yéu cau: liét ké cac thuQc tinh ma thuc thé co, giup hiéu rd cAu trac nghiép
vu; Tuan thu ISO/IEC 11179 @€ dinh nghia thudc tinh.

- Vi du: dbi véi thuc thé CaNhan, cac thudc tinh nghiép vu bao gém
HoVaTen, NgaySinh, GioiTinh, DiaChiThuongTru, QuocTich,...

4.2. Nhom dinh nghia ky thuat
(1) Tén trwong ky thuat (Technical Name)

- Mo ta: tén ky thuét dung trong hé thong, thudng theo quy udc dat tén, ho
tro tich hop vao hé théng k¥ thuat, dam bao twong thich véi cac hé thong qudc té.

- Yéu cau: tuan thu quy udc dit tén ki thuat, dé tich hop vao co so dir licu.

- Vi du: CaNhanfull name

(2) Loai dir li¢u

- M6 ta: kiéu dit liéu co ban (String, Integer, Date, Boolean), dam bao xu
1y dir liéu ddng nhét, hd tro tich hop vé6i cac hé thdng qudc té.

- Yéu cau: tuan thit ISO/IEC 11404 (General Purpose Datatypes)

- Vi du: String (cho HoVaTen)

(3) D dai/Pinh dang

- Mo ta: sb ky tu tdi da hodc dinh dang cu thé cua dit liéu dam bao biéu dién
dr li€u thong nhat, ho tro tich hop vao cac hé thong khac.

- Yéu cau: tuan thu theo quy tac (nhu céac tiéu chuin nhu ISO 8601 (ngay
thang) hoac ISO 4217 (tién tg)).

- Vi du: HoVaTen: Pé dai tbi da 50 ky tu; NgaySinh: Pinh dang YYYY-
MM- DD (vi du: 1990-01-01).

(4) Kiéu dir liéu mé hinh (RDF/OWL)

- M6 ta: kiéu dir liéu trong m6 hinh RDF/OWL (RDFS: Literal, xsd: string,
xsd:date, owl:Class) ho trg dit liéu lién keét (linked data) va truy van ngit nghia.

- Yéu cau: tudn thu theo quy tic (W3C RDF/OWL) dé hd tro dit liéu ngi nghia.
- Vi du: xsd:string (cho HoVaTen), xsd: date (cho NgaySinh).

(5) Quan h¢ véi treong khac

- Mo ta: mdi quan hé véi cac truong khac (hasAddress, isPartOf, linkedTo),
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dam bao lién két ngir nghia.
- Yéu cau: hd tro xay dung ontology, tuan tha W3C RDF/OWL.

- Vi du: HoVaTen thudc CaNhan, DiaChiThuongTru c6é quan hé
hasAddress v&i1 CaNhan.

(6) Thugc tinh (Attributes)

- Mo ta: d6i v6i cac thuét ngir la thu:c thé hodc d6i tuong, danh sach cac
thudc tinh k¥ thuat dinh ‘nghia ghﬁng, bao gom loai dir liéu, d§ dai, dinh dang, vv
dam bao xur Iy dir liéu dong nhat.

- Yéu cau: cung cip chi tiét k thut cho mdi thudc tinh dé hd tro xir 1y dit liéu.

- Vi du: Pdi v6i CaNhan, cac thude tinh ky thuat bao gém:

+ HoVaTen: Loai dit liéu String, d6 dai t6i da 50 ky tu.

+ NgaySinh: Loai dir liéu Date, dinh dang YYYY-MM-DD.

(7) Danh sach gia tri

- M6 ta: danh sach cac gié tri cho phép (néu c6) dam bao dit liéu hop 18.

- Yéu cau: xac dinh 16 rang, phu hop véi kiéu dir liéu.

- Vi du: GioiTinh: [Nam, N, Khac].

(8) Quy tic chuin hoa

- Mo ta: quy téc dinh dang di liéu (in hoa, khong ddu, s6 hoa) dam bao biéu
dién thong nhat, ho trg tich hgp dir lidu.

- Yéu cau: dam bao tinh nhat quan trong biéu dién dit liéu.
- Vi du: HoVaTen: In hoa chit cai dau (Nguyen Van A).
(9) API mo ta truy cap

- M6 ta: Endpoint API va dinh dang truyén tai dit liéu hd tro tich hop vao
ung dung XML.

- Yéu cau: tuan tha cac chuan nhu RESTful APL hd trg cac dinh dang nhu
JSON, XML.

- Vi du: GET/api/CaNhan/{id}, dinh dang JSON

(10) Twong thich chuin quéc té (Mapping qudc té)

- M6 ta: anh Xa vO1 cac tié}l chuan quéc té (nhu Schemaorg, DCAT, NIEM,
FOAF, SKOS,...), ho tr¢g trao do61 dit li¢u toan cau, tang kha nang tai sir dung di
liéu.

- Yéu cau: bao dam kha ning twong thich v6i cac hé thdng toan cau.

- Vi du:

+ HoVaTen — schema:name

+ CCCD — nc: Personldentification
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+ NgaySinh — schema:birthDate

+ GioiTinh — nc: PersonSexCode

+ DiaChiThuongTru — nc: LocationAddress
+ QuocTich — schema:nationality

(11) Mién gia tri hop 1¢ (Validation Rules)

- M6 ta: quy tic kiém tra tinh hop 18 cua dit liéu (rang budc bat budc), dam
bao dir 1iéu hop 1¢€.

- Yéu ciu: bao dam tinh toan ven, hop 1€ cua dir li¢u.
- Vi du: CCCD: 12 ky tu sd, bit budc
5. Quy trinh xay dung va cap nhat

Budc NOi dung thue hién

1. Phéan tich: Xac | - Panh gia nhu cau dir liéu dung chung.
dinh hién trang dit
ligu va nghiép vu
cua co quan, don vi
dé xay dung tu |- Thu thap danh sach thuét ngt, truong dir liéu tir cac co
vung phut hop so dir liéu chuyén nganh.

- Ra soat tai liéu, biéu mau, quy trinh nghiép vu va hé
thong cong ngh¢ thong tin hién co.

- Gom nhom cac thuat nglt tuong tu nhung khéc tén, xac
dinh tir veng can chuan hoa.

Két qua dau ra: danh sach tir vung tho (bao gom thuat
ngtt, mo ta, ngr canh str dung).

2. Chuan hoa - Chuéan héa tén, dinh nghia, loai bo tur déng nghia hoac
gay nham lan.

- Phan loai tir vung: tlr vung c6t 18i (dung chung, vi du:
thong tin cd nhan), tir vung chuyén nganh (y teé, giao duc,
tai chinh).

- Gan thuét ngit voi ngilt canh nghiép vu va co quan chiu
trach nhiém.

- Anh xa véi cac chuan quéc té chuyén nganh (néu co).

Keét qua dau ra: danh muc tr vung chuan hoa, c6 dinh
nghia va phan loai r0 rang.
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Budc Noi dung thue hién

3. M6 hinh héa: | - Thiét ké cdu trac k¥ thuat: tén, mo ta, kiéu dir liéu, dinh
Thiét ké cau truc k¥ | dang, ma hoa,...
thuat cho tor vung,

phuc vu ca nguoi . i
diung va hé théng | - M6 hinh héa bang chuan k¥ thuét.

- Thiét 1ap quan hé phan cép.

cong ngh¢ thong | Két qua dau ra: mo hinh tir vung c6 ciu tric thong nhat.
tin

4. Xac thuc: Béo | - Tham dinh k¥ thuat: kiém tra logic, dinh dang, kiéu dit
dam do chinh xac | liu.

va kh%‘ r}éng 4P | _Thim dinh ngit nghia: bao dam phu hop phap Iy va hanh
dung cua tr vung | peon

- Tham van chuyén nganh: gt tor vung dén cac don vi
lién quan dé xéac nhan.

Két qua déu ra: danh muc tir vung da xac thuc.

5. Cong bo Ping tai trén cong Tir dién dit liéu ding chung dé sir dung
chung, bdo dam kha nang truy cap maé va tai st dung.

6. Quan tri Thiét 13p quy trinh quan ly vong doi, co ché phién ban
hoa, cap nhat dinh ky, gdn ma dinh danh duy nhat cho
tung thuat ngtr; giam sat ap dung.

VI.GIAI PHAP THU'C HIEN
1. Giai phap vé ngudn luc

- Xay dung va phat trién ngudn nhan lyc 13 yéu t6 then cht nham bao dam
vi€c trién khai, van hanh, duy tri va cdp nhat hiéu qua Khung kién trac dir li¢u,
Khung quan tri, quan 1y dit liéu, Danh muc dir li€u, Tt dién dir 1iéu thanh pho.

- Déy manh dao tao, boi dudng nang cao nhan thirc va nang luc vé dit liéu
cho doi ngti 1anh dao, can b9, cong chirc, vién chirc; chua trong dao tao ky nang st
dung, phén tich va khai thac dit li€u trong hoat dong chuyén mon, cong tac chi
dao va diéu hanh va phat trién kinh té - xa hoi; quan tim ddy manh dao tao chuyén
sau, lién tuc vé quan tri dit li¢u, an toan thong tin cho doi ngii can bo chuyén trach
tai cac co quan, don vi.

- Thu hit, huy dong va phat huy vai tro cia doi ngii chuyén gia, luc lugng
nong cdt vé dir lidu tham gia hd tro trién khai Khung kién tric dir liéu, Khung
quan tri, quan ly dir liéu, Danh muc di liéu, Tu dién dir licu thanh phd; dong thoi
nghién ciu, dé xuit cac co ché phu hop nhim bao dam ngudn nhan lyc dap tng
yéu cau quan tri, chia sé va khai thac dir liéu ding chung cta thanh phd.

- Gan trach nhiém cia nguoi ding dau co quan, don vi voi két qua trién
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khai quan trj dit liéu, chia sé va khai thac dir liéu theo Khung kién trac dir liéu,
Khung quén tri, quan 1y dir liéu, Danh muc dir liéu, Tir dién dit liéu thanh phd;
bao dam bb tri ngudn nhan lyc phi hop véi 16 trinh trién khai, duy tri va cip nhat
Khung kién trac dir liéu, Khung quan tri, quan 1y dir liéu, Danh myc dir li¢u, Tt
dién dir liéu thanh phd trong ting giai doan.

2. Giai phap vé co ché, chinh sich

- Xay dung, hoan thién cac quy dinh, quy ché vé két ndi, tich hop, chia sé
va khai thac dir li€u gitra cac S&, ban, nganh, Uy ban nhan dan cac cép va cac don
vi lién quan; quy dinh 10 pham vi chia sé, hinh thirc khai thac, trach nhi€ém bao
dam chét luong va an toan dir liéu, 1am co s& phap 1y cho viéc trién khai cac hé
thong dit liéu lién thong trén pham vi toan thanh phd, bao dam tuan tha quy dinh
ctia phap luat va Khung kién trac dit liéu quéc gia.

- Xay dung va ban hanh cac quy dinh 1am rd trach nhiém, quyén han cua
co quan chu quan dir li€u, don vi quan 1y dit li¢u va don vi khai théac, st dung dix
lidu; gan trach nhiém quan tri, chat luong va cap nhat dit liéu véi ngudi ding dau
co quan, don vi.

- Ap dung thong nhit cac quy dinh vé chuan di liéu, ma dinh danh, tir dién
dir liéu va siéu dit liéu dung chung; dwa yéu cau chuan hoa di liéu trd thanh noi
dung bét budc trong qua trinh xay dung, nang cip va van hanh cac hé thdng thong
tin, co s& dir liéu cua thanh phd.

- Xay dung va thuc hién cac quy dinh vé phan loai dir liéu, bdo dam an toan,
an ninh thong tin va bao vé dir li¢u trong sudt vong doi dit li¢u; bao dam hai hoa
giita yéu cau chia sé, khai thac dit liéu voi yéu cau bao mat, an toan thong tin va
bao v¢ dir liu cé nhan.

- Xay dung va hoan thién cac quy ché vé cong bb thong tin, dir liu trén
Cong dir liéu, Cong/Trang thong tin dién tir va cac cong thong tin chuyén nganh;
bao dam dir liéu dugc cong bd ding quy dinh, théng nhat, d& tiép can va thuén loi
cho nguodi dan, doanh nghiép khai thac, st dung.

- Hoan thién co ché khuyén khich khai thac, sir dung va mé dir liéu phuc vu
hoat dong quan 1y nha nudc, cung cap dich vu cong va phat trién kinh t€ - xa hoi;
tung budc mo rdng pham vi dit liéu ma cua thanh pho theo 10 trinh phu hop.

- Thiét 1ap co ché theo di, giam sat va danh gia viéc trién khai Khung kién
trac dir liéu, Khung quan tri, quan 1y di liéu, Danh muc dit liéu, Tt dién dir liéu
thanh phd; nghién ctru, xay dung va cap nhat cac chi ti€u, quy trinh quan ly du
liéu, 1am co s& dé xuat nhu cau dau tu, ndng cap cac nén tang va hé théng dir licu
trong tung giai doan; dinh ky ra soat, cap nhat Khung kién trac dit liéu, Khung
quan tri, quan 1y dit liéu, Danh muc dit liéu, Tir dién dir liéu thanh phé dé dap tng
yéu cau phat trién va sy thay doi ciia cong nghé.

3. Giai phap veé tai chinh
- bam bao nguén luc tai chinh cho viéc trién khai Khung kién trac dit liéu,
Khung quan tri, quan ly dir liéu, Danh muc dit li¢u, Ttr dién dir li¢u thanh pho trén
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co s sir dung hiéu qua ngan sach nha nude, két hop huy dong cac ngudn lyc hop
phap khac theo quy dinh cua phap luat.

- Pam bao b tri kinh phi tir ngan sach thanh phd hang nim dé thuc hién
cac nhiém vu ra soat, cap nhat Khung kién trac dir lieu, Khung quan tri, quan 1y
dir li¢u, Danh muyc dir li¢u, Twr dién dir li¢u thanh pho.

VII. TO CHU'C THUC HIEN
1. Ban Chi dao vé dix liéu thanh phé

Ban Chi dao vé dit liéu thanh phé chi dao chung viéc trién khai Khung kién
trac dir lif:u, ‘Khung quan tri, quan ly dir li¢u, Tt dién dit liéu, Danh muc dir li¢u
thanh pho Pong Nai.

2. Cong an thanh pho

- Vi vai trd co quan thuong truc Ban Chi dao dit liéu chu tri, diéu phdi
trién khai Khung kién triic dir li¢u, Khung quan tri, quan ly dir 1iéu, T dién dix
li¢u, Danh muc dir 1iéu thanh phé Bong Nai.

- Chu tri xay dung, cap nhat, huéng din va to chuc trién khai Khung kién
trac dir liéu, Khung quan tri, quan ly dir ligu, Tu dién dir liéu, Danh muc dir liéu
thanh phé Pong Nai; bao dam sy thong nhét, dong b6 v6i Khung kién tric dur ligu
quoc gia, Khung quan tri va quan ly dir liu quoc gia, Khung kién tric s thanh
phd Pdng Nai va cac quy dinh phap luat c6 lién quan.

- Chu tri cong tac bao dam an toan, an ninh thong tin, bao v¢ dit li¢u ca
nhan trong qua trinh trién khai Khung kién trac dit liéu, Khung quan tri, quan ly
dir liéu, Tur dién dir liéu, Danh muc dir liéu thanh pho.

- Ch tri t6 churc kiém tra, giam sat, danh gia viéc tuan thu Khung kién trac
dir 1i€u, Khung quan tri, quan 1y dit li€u, Tt dién dir li¢u, Danh muc dit liéu thanh
pho tai cic co quan, don vi.

3. Sé' Khoa hoc va Cong nghé

- Huéng dan, don ddc cac S, ban, nganh, Uy ban nhan dan céc xa, phuong
trong viéc chuan hoa, quan 1y, két ndi, tich hop, chia sé va khai thac dir liéu theo
Khung kién trac dir liu, Khung quan tri, quan 1y dir li¢u, Tu dién dit liéu, Danh
muc dir liéu thanh phd Pong Nai; tong hop, danh gia tinh hinh trién khai va bao
c40 Ban Chi dao vé dir liéu thanh phé theo quy dinh.

- Chu tri xay dung, ban hanh theo thAm quyén hodc trinh cip c6 tham quyén
ban hanh cac quy dinh, quy ché, huéng dan vé chuén di liéu, ma dinh danh, tur
dién dir liéu, quy dinh vé quan 1y, két ndi, chia sé dit liéu dung chung trén pham
vi toan thanh phd.

- Chu tri t chure ra soat, cap nhat danh muc dir liéu dung chung, dir liéu mo
cua thanh pho.

- Phéi hop véi cac don vi lién quan hudng dan k¥ thuat viéc két ndi, tich
hop, khai thac va chia s¢é dir li¢u véi Kho dir 1i€u dung chung va céc nén tang dix
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liéu dung chung ctia thanh phd, bao dam tuan thii cac yéu ciu vé an toan, an ninh
dir ligu.

- T6 chirc trién khai, ddm bao van hanh hiéu qua, dam bao an toan thong
tin cho céc cac ha tang so, nén tang dir li¢u va h¢ thong dung chung cua thanh pho
phuc vu trién khai Khung kién trtic dir li¢u, Khung quan tri, quan 1y dit liu, Tu
dién dir 1iéu, Danh muyc dir li¢u thanh pho Bong Nai.

4. S¢ Tai chinh

Phdi hop véi Cong an thanh phd va cac co quan, don vi lién quan tham muu
Uy ban nhan dan thanh pho trong viéc bo tri kinh phi theo ké hoach hang nam dé
trién khai, cap nhat Khung kién trac dit li¢u, Khung quan tri, quan 1y dir li¢u, Tu
dién dir liéu, Danh muc dir liéu thanh pho Pong Nai.

5. Cac S&, ban, nganh, ny ban nhan dan cac xa, phwong

- Ra soat, théng ké va tb chirc quan ly cac co sé dit liéu, nguén di liéu thuodc
pham vi quan ly; thuc hién chudn hoa dir li¢u theo cac chuan, ma dinh danh, tu
dién dir li¢u va quy dinh dung chung cua thanh pho.

- Thuc hién két ndi, tich hop va chia sé dir liéu véi Kho dit liéu dung chung
va cac nén tang dir liéu cua thanh phd theo Khung kién trac dir liéu, Khung quan
tri, quan 1y dit liéu, Tir dién dir liéu, Danh muc dit liéu thanh phd Pong Nai; bao
dam dir liéu duoc cung cép dﬁy du, kip thoi, chinh xac va dung pham vi.

- Phé1 hop cung cap dit liéu phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh, cung cap
dich vu cong, dir li¢u mo va két ndi véi co sé dir 1iéu qudce gia, bg, nganh Trung
uong.

- Thuc hién cac bién phap bao dam an toan, an ninh dir li¢u, bdo v¢ dit li¢u
ca nhan trong sudt qua trinh tao 1ap, quan ly, chia sé va khai thac dir li¢u theo quy
dinh.

- B6 tri ¢du méi phy trach dit liéu, chiu trach nhiém vé chit lugng, tinh day
du va kip thoi caa dir liéu thudc pham vi quan ly.

6. Cac co quan Pang, Mit trian T6 qudc Viét Nam thanh pho, cac to
chirc chinh tri - xa hfi, co quan, don vi khai thac va sir dung dir li€u

- Khai thac, str dung dir liéu theo dung tham quyén, myc dich va pham vi
dugc cap phép; tuan thu cac quy dinh vé€ bdo mat, an toan thong tin, bao v¢ di
li¢u cd nhan va cac quy dinh lién quan ctia thanh phé Pong Nai.

- Khong lam anh huong dén tinh toan ven, tinh sin sang va do tin cay cua
dir liéu trong qué trinh khai théac, str dung; khong tu v sao chép, cung cap, chia sé
dir liéu cho bén thir ba khi chua dugc co quan c¢6 tham quyén cho phép.

- Phéi hop voi co quan quan ly dir liéu va cac don vi lién quan trong viéc

phan hoi, gop v, kién nghi nham nang cao chat luong dit liéu, hiéu qua khai thac
va st dung dir liéu.
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7. Co ché phdi hop va giam sat thue hién

Viéc trién khai Khung kién trac dit liéu, Khung quan tri, quan ly dir liéu,
Tur dién dir li¢u, Danh muc dir li¢u thanh phd Pong Nai dugc thyc hién theo co
ché phoi1 hop chat ché, phan cong ro trach nhiém, trong do:

- Cong an thanh phd 1a ddu mbi diéu phdi chung;

- C4c s, ban, nganh, dia phuong phdi hop thuc hién theo chirc ning, nhiém
vu dugc giao;

- Pinh ky t6 chirc ra soat, danh gia két qua trién khai, kip thoi diéu chinh
cac ndi dung chua phu hop véi thuc tién.

Trén day 1a Khung kién trac dit liéu, khung quan tri, quan 1y dit liéu, tir dién
dir liéu, danh muc dir liéu thanh pho Pong Nai. Trong qua trinh trién khai thuc
hién néu c6 phat sinh vuong mic, can sta doi, bo sung, cac co quan, don vi, dia
phuong ¢6 van ban gii vé Cong an thanh phé tong hop, tham muu Uy ban nhan
dan thanh phd xem xét, quyét dinh diéu chinh, bd sung cho phu hop./.
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