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KE HOACH

Cai cach hanh chinh xa Tri An nam 2025

Can ctr Quyét dinh s6 11593/QD-UBND ngay 03/12/2021 cua UBND tinh
Pong Nai vé ban hanh Chuong trinh cai cach hanh chinh tinh Péng Nai giai doan
2021 - 2030; Ké hoach s6 07/KH-UBND ngay 15/7/2025 ctia UBND tinh Pong
Nai vé Cai cach hanh chinh tinh Pong Nai nam 2025; Van ban s6: 502/SNV-
CCHC&VTLT ngay 16/7/2025 ctia S& Noi vu vé viée xay dung ké hoach cai cach
hanh chinh nim 2025 va thyc hién ché do bao cdo dinh ky vé cong tac cai cach
hanh chinh;

Chu tich UBND xa Tri An ban hanh K& hoach Cai cach hanh chinh x& Tri
An nam 2025, cu thé nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU
1. Muc tiéu

- Xay dung nén hanh chinh hién dai, chuyén nghiép, dan chu, cong khai,
minh bach, liém chinh, tinh gon, hiéu luc, hiéu qua, phuc vu tét hon nhu cau cia
nguoi dan va doanh nghiép trén dia ban xa Tri An méi sau khi sédp nhdp va phu
hop v6i mo hinh chinh quyén dia phuong 2 cap; tap trung thuc hién dong bo 06
(sau) nd1 dung trong tdm cua cai cach hanh chinh, gém: cai cach thé ché; cai cach
thu tuc hanh chinh; cai cach to chic bd may; cai cach ché d6 cong vu; cai cach tai
chinh cong va xdy dyung, phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sd.

- Cai thién toan dién cac chi sd danh gia cai cach hanh chinh, nhat 1a Chi sé
PAR INDEX, PAPI, SIPAS, PCI, gop phan nang cao hi¢u lyc, hiéu qua quan ly
nha nudc, ndng cao muc do hai long va niém tin cua nguoi dan, t6 chirc, doanh
nghiép ddi véi chinh quyén xa sau sap nhép.

2. Yéu cau

- H¢ théng thé ché cua nén hanh chinh hoan thién, td chire thi hanh phap luat
dam bao hiéu luc, hi€u qua.

- Cai cach hanh chinh duoc déy manh theo huong chuan hoa thu tuc hanh
chinh, rng dung cong ngh¢ thong tin két hop véi cac giai phap nang cao hiéu qua
giai quyét thu tuc hanh chinh cho nguoi dan va doanh nghiép.

- B6i ngli can bo, cong chuc, vién chirc chuyén nghiép, co phém chat, dao
dtc tot, trinh d§ chuyén mon dap Uing y€u cau nhiém vu dugc giao; bo may nha
nudc dugce to chuc tinh gon, hoat dong hi€u qua.

- Tiép tuc xay dung, hoan thién chinh quyén dién tir, chinh quyén sé.



II. NOI DUNG, MUC TIEU, NHIEM VU CU THE
1. Cai cach thé ché
1.1. Muc tiéu

- Hoan thién hé théng thé ché hanh chinh nha nuéc theo quy dinh cua Trung
uong, chi dao cia UBND tinh va thuc tién cua x4, trong tam td chic bd may va
quan ly cén by, cong chiic, vién chuc, nang cao nang luc, hi€u qua quan ly hanh
chinh nha nudc.

- Tiép tuc hoan thién thé ché phat trién kinh té thi trudng dinh hudng xa hoi
chu nghia, vu tién hoan thi¢n déng bd, co chét lugng va t6 chuc thuc hién tdt hé
théng luat phap, co ché, chinh sach, tao 1ap moi truong dau tu kinh doanh thuin
loi, 1anh manh, cong bang cho moi thanh phan kinh té, thuc ddy d6i méi sang tao.

- Hoan thién thé ché va cac khung phap ly dé thiic day qua trinh chuyen do6i
s0, phuc vu c6 hi¢u qua viéc xay dung, phat trién chinh quyén s, nén kinh té sb va
xa hoi so.

- 100% co quan, don vi dugc phan cong chu tri xay dung, hoan thién h¢
théng van ban quy pham phap luat hoan thanh dtng tién do, dam bao quy dinh vé
xay dyng, ban hanh van ban quy pham phap luat; 100% véan ban quy pham phap
luat ban hanh duoc ra soat, kién nghi xir ly dam tinh hop hién, hop phap, tinh
théng nhat trong hé théng phap luét.

1.2. Nhiém vu:

- Tép trung hoan thién cac van ban quy pham phap luét, hoan thién thé ché
thudc tat ca cac nganh, linh vyc, nhat 14 vé t6 chirc bd may hanh chinh, ché 4o
cong vu day du, dong bo trén co s Luat T chic chinh quyen dia phuong, Luat
Can bo, cong churc, Luat Vién chirc, Nghi dinh, Thong tw huéng dan thi hanh luat,
cac van ban quy pham lién quan dén phan cap giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Hoan thién co ché chinh sach xdy dung méi truong dau tu, kinh doanh
minh bach, thuén loi thu hat dau tu, huy dong, phan bd va st dung ¢ hiéu qua cac
nguon luc va ning cao ning luc hoi nhap qudc té.

- Hoan thién phép luat vé& dat dai, tai nguyén dé huy dong, phan bd va sir
dung hiéu qua dat dai, tai nguyén, khic phuc tinh trang tranh chép, khiéu kién,
tham nhiing, lang phi trong linh vuc dat dai. Cong khai, minh bach viéc quan 1y, st
dung dat cong; ting cuong giam sat, quan ly chat ché, nang cao hi¢u qua sir dung
dat giao cho cac cong dong va doanh nghiép nha nudc.

- Xay dyng, hoan thién khuon kho phap ly, tho nghiém co ché, chinh sach
dic thu dé thic day qua trinh chuyén d01 s6, kinh té s, san xuét thong minh, cac
mé hinh san xuét kinh doanh méi, kinh té chia sé, thuong mai dién tir, khoi nghi¢p
sang tao,...

- Nang cao chét luong cong tac xay dung phap luat:



+ Poi mdi, nang cao chat lugng xdy dung, ban hanh vin ban quy pham phap
luat do HDND, UBND x4 ban hanh; ting cudng sy tham gia ¥ kién rong rai cia
nguoi dan, to chitc va xa hoi trong qua trinh xay dung va ban hanh vian ban quy
pham phép luét, bao dam tinh minh bach, tinh nhit quan cta quy dinh phap luat.

+ Tang cuong kiém tra, ra soat van ban quy pham phap luat, kip thoi phat
hién va xir Iy cac quy dinh chong chéo, mau thuan, trai phap luat, hét hi¢u lyc hoac
khong con phu hop.

- Pbi méi, nang cao chat luong, hi¢u qua thuc thi phap luat:

+ Ban hanh quy dinh va t6 chirc trién khai c6 hi¢u qua cong tac to chic thi
hanh phép luat va theo doi, danh gia tinh hinh thi hanh phap luat hang quy, 06
thang, ndm.

+ Dbi moi cong tac kiém tra, theo ddi, danh gia viéc thyc hién trach nhiém
quan ly nha nudc trong cong tac to6 churc thi hanh phép luat.

+ Thyc hién hiéu qua cong tac phd l?ién, gido duc phap luat thong qua tang
cuong Ung dung cong ngh¢ thong tin va s6 hoa cong tac pho bién, gido duc phap
luat theo ké hoach ctia Trung wong, cia UBND tinh.

+ Tang cudng vai trd ciia ngudi dan, doanh nghiép, cac to chirc chinh tri - xa
hoi, xa hodi - nghe nghiép va cong dong trong phan bién va gidm sat thi hanh phap
luat.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh
2.1. Muc tiéu

- Ra soat, dé xut phuong an cat giam, don gian hoa TTHC trén cac linh vuc
quan ly (10% TTHC kién nghi don gian hoa; giam t6i thiéu 20% thong tin phai
khai bdo trén co so¢ tai st dung dir liéu da dugc so hoa).

- Hoan thémh viéc ddi méi thyc hién co ché mot cua, rr}cf)t cua lién thong
trong gidi quyét thu tuc hanh chinh theo hudng nang cao chat lugng phuc vu,
khong theo dia gidi hanh chinh, tang cudong ung dung cong nghé thong tin, giam
tho1 gian di lai, chi phi >,<€1 hoi va tao thuan loi cho nguoi dan, doanh nghi¢p theo
quy dinh tai Nghi dinh so 118/2025/ND-CP'.

- Ty 18 giai quyét ho so dung han dat t6i thicu 98%; 100% thii tuc hanh chinh
duoc thuc hién khong phu thudc vao dia gioi hanh chinh trong pham vi tinh Pong
Nai.

- T6i thiéu 80% thu tuc hanh chinh c6 yéu cau nghia vu tai chinh, duoc trién

khai thanh toan truc tuyén, trong sb do, ty 1¢ giao dich thanh toén truc tuyén dat tur
60% trd 1én.

' Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 ctia Chinh phii vé thyc hién TTHC theo co ché mot cira, mét cira
lién thong tai Bo phan Mot ctira va Cong Dich vu cong qudc gia.
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- Ty 1& cung cap dich vu cong truc tuyén toan trinh trén tong s6 tha tuc hanh
chinh ¢6 du diéu kién trén Cong dich vu cong quoc gia 1a 80%. Ty 1¢ ho so truc
tuyén trén tong so ho so ti€p nhan, gidi quyét thu tuc hanh chinh 1a 60%.

- 100% thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét phai duoc ra soat,
trinh cong bd, cong khai trén co so dit liéu Cong Dich vu cong qubc gia ding thoi
gian quy dinh; 100% thu tuc hanh chinh n¢i bd gitra cac co quan hanh chinh nha
nudc va trong tung co quan hanh chinh nha nuéc duoc ra soat, cat giam, don gian
hoa thu tuc, thoi gian giai quyét, chi phi thuc hién va sira d6i, hoan thién dé phu
hop véi viéc thuc hién tinh gon, sap Xep bd may, trién khai thuc thi trén moi
truong dién tir (trir cac thu tuc cd yéu té mat, dic thi) bao dam thong sudt, hiéu
qua.

- Hoan thanh két ndi chia sé dir liéu tir cac co so dir li¢u qudc gia con lai, cac
co s¢ dir liu chuyén nganh voi Cong dich vu coéng quoc gia, h¢ thong thong tin
mot cura dién tu cap b, cap tinh, cap xa phuc vu cho viée cit giam, don gian hoa
hé so, gidy to cong dan, doanh nghiép trong giai quyét thu tuc hanh tai Trung tdm
phuc vu hanh chinh cong.

- Trung tAm phuc vu hanh chinh cong trién khai quy trinh s6 hoa hd so, gidy
td, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh; ty 1& sb hoa ho so, két qua giai quyét tha
tuc hanh chinh dat 80%; ty 1¢ cép két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dién tir dat
100%; ty 18 khai thac, str dung lai thong tin dit liéu sb hoa dat t6i thiéu 50%.

- 100% phén anh kién nghi ciia ngudi dan, t6 chirc lién quan dén giai quyét
thu tuc hanh chinh dugc xtr Iy dung han.

- Mtrc d6 hai long cta ngudi dan, doanh nghiép vé cung cap dich vu cong
truc tuyén, v€ giai quyét thu tuc hanh chinh, vé su phuc vu ctia co quan hanh chinh
nha nudc dat to1 thi€u 95%.

- 100% nguoi dan, doanh nghi¢p khi thuc hi¢n thua tuc hanh chinh khong
phai cung cép lai cac thong tin, giéy to, tai liéu da duoc chép nhan khi thyuc hién
thanh coéng thu tuc hanh chinh trude d6, ma co quan nha nude co tham quyén giai
quyét thu tuc hanh chinh dang quan 1y hodc thong tin, gidy to, tai liéu dd duogc co
quan nha nudc két ndi, chia sé.

2.2. Nhiém vu

- Kiém soét chit ché viéc thue hién cac quy dinh thu tuc hanh chinh lién
quan dén ngudi dan, doanh nghiép, bao dam thu tuc hanh chinh phai duoc tuyén
truyén, huéng dan don gian, dé hiéu, dé thuc hién, trong tAm 13 thil tuc hanh chinh
thuc cac linh vuc nhu: Tu phap- Ho tich, Dat dai, xay dung, dau tu, bao hlem
thue cong an,... va cac thi tuc hanh chinh thudc céac linh vuc khéac c6 sb lugng, tan
suit giao dich lorn.

- Ra soat, d& xuét don gian hoa tha tuc hanh chinh:



+ Ra soat, danh gia thu tyc hanh chinh trong qua trinh thyc hién; dé xuét loai
b6 cac thu tuc rudm ra, chdng chéo de bi loi dung dé tham nhiing, gay khé khan
cho ngudi dan, doanh nghiép; dé xuat loai bo cac thanh phan hd so khong can
thiét, khong hop 1y; dé xuat tich hop, cat giam manh céc gidy t& khong can thiét
hozc c6 ndi dung thong tin trung lip trén co s tng dung cac cong nghé sd va cac
co s& dir liéu san co; chi dong dé xuét lién thong cac thi tuc hanh chinh giam thiéu
dau mdi lién hé, thoi gian cho doi cho nguoi dan, doanh nghiép.

+ Ra soat, thong ké va dé xuat don gian héa cac thi tuc hanh chinh ndi bo
gitta cac co quan hanh chinh nha nudc trén co s& ung dung tri€t dé cong nghé
thong tin, khai thac va chia sé co so dir ligu.

- Hoan thanh d6i méi thuc hién co ché mét cira, mot ctra lién thong trong
giai quyét thi tuc hanh chinh theo Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP; nhat 1a day
manh céc giai phap lién thong, mo rong viée tiép nhan hé so khong phu thude vao
dia gidi hanh chinh.

- Hoan thanh viéc thuc thi 100% phuong an vé phan cap tham quyén giai
quyét thu tuc hanh chinh di dugc phé duyét tai Quyét dinh s6 1015/QD-TTg ngay
30 thang 8 nam 2022 cua Thu tuéng Chinh phu.

- Pay manh nghién ciru, dé xuat giai phap thao g& cac vuong mic vé co ché,
chinh sach, thi tuc hanh chinh, thong qua ting cuong dbi thoai, 1y ¥ kién nguoi
dan, doanh nghiép.

3. Cai cach to chirc b may hanh chinh nha nwéc
3.1. Muc tiéu

- Hoan thanh viéc sip xép thu gon cac phong chuyén mén, to chirc hanh
chinh, don vi sy nghié€p cong 1ap thuoc UBND xa theo ti€u chuan quy dinh. Tiép
tuc ra soat va tinh gian bién ché sy nghiép hudéng luong tir ngan sach nha nudc
theo hudng dan ciia Trung wong, Tinh iy, UBND tinh, Pang ty xa.

- Phéan dinh r& chirc ning, nhiém vu, quyén han cua timg co quan, to chirc,
khac phuc duogc tinh trang chong chéo, trung lap hoac bo sét chirc nang, nhiém vu
gifra cac co quan, to churc trong hé thong hanh chinh nha nuéec.

3.2. Nhiém vu

- Hoan thién quy dinh phép luat vé to chtrc bd may hanh chinh nha nuéc cap
x4 trén co s& cac quy dinh ctia Trung wong, cua tinh; trong tim 13 cac vin dé chirc
nang, nhiém vy cua co quan hanh chinh nha nuéc, cic cong viéc co thé chuyén
giao cho céac to chirc xa hoi dam nhiém va nhitng thay d6i trong mé hinh t6 churc,
hoat dong ciia co quan nha nudc trong xu thé xay dung chinh quyén dién tir, chinh
quyén sb.

- T6 chirc sap xép bd may co quan hanh chinh nha nuéc, don vi su nghiép
cong lap:



+ Tiép tuc trién khai ra soat, sip xép, tinh gon bd may to chiic cic co quan,
don vi, giam dau méi to chirc trung gian, khic phuc triét dé sy triung lip, chong
chéo chirc nang, nhiém vu, dam bao nguyén tic mot to chic c6 thé dam nhiém
nhiéu viéc, nhung mot viéc chi do mot td chirc chu tri va chiu trach nhiém chinh.

+ Tiép tuc thi diém chuyén giao mot s6 nhiém vu va dich vu hanh chinh
cong ma Nha nudc khong nhat thiét phai thuc hién cho doanh nghiép, céc td chirc
xa ho1 dam nhiém.

- Trién khai thuc hién céc quy dinh mai, dé 4an cua Trung wong, cia tinh vé
to chuc chinh quyén dia phuong.

- B61 mé1 hé thong té chure, quan 1y va nang cao hi¢u qua hoat dong dé tinh
gon dau moi, khac phuc chong chéo, dan trai va trung lap vé chitc ndng, nhiém vu
cua cac don vi sy nghi¢p cong lap:

+ Trién khai thuc hién cic quy dinh méi cta Trung uong vé tiéu chi phan
loai, diéu kién thanh 1ap, sap nhap, hop nhat, giai thé cac don vi sy nghiép cong lap
theo ting nganh, linh vuc; quy hoach mang lu6i cac don vi sy nghi€p cong lap,
trong tam 1a cac linh vuc: Y té; gido duc va dao tao; lao dong, thuong binh va X
hoi; khoa hoc va cong nghé; van hoa, thé thao va du lich; théng tin va truyén
thong.

- Tang cuong phan cap, phan quyén manh mé, hop 1y gin lién v6i quyén han
va trach nhiém; khuyén khich sy ndng dong, sang tao va phat huy tinh tich cuc,
chu dong cta phong, ban, nganh trong thuc hién nhiém vu quan ly nha nudc.

o T6 chirc thuc hién cac quy dinh méi cua Trung uwong, UBND tinh vé phan
cap quan ly gitra UBND tinh va UBND xa; phan cap quan ly theo nganh, linh vuc;

+ Trién khai thuc hién co ché, chinh sach kiém soat quyén luc chat ché, bao
dam dan chu, cong khai, minh bach va dé cao trach nhiém gidi trinh trong t6 chirc
thyc hi¢én nhi€ém vu phan cép. Trién khai céac bién phap theo doi, kiém tra, giam sat
hiéu qua viéc thuc hién cadc nhi€ém vu da phan cép.

- Nghién ctru, trién khai cac bién phap d6i mdi phuong thic lam viée, ning
cao nang suat, hiéu qua hoat dong cia co quan hanh chinh nha nudc, trén co sé
mg dung manh mé cac tién b khoa hoc va cong nghé ung dung cong nghé thong
tin; tang cuong chi dao, diéu hanh, xtr Iy cong viéc cla co quan hanh chinh trén
moi trudng sd, to chire hop, hoi nghi bang hinh thic truc tuyén, khong gidy to.

4. Cai cach ché do cong vu

4.1. Muc tiéu

Xay dung pén cong vu chuyén nghi¢p, trach nhiém, ndng dong va thuc te‘liq.
Thyc hién co ché canh tranh lanh manh, dan chu, cong khai, minh bach trong bo

nhiém, dé€ bat can bd va tuyén dung cong chirc, vién chirc dé thu hat ngudi thuc su
co duc, co tai vao lam viéc trong cac co quan hanh chinh nha nudc. Xay dung



dugc doi ngii can bg, cong churc, vién chic c6 co cau hop 1y, dap ung tiéu chuan
chtrc danh, vi tri viéc lam va khung nang luc theo quy dinh.

4.2. Nhiém vu

- Hoan thién hé théng van ban quy pham phap lut vé xay dung, quan 1y doi
ngil can bg, cong churc, vién chuc theo quy dinh ctia Ludt Can b, cong chuc; Luat
Vién chitc, cac vin ban huéng dan thi hanh luat, bdo dam déng bd véi cac quy
dinh ctia Pang vé cong tac can bd nham xay dung do1 ngii can b, cong chire, vién
chtrc c6 du ning luc, pham chét, co ciu hop 1y, dap tng yéu cau nhiém vu va su
phat trién dat nudc trong giai doan méi.

- Trién khai cac quy dinh méi ciia Trung uong, UBND tinh quy dinh vé tiéu
chuan ngach «cong chue, tidu chuan chirc danh nghé nghi¢p vién chirc; d6i moi
cong tac tuyén dung, str dung, bd nhiém, luan chuyén can bo, cong chuc, vién
chtrc, quy dinh vé tiéu chuan chitc danh cong chire 1anh dao, quan 1y trong co quan
hanh chinh nha nuéc; ting cudng phan cip theo linh vuc dic thu.

- Tang cudng tmg dung cong nghé thong tin dé nang cao chat luong tuyén
dung, nang ngach cong chirc, thang hang vién chirc.

- Co cau, sap x&p lai doi ngli can bd, cong chirc, vién chuc do UBND xa
quan ly theo vi tri viéc lam, khung nang luc, bdo ddm ding nguoi, ding viéc, ning
cao chat lugng, hop 1y vé co cau.

- Nghién ctru, d6i méi phuong phap, quy trinh danh gia, phan loai can bo,
cong chuc, vién chuc theo hudng dan chu, cong khai, minh bach, lugng hoa cac
ti€u chi danh gid dua trén két qua thuc hién nhiém vu va gén vO1 vi tri viéc lam,
thong qua cong viéc, san phélm cu thé.

- T6 chire trién khai cac van ban phap luat quy dinh vé ché do tién luong
méi d6i véi can bo, cong chtrc, vién chuce va luc lugng vii trang theo 10 trinh cai
cach chinh sach tién lvong; quy dinh vé xac dinh tién lwong ddi v6i san pham, dich
vu cong ich.

- Trién khai cac quy dinh méi vé quan ly, st dung va thuc hién ché d6 chinh
sach doi véi vién chire tai cac don vi su nghi€p cong 1ap chuyén doi hoat dong theo
hudng day manh tu chu.

- Hoan thién quy dinh vé ting cuong ky ludt, ky cuwong hanh chinh trong
hoat dong cong vu; kip thot phat hién va xir Iy nghiém nhirng nguoi c6 sai pham,
ké ca khi da chuyén cong tac hodc nghi huu.

- Phéi hop ra soat ndi dung chuong trinh boi dudng kién thirc quan 1y nha
nudc theo tiéu chuan ngach cong chirc, hang chirc danh nghé nghi¢p vién chuc va
yéu cau cua vi tri vi¢c 1am, bdo dam khong trung lap, ti€t ki¢m, hi€u qua.

- P6i méi co ché, chinh sach wu dai dé tao chuyén bién manh mé trong phat
hién, thu hut, trong dung nhan tai trong quan 1y, quan tri nha nudc, khoa hoc, cong
nghé va doi moi sadng tao, nhat 1a cac nganh, linh vuc mii nhon phuc vu cho phat
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trién nhanh, bén viing cua xa. Trién khai thuc hién c6 hiéu qua Chién lugc quéc
gia vé thu hit va trong dung nhan tai giai doan 2021 - 2030 trén dia ban xa.

5. Cai cach tai chinh cong

5.1. Muc tiéu

Thue hién quy dinh méi vé co ché quan 1y, phan bd ngan sach nha nudc.
5.2. Nhiém vu

- T6 chirc thyc hién Luét Ngan sach nha nudc va cac van ban co6 lién quan
dé d6i méi co ché quan 1y, phan bd ngan sach nha nudce, quy dinh vé co ché khoan
kinh phi quan 1y hanh chinh tai cic co quan, to chirc hanh chinh nha nuéc trén co
so cu thé hoa cac chu truong ciia Pang va dap tmg yéu cau thuc tién.

- Trién khai thuc hién quy dinh phap luat vé co ché tai chinh tai cac don vi
su nghiép cong lap:

+ Trién khai thuc hién quy dinh vé co ché tu chu tai chinh cua don vi su
nghiép cong lap, bao gdm cac quy dinh vé ngudn thu, nhiém vu chi, phan phéi thu
nhap b6 sung; thim quyén, trach nhiém cta nguoi dung dau don vi su nghiép cong
1ap; ting cudng phan cap, tao quyén chii dong cho don vi sy nghiép cong 14p.

+ Stra d6i, bo sung hodc ban hanh danh muyc dich vu su nghiép cong st dung
ngan sach nha nudc, cac dinh muc kinh té - ky thuat, dinh muirc chi phi lam co s¢
cho viéc ban hanh don gi4, gia dich vu su nghiép cong st dung ngan sach nha
nudc theo quy dinh cua phép luat.

+ Ban hanh tiéu chi, tiéu chuan chat luong dich vu su nghiép cong st dung
ngan sach nha nudc; co ché giam sat, danh gia, kiém dinh chat lugng va quy ché
kiém tra, nghi¢m thu dich vu su nghiép cong st dung ngan sach nha nudc thudc
pham vi quan 1y ctia xa theo huéng dan, quy dinh ctia Trung wong, UBND tinh.

+ Chuyén tir hd tro theo co ché cap phat binh quan sang co ché Nha nudc
dat hang, giao nhiém vu cung cap dich vu su nghiép cong cin cr vao chét lugng
dau ra hoic dau thau cung cap dich vu sy nghiép cong; tao su canh tranh binh dang
trong cung cap dich vu su nghiép cong, ning cao chat luong va da dang hoa dich
vu su nghi¢p cong.

- Tang cuong thanh tra, kiém tra, giam sat viéc thuc hién cac quy dinh phap
luat vé st dung ngan sach nha nudc, phan phdi két qua tai chinh tai co quan hanh
chinh, don vi su nghi¢p cong lap trén dia ban xa.

- Pay manh cung tng dich vu sy nghiép cong lap theo co ché thi truong,
thic day xa hdi hoa:

+ Ra soat, stra doi, bd sung cac co ché, chinh sach tao diéu kién déy manh
xa hoi hoa cung ung dich vu su nghiép cong theo co ché thi truong, nhat 1a y té,
gido duc va dao tao, khoa hoc va cong nghg...



+ Ra soat, ban hanh hodc kién nghi ban hanh cac chinh séch,khuyé'n khich
thanh lap don vi su nghi¢p ngoai cong 1ap (giao duc va dao tao, y té, khoa hoc va
cong ngh¢).

+ Chuyén d6i cac don vi su nghiép cong 1ap sang mo hinh ty chi hoan toan
ca ve chi dau tu, chi thuong xuyén.

6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sb
6.1. Muc tiéu

- Thuc hién két nbi, chia sé dir liéu voi 100% co so dir liéu qudc gia, co SO
dir liéu chuyén nganh do cac co quan, don vi dang quan ly tao nén tang phat trién
chinh quyén dién tu.

- Két ndi, chia sé¢ dir lidu gitra Hé thong thong Trung tdm phuc bu hanh
chinh cong xi voi Cong dich vu cong Qudc gia, Hé théng thong tin mot ctra cap
Bo, UBND tinh.

- 100% ngudi dan, doanh nghiép str dung dich vu cong truc tuyén duogc cap
dinh danh va xac thuc dién tir thong sudt va hgp nhat trén tat ca cac h¢ thong thong
tin cta tinh.

- 100% cac hé thdng thong tin cua tinh co lién quan dén nguoi dan, doanh
nghiép da dua vao véan hanh, khai thac duoc két ni, lién thong qua Truc lién thong
van ban quéc gia va nen tang tich hop, chia s¢ dir liéu; thong tin cua nguoi dan,
doanh nghi¢p da duogc sb hoa va luu trit tai cac co s& dit lidu quoc gia, co s¢ dit
liéu chuyén nganh, khong phai cung cap lai.

- Két ndi chia sé dir liéu hé théng thong tin bao cdo cia xa v4i Hé thong
thong tin bao cao cua tinh.

- Tiép nhan va trién khai Hé thong thong tin phuc vu hop va xtr Iy cong viéc
cua Chinh phu, UBND tinh UBND xa.

- 90% hd so cong viec duoc xur 1y trén moi trudng mang (trir hd so cong
viéc thudc pham vi bi mat nha nudce, ho so dac thu).

- 50% hoat dong kiém tra cua co quan quan ly nha nuéc dugc thuc hién
thong qua moi trudong so va h¢ thong thong tin cia co quan quan 1y.

- Hoan thanh viéc xay dung va dua vao van hanh Phan hé theo d6i nhi¢m vu
Chu tich UBND tinh giao cho cac S&, nganh, UBND céc xa, phuong bao dam hién
thi theo thoi gian thyec.

6.2 Nhiém vu

- Hoan thi¢n moi truong phap 1y:

+ Ra soat, kién nghi cép nhat, sira d01 b6 sung, xay dung khung phap 1y hd
trg xay dung, phat trién chinh quyén sé trén co s& quy dinh ctua Trung uong,
huéng dan cia UBND tinh.



+ Xay dung cac chinh sach khuyén khich ngudi dan, doanh nghiép st dung,
cung cap cac dich vu so.

- Phat trién nén tang va h¢ thong so:

+ Nghién ctru phat trién cac hé thong dic thu sir dung trong pham vi toan x4
de tiet kiem tho1 gian, chi phi trién khai, tao di€u kién két noi, chia sé dir licu...

+ Tiép tuc khai théc, sir dung cac nén tang ng dung trén thiét bi di dong ho
trg nguoi dan, doanh nghiép st dung céc dich vu, tién ich trong chinh quyén di¢n
tu, chinh quyén so.

- Phét trién dit liu s6 cla xa:
+ Trién khai, str dung cac co s¢ dir liéu chuyén nganh phuc vu tmg dung,

dich vu Chinh quyén sd trong ndi bd xa dua trén nén tang phat trién dit lidu sd; két
nbi, chia sé, str dung hiéu qua dit liéu chuyén nganh cua cic nganh.

+ Thudong xuyén theo doi, dam bao kho dir liéu dé luu trix dix liéu dién tor cla
cong dan khi thyc hién cac giao dich truc tuyén v6i cac co quan nha nude trén Hé
thong thong tin giai quyet thil tuc hanh chinh tinh; kién ‘nghi cac S¢, nganh néang
cap, sita chita ngay néu phat hién kho dit liéu xay ra sy c0.

- Khai thac, ing dung, str dung hi¢u qua cac dich vu ndi bg:

+ Tiép tuc khai théc, st dung c6 hi€u qua hé théng thong tin phuc vu chi
dao, diéu hanh cua UBND xa dén cac co quan, don vi thudc xa;

+ Trao d6i, chia sé dit liéu so0, két n61 cac h¢ thong thong tin, co s¢ dir licu
cua qua truc lién thong van ban.

+ Nghién ctru phat trién, hoan thién Hé thong thong tin phuc vu hop va xir ly
cong viéc phuc vu chi dao, diéu hanh cta Chii tich UBND x4 trién khai phuc vu
chi dao, diéu hanh cia UBND xA.

+ Két ndi, trién khai bao céo trén Hé thong thong tin bao cdo ciia tinh.

+ Ra soat, hoan thién Hé théng quan 1y vin ban, diéu hanh cong viéc; khai
thac hiéu qua, triét dé cac chic niang da ciu hinh trén phan mém, dong thoi kién
nghi cdu hinh cac chtrc ning mai phu hop véi tinh hinh dja phuong, ning cao chat
luong giai quyét va diéu hanh cong viéc.

+ Chuan hoa, dién tir hda quy trinh nghiép vu xur 1y hd so trén méi trudng
mang, biéu mau, ché dd bao cio; tang cuong gui, nhan van ban, bido céo dién tir
tich hop chit ky sb giita cac co quan quan 1y nha nude, cac to chirc chinh tri - xa
hoi va cac doanh nghiép; thuc hién sd héa hd so, luu trit hd so cong viée dién tur
cua cac co quan nha nudc theo quy dinh.

+ Pay manh viéc st dung chit ky sb, dinh danh 50, chuyen d6i s6 va niém
phong dién tur trong xur ly van ban hanh chinh, cat giam gidy to, nang cao hiéu qua
quan ly nha nudc, don gian hoa quy trinh nghiép vu.
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+ Khai thac, itng dung manh mé&, hi€u qua cong nghé s6 m&i nhu dién toan
dam may (Cloud Computing), dit li¢u 16n (Big Data), di dong, internet van vat
(IoT), tri tué nhén tao (AI), chudi khdi (Blockchain), mang x4 hoi va cong nghé sb
méi trong xay dyung, trién khai cac ung dung, dich vu chinh quyén dién tu.

- Phat trién tng dung, dich vu phuc vu ngudi dan, doanh nghiép:

+ Phat trién, hoan thién hé thdng thong tin giai quyet thi tuc hanh chinh cap
tinh trén co s két nbi voi Cong Dich vu cong quoc gia, HE thong thong tin mot
cua di¢én tr cua cac bg, nganh, cung cap dich vu cong truc tuyen, kién nghi tich
hop toan bd dich vu cong truc tuyén mot phﬁn va toan trinh 1én céng Dich vu cong
quéc gia, Cong dich vu cong tinh Pong Nai.

+ Xay dung cac kénh tuong tac truc tuyén dé nguoi dan tham gia, giam sat
hoat dong xay dung, thuc thi chinh sach, phap luét, ra quyét dinh cua co quan nha
nuoc.

+ Tich hop cac tmg dung thanh toan dién tir, da dang hoa cac phuong thirc
thanh toan khong dung tién mat de pho cap, ting kha ning tiép can dich vu thanh
toan dién tir mot cach rong rii toi tat ca ngudi dan, doanh nghiép.

7. Cong tac chi dao, diéu hanh thue hién cai cach hanh chinh

7.1. Muc tiéu

- Cu thé héa trach nhiém, dé cao vai tro nguoi dung dau trong chi dao thuc
hién nhiém vu cai cach hanh chinh; siét chat ky luat ky cuong hanh chinh cua cong
churc, vién chirc.

- Xay dyung ké hoach kip thoi, danh gia khach quan két qua thuc hién cong
tac cai cach hanh chinh cua xa va cac co quan, don vi.

- Téi thiéu 50% co quan, don vi duoc kiém tra cai cach hanh chinh, cong vu,
ky luat ky cuong hanh chinh; 100% cac ton tai, han ché qua kiém tra dugc khac
phuc hodc kién nghi cap c6 thim quyén xur 1y trong ndm; 50% hoat dong ki€m tra
cua co quan quan ly nha nudc dugc thuc hién thong qua mdi truong s6 va h¢ thong
thong tin cua co quan quan ly.

- B0 tri di nguodn lyc tai chinh va nhan lyc thyc hién nhiém vu cai cach hanh
chinh.

- Xay dung B9 chi s6 Cai cach hanh chinh nam 2025.
7.2. Nhiém vu

- Xay dung Ké hoach cai cach hanh chinh, ké hoach kiém tra cai cach hanh
chinh, céc ké hoach thuc hién chuyén dé vé cai cach hanh chinh va t6 chuc trién
khai theo pham vi quan 1y.

- Tang cudng trach nhi¢m phoi hop trién khai cadc nhiém vu cai cadch hanh
chinh, xur Iy kip thoi cac vudng mac trong cdi cach hanh chinh cua Ban chi dao cai
cach hanh chinh cua xa.
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- Thyc hién thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh; phdi hop véi cac
phuong tién thong tin dai chung trong viéc tuyén truyén, phd bién Chuong trinh
cai cach hanh chinh giai doan 2021-2030, ké hoach thuc hién cai cach hanh chinh
nam va chuyén dé; nhin rong cac guong dién hinh, cic cach 1am cai cach hanh
chinh c¢6 hiéu qua thiét thuc.

- T6 chitc cac chuong trinh thyc té dbi thoai truc tiép lanh dao cac co quan,
don vi, giai dap nhing kho khan, vuong mic cua ngudi dan, doanh nghiép vé
nhimg van d¢ lién quan dén giai quyét tha tuc hanh chinh, cai cich hanh chinh
duoc thyc hién tai dia phuong.

- Thyc hién céng tac kiém tra cai cach hanh chinh toan dién, ting cuong Gng
dung cong nghé thong tin, khai thac hiéu qua cac hé thong giam sat, dir liéu phuc
vu cOng tac kiém tra, thanh tra; léy két qua kiém tra cai cach lam tiéu chi, can cu
dé xuat khen thudéng, xir Iy vi pham va danh gia céng vu theo quy dinh.

- Phé@ hop S& Noi vu trién khai do luong, cong bd muc do hai long cua
nguoi dan ve sy phuc vu ctiia co quan hanh chinh nha nudc trén co sé phuong phap
do luong dugc Bo Noi vu phé duyét.

- Hoan thién B¢ ti€u chi danh gia két qua thuc hién nhiém vu cong tac cai
cach hanh chinh cac co quan qhuyén mon, t6 chirc hanh chinh, don vi sy nghiép
cong lap. T6 chirc danh gia két qua thyc hién, tang cudng ung dung cong nghe
thong tin trong cong tac theo doi, danh gia, cong khai két qua Chi s6 cai cach hanh
chinh cua céc co quan chuyén mon thugc UBND xa.

I11. KINH PHI THU'C HIEN

1. Kinh phi thyc hién K& hoach cai cach hanh chinh dugc b6 tri tir nguon
ngan sach nha nudc theo phan cap ngan sdch nha nude hién hanh.

2. Céc co quan, don vi b6 tri kinh Rhi thuc qhién ca’t‘c nhiém vu ctua Ké hoach
trong du todn ngan sach hang nam dugc cap c6 tham quyeén giao.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Thua truwéng cac co quan, don vi.

Xay dung ké hoach cai cach hanh chinh nim 2025 cua co quan, don vi sat
vOi cac myc tiéu, dinh hudéng cua xa va phu hop vai tinh hinh thyc tién cua co
quan, don vi cac chi tiéu dé ra khong thap hon K& hoach nay, hoan thanh trwéc
ngay 30/7/2025.

Thu trudng cac co quan, don vi tang cuong chi dao trién khai cac nhiém vu
cai c\eich hanh chinh tai co quan, don vi va chiu trach nhi¢m truéc Cha tich UBND
xa veé két qua thuc hién trong ndi bo don vi minh.

T6 chirc tu kiém tra, giam sat tién d6 va két qua thuc hién nhiém vu cai cach
hanh chinh dé ra. Pinh ky quy I, 6 thang, quy III, hang nam hodc dot xuét bao co
két qua thuc hién cai cach hanh chinh giri vé gui vé UBND x4 (thong qua phong
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Vin hoa — X3 hoi) tong hop, bdo céo co quan cip trén c6 thim quyén theo dung
quy dinh.

T6 chtc tap huan cai cadch hanh chinh trong ndi bd co quan, don vi, dia
phuong; nhat 1a d61 tuong can bg, cong chirc cap xa.

Chu dong dé xuat Cha tich UBND x4 vé nhitng nhiém vu, giai phap thuc
hién trong tam cdi cach hanh chinh c6 lién quan dén chirc nang, nhiém vu cua
nganh.

2. Phong Van hoa — X2 hoi xa

La co quan tham muu cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban xa, co trach
nhiém giup Chu tich UBND xa, Ban chi dao cai cach hanh chinh xa td churc trién
khai, kiém tra viéc thuc hién K& hoach. Tham muwu UBND x3, Ban Chi dao cai
cach hanh chinh x3 bao cdo UBND tinh, S& Noi vu vé cong tac cai cach hanh
chinh theo quy dinh.

Chu tri trién khai cac ndi1 dung vé chi dao diéu hanh, cai cach td6 chuc bd
may hanh chinh; cai cach ché d¢ cong vu, cong chirc va cong tac kiém tra, cong tac
tuyén truyén cai cach hanh chinh.

Phéi hop véi cac co quan cé lién quan trién khai thuc hién cong tac théng
tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh; kiém tra cong tac xay dung chinh quyén
dién tir, chinh quyén s6 tai cAc co quan, don V1.

Phéi hop voi S& Noi vu to chie khao sat ¥ kién cta ngudi dan va doanh
nghiép vé thuc hién th tuc hanh chinh. Tham muu Chu tich UBND x3 danh gia
két qua thuc hién cai cach hanh chinh cta xa theo Bo chi sb cai cach hanh chinh,
cong vu cua tinh theo quy dinh, ddng thoi trién khai danh gia Chi sb cai cach hanh
chinh céc co quan chuyén mon thugoc UBND xa.

Chu tri, phoi hop véi cac don vi lién quan t6 chirc boi dudng, tap huan cho
can bg, cong chirc vé cong tac cai cach hanh chinh & cac co quan, don vi.

Tham muu trién khai cac giéi phap nang cao Chi sd quan tri va hanh chinh
cong cap xa (PAPI) gdém cac ndi dung: Tri thirc cong dan, Co hoi tham gia, Chat
luong bau ct, Kiém soat tham nhiing trong cung tng dich vu cong, Y té cong lap,
Giao duc tiéu hoc cong lap, Tlep can va st dung Internet tai dia phuong, Phuc dap
ctia chinh quyén qua cong thong tin dién ti,

Tham muu trién khai cac giai phap nang cao Chi s6 cai cach hanh chinh cip
xd (PAR INDEX) gbém céac ndi dung: Cong tac kiém tra CCHC, Sap xép, kién toan
td chic bd may cua dia phuong, Tuyén dung cong chuc, vién chirc, B6 nhiém cac
chtrc danh lanh dao, quan ly, Chép hanh ky luét, ky cuwong hanh chinh cua can bg,
cong chuc, vién chuc, Ty 1€ dat chuan cua can bo, cong chuc cép xa theo vi tri viéc
lam, Phat trién cac ung dung, dich vu trong ndi by co quan nha nudc, Phat trién
ung dung, dich vu phuc vu ngudi dan, t chue.
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Tham muu trién khai céc giai phap nang cao Chi s6 Chi sd ning lyc canh
tranh (PCI) gobm cac ndi dung: Gia nhap thi truong, Tinh minh bach, Chi phi thoi
gian, Chi phi khong chinh thue.

Chu tri trién khai cac ndi dung phat trién Chinh quyén dién tir, chinh quyén
s0; cac ung dung cong nghé thong tin phuc vu ngudi dan, doanh nghié€p trong giai
quyét tha tuc hanh chinh.

Phoi hop Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong xa trién khai thyc hién thanh
toan truc tuyén, s6 hoa thu tuc hanh chinh, dich vu cong truc tuyén.

Tiép tuc duy tri va xdy dung cac chuyén trang, chuyén muc, ban tin cai cach
hanh chinh, tuyén truyén cai cach hanh chinh ndm 2025.

Téng hop du toan kinh phi thuc hién Ké hoach cai cach hanh chinh.
3. Van phong HDND va UBND xa

Tham muu, giap UBND x4 trong viéc xay dung va to chirc thuc hién cac
chuong trinh, ke hoach cong tac, cling nhu trong cong tac chi dao, diéu hanh, tiép
dan va g1a1 quyét khiéu nai, to cdo; xdy dung va t6 chtrc thi hanh phap luat, hoa
giai, trg gitip phap 1y, ho tich, ching thuc, va quan 1y thi hanh phéap luat vé vi
pham hanh chinh.

Tham gia xay dung cic vin ban quy pham phép luat cua dia phuong, t6
chire thue hién va theo doi, dén dbc viéc thuc hién cac van ban quy pham phap
luat do UBND xa ban hanh. Tham muu theo ddi cac co quan, phong, ban thuc
hién quy ché lam viéc, quy ché dan chu & co so, va theo ddi, dén dbc viée thuc
hién cac chuong trinh, ké hoach phat trién kinh té - xa hoi.

Kiém tra cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh tai cac co quan, don vi thudc
UBND xa.

Tham muu Chua tich UBND x3a ndi dung tap huén, huéng dan cai cach thu
tuc hanh chinh, kiém soat thu tuc hanh chinh, quy trinh s6 hoa hd so, giéy tor két
qua giai quyét TTHC, nghiép vu ra soat thi tuc hanh chinh cho cac co quan, don
vi. Cong khai van ban phép luat cta tinh, x3, dang tai théng tin, tuyén truyén vé cai
cach hanh chinh trén Trang thong tin di¢n tir cua xa.

Chu tri trién khai cac nhiém vu c6 lién quan dén viéc van hanh Céng dich vu
cong Quoc gia, HE thong thong tin gidi quyét thu tuc hanh chinh xa.

Chu tri trién khai noi dung cai cach thu tuc hanh chinh; theo d6i don dde
thuc hién nhiém vu cua Chu tich UBND xa vé d6i méi co ché mot cira, mot cira
lién thong trong gidi quyét tha tuc hanh chinh.

Tham muu trién khai cac g1a1 phap nang cao Chi sb quan trj va hanh chinh
cong cap xd (PAPI) gom cac ndi dung: Muc d6 va hiéu qua trong tiép xuc voi
chinh quyen Giai dap khiéu nai, t6 cdo, khuc mac cua nguoi dan, Tlep can dich vu
tu phap, Kiém soat tham nhiing trong chinh quyén dia phuong, Quyét tim chéng
tham nhiing ctia chinh quyén dia phuong.
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Tham muu trién khai cic giai phap nang cao Chi s6 Chi s6 ning luc canh
tranh (PCI) gém cac ndi dung: Céc thu tuc hanh chinh tai B phan Tiép nhan va tra
két qua duoc cong khai, minh bach, Cac thil tuc lién quan dén hoat dong kinh
doanh ctia doanh nghiép dugc huéng dan rd rang, day du tai Bo phan Tiép nhan va
tra két qua.

Chu tri tham muu, theo doi, téng hop ndi dung cai cach thé ché.
4. Trung tam Phuc vu hanh chinh cong

Tham muu cong khai kip thoi, ddy da bang phuong tién dién tu hodc van
ban danh muc, ndi dung thii tyc hanh chinh thudc tham quyén glai quyét va duoc
thuc hién tai BO phan Mot cura theo quy dinh cia phap luat vé kiém soét tha tuc
hanh chinh va quy dinh phap luét c6 lién quan; dong thoi hd trg to chirc, c4 nhan
gap kho khan trong viéc tiép can thong tin cong khai trén phuong tién dién tir;

T6 chirc huéng dan, tiép nhan, kiém tra tinh hop 1¢, déy du cta hd so theo
quy dinh; s hoa, chuyén hd so d&én co quan c6 thim quyén dé giai quyét thu tuc
hanh chinh; tra két qua giai quyét tha tuc hanh chinh cho t6 chirc, ca nhan theo quy
dinh cta phap luat; thu phi, 1¢ phi, cac nghia vu tai chinh (néu c6) theo quy dinh; tir
chéi tiép nhan d6i véi ho so chua ding quy dinh;

Phéi hop véi cac co quan, don vi lién quan dé giai quyét, tra két qua giéi
quyet cho t6 chirc, c4 nhan d6i v6i trudng hop thi tuc hanh chinh yéu cau giai
quyét ngay trong ngay hodc cac thu tyc hanh chinh dugc giao hodc uy quyén cho
can bo, cong chirc, vién chirc tai Bo phan Mot cira giai quyét;

Chu tri theo doi, giam sat, danh gia, don dbc viéc giai quyét va tra két qua
cua cac co quan, don vi lién quan theo ding quy trinh dugc phe duyét; yéu cau co
quan c6 tham quyén thong tin vé viéc tiép nhan va tién do giai quyet thu tuc hanh
chinh cho 6 chtre, ca nhan; don dbc cac co quan, don vi xtr 1y cac hd so dén hodc
qua han giai quyét;

Truc tlep tiép nhan, xur Iy hodc bao cao co quan co tham quyen g1a1 quyét
phan anh, kién nghi, khiéu nai, t6 cdo cta to chuc, ca nhan lién quan dén viéc thuc
hién thu tuc hanh chinh tai B phan Mot ctra...

Phdi hop voi co quan, don vi lién quan dé to chirc tap huan, bdi dudng ning
cao trinh d§ chuyén moén, nghi€p vu cho can bd, cong churc, vién chuc, nhan vién
lam vi¢c tai BO phan Mdt ctra. Theo doi, don ddc, nhan xét, danh gia viéc chép
hanh ky luat cong vu, ndi quy, quy ché lam viéc d6i v6i can bo, cong chirc, vién
chtrc, nhan vién lam viéc tai B phan Mot ctra;

B4 tri, quan 1y, dé xuat nang cip co s& vat chat, trang thiét bi dap ung yéu
cr:?lu hoat dong cua Bo phén M6t cira theo quy dinh. Cung cap cac dich vu hd tro
can thiét vé phap ly, thanh toan nghia vy tai chinh, phién dich tiéng nudc ngoai,
tiéng dan toc (néu can)...
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Chu tri, phéi hop véi cac co quan lién quan dé xuat cac giai phap d6i méi,
cai tién nham nang cao chét luong, hiéu qua phuc vy, tao thudn 1¢i cho td chirc, ca
nhan trong thyc hi¢n thu tuc hanh chinh; t6 chtrc hodc ph01 hop t6 churc thong tin,
tuyén truyén vé hoat dong cua BO phan M{t ctra va viéc thuc hién tha tuc hanh
chinh theo co ché mot cira, mot cira lién thong;

‘ Tham muu xay dung ké hoach kiém soat thu tuc hanh chinh theo thim
quyén, xay dyng chinh quyén dién t, theo ddi viéc ing dung cong ngh¢ thong tin
tai UBND cap x3;

Muoi 14, thuc hién cac nhi¢m vu khac dugc giao theo quy dinh cua phép luat
va theo chi dao cuia nguoi ding dau bo, nganh, dia phuong.

Chu tri, ph01 hop cac co quan, don vi tham muu Chu tich UBND xa téng
hop, bao cao két qua giai quyet thl tyc hanh chinh, co ché mét cira, mot cira lién
thong va cac ndi dung duoc giao phu trach theo dinh ky.

Tham muu xtr 1y cac phan anh, kién nghi chuyén cap trén Cong dich vu
cong Qudc gia, Tong dai dich vu cong 1022 cua tinh, xu ly kip thoi va theo doi két
qua cong tac tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi ctia ca nhan, t6 chirc vé cac quy
dinh thu tuc hanh chinh.

5. Phong Kinh té xa

Chu tri tham muu thuc hién cong tac cai cach tai chinh cong trén dia ban xa;
phoi hop kiém tra cong tac cai cach tai chinh cong tai cac co quan, don vi thude
UBND xa.

Can cir nhu cau dé xuét ciia cac co quan, don vi, tham muu UBND xa b tri
kinh phi thyc hién K& hoach nay va huéng dan cac co quan, don vi st dung kinh
phi ding muc dich va thanh quyét toan theo quy dinh hién hanh.

Tham muu trién khai cac giai phap nang cao Chi s6 quan tri va hanh chinh
cong cap xa (PAPI) gdm cac nodi dung: Thuc hién dang cac quy dinh vé huy dong
su dong gop tu nguyén, Tiép can thong tin, Cong khai danh sach ho nghéo, Cong
khai thu, chi ngan sach, Quy hoach, ké hoach st dung dat; gia boi thuong thu hoi
dat, Thu tuc lién quan dén giéy chting nhan quyén st dung dat, Dich vu chimg
thue, xac nhén cua chinh quyén, Bao dam dich vu thu gom rac thai thuong xuyén
(hang ngay) ¢ khu dan cu va cung cap ngudn nudce sach, hop v¢ sinh dap ng nhu
cau cua nguodi dan trén dia ban tinh, Nang cao nhan thirc vé bao v¢ méi truong cho
nguoi dan; trach nhiém ctia nguoi dan trong viéc bao v¢ moi truong, viéc phan loai
chat thai, Chat lugng khong khi, Chat lugng nudc.

Tham muu trién khai cac giai phap nang cao chi s6 do luong muc do hai
long cua nguoi dan va t6 chtrc d6i voi dich vu hanh chinh cong cap xa (SIPAS)
gom nhiing noi dung vé chinh sach boi thuéng: Trach nhiém giai trinh cta chinh
quyén vé chinh sach, Sy tham gia cua nguoi dan vao qua trinh xay dung, t6 chuc
thuc hién chinh sach, Chat lugng t6 churc thuc hién chinh sach, Két qua, tac dong
cua chinh séch.
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Tham muu trlen khai cac giai phap nang cao Chi s6 cai cach hanh chinh cép
xd (PAR INDEX) gém cac ndi dung: T6 chuc thuc hién cong tac tai chinh -
ngan sach, Thyc hién co ché tu chu tai chinh tai cac don vi su nghi¢p cong lap
(SNCL),

Tham muu cdc giai phap nang cao hiéu qua Chi sé ning lyc canh tranh cap
x@ (DCCI): Tang ty 1¢ doanh nghi€p nhan dugc thong tin, van ban can thlet khi yéu
cau dia phuong cung cip, cac thong tin trén website ciia dja phuong vé cac vin
ban chi dao diéu hanh cua lanh dao dia phuong, chinh sach uu dai cua dia phuong,
thi tuc hanh chinh, dugc cap nhat day du, cong khai.

5. Pé nghi Bio hiém xi hoi Khu viee XXVIII; Thué Co sé 3 tinh Pong
Nai; Cong an xi; Kho bac Nha nwéc Khu viee XVII phong giao dich sé 5; Vin
phong dang ky dat dai tinh Pong Nai - Chi nhanh Vinh Ciru: Phéi hop thuc
hién tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh va cac nhiém vu khac thudc pham vi
quan ly theo yéu cau cuia UBND tinh, UBND xa va Chu tich UBND xa.

6. Pé - nghi Buu dién Vinh Ciru: Pay manh céc dich vu buu chinh céng ich,
phdi hop, hd trg cac co quan, don vi, UBND xa trong viéc thuc hién cac noi dung
c6 lién quan vé giai quyét th tuc hanh chinh.

7. Trung tam Dich vu tong hop

Phéi hop voi Phong Vin hoa — Xa hoi va cic co quan c6 lién quan ting
cudng cong tac tuyén truyén, phd bién ning cao nhan thirc ctia can bd, céng chic,
vién chirc va cac tang 16p Nhan dan trong thuc hién cong tac cai cach hanh chinh
trén dia ban xa.

Thuong xuyén dang tai, phat thong tin, cong khai va cap nhat kip thoi cac thu
tuc hanh chinh dugc UBND tinh ban hanh trén céc phuong tién thong tin dai ching
va trén trang thong tin dién tir ciia xa d€ nhan dan biét, thuc hién va giam sat.

Trén day 1a K& hoach Cai cach hanh chinh xa Tri An nam 2025. Yéu ciu céc
co quan, don vi t6 chirc, trién khai thuc hién cac ndi dung ctia Ké hoach nay. Giao
phong Vin hoa — X3 hoi chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi tham muu
UBND xa, Chu tich UBND xa trién khai, don déc, kiém tra, bdo cao va danh gia,
xep loai két qua thuc hién cai cach hanh chinh nam 2025./. ..

Noinhgn: CHU TICH
- UBND tinh Bong Nai;

- Van phong UBND tinh;

- S& Noi vu;

- Thuong truc Bang uy;

- Céng TTDT tinh;

- Thuong truc HDND x3;

- Chu tich, cac PCT UBND xa;
- Thuong truc UBMTTQVN xa; x .
- Céc co quan nganh doc dong trén dia ban; Nguyén Thi Dung
- Cac co quan, don vi thudc xa;

- Trang TTDT xa;
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- Luu: VT, NC, Nam -VHXH.
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